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一、文明施工管理的核心内容与评价标准

（一） 现场围挡与封闭管理

围挡是施工现场与外界的物理隔离，是文明施工的第一道防

线。JGJ59-2011规定：市区主要路段工地围挡高度不低于2.5m，

一般路段不低于1.8m；围挡材料应坚固、稳定、整洁、美观，

沿工地四周连续设置无缺口；围挡外立面应设置公益广告，展示

企业形象和文明施工理念。封闭管理要求施工现场进出口设置大

门，门头设置企业标志，设立门卫室和门卫制度，施工人员佩戴

工作卡凭卡出入。
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摘      要  ： � 建筑施工现场文明施工管理直接影响工程质量、安全及城市形象。文章针对围挡设置不规范、材料堆放混乱、扬尘噪

声污染超标、生活设施简陋及标牌管理缺失等关键问题，分析其成因，提出完善管理制度、落实管理责任、强化技术

措施、加强监督检查及开展教育培训等改进对策。通过标准化、精细化、智能化管理，提升文明施工水平，减少投诉

纠纷，推动建筑行业绿色可持续发展。
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（二） 施工现场场容场貌

场容场貌是施工现场的“门面”，直接影响第一印象和文明

施工评分。主要要求包括：地面硬化处理，主要道路采用混凝土

硬化，裸露地面绿化或覆盖防尘网；道路畅通，设置排水设施，

防止泥浆污水外流，工地无积水；材料堆放按总平面布置图定

位，分类堆放整齐，悬挂标识牌注明名称、规格、品种、产地；

建筑垃圾定点堆放、及时清运，严禁凌空抛撒；施工标牌齐全规

范，大门处设置“五牌一图”( 工程概况牌、管理人员名单及监

督电话牌、消防保卫牌、安全生产牌、文明施工牌、施工现场平

面图 )。

引言

文明施工是建筑工程的基本要求，也是城市文明的重要窗口。随着公众环保意识增强，工地扬尘、噪声、泥浆外溢等问题引发投诉

纠纷。2025年6月上海虹口区某工地因夜间施工、泥浆外溢被立案处罚，反映出管理薄弱环节。《建筑施工安全检查标准》已将文明施

工纳入评分体系，但实际执行中存在标准落实不到位、制度不健全、责任不明确、监督不严格等问题。系统梳理文明施工管理内容，识

别关键问题并提出改进对策，可为现场管理提供参考。
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（三） 环境保护措施

环境保护是文明施工的核心内容，涉及扬尘控制、噪声控

制、水体保护、废弃物处理等方面。扬尘控制：土方作业采用湿

法作业，裸露土方覆盖防尘网，道路定期洒水降尘，物料运输车

辆密闭覆盖，出场车辆冲洗保洁；噪声控制：选用低噪声设备，

合理安排施工时间，夜间 (22时至次日6时 ) 禁止高噪声作业，特

殊情况需办理夜间施工许可；水体保护：设置沉淀池处理施工废

水，严禁泥浆污水直排；废弃物处理：建筑垃圾分类收集、定点

堆放、及时清运，危险废弃物按规范处置 [1]。

（四） 生活设施与卫生管理

生活设施关系作业人员身心健康，是文明施工的重要组成部

分。主要要求：施工作业区与办公生活区明显划分，在建工程

不得兼作宿舍；宿舍采用活动板房，每间居住不超过15人，单

人单铺留有通道，配备消暑防蚊措施；食堂办理卫生许可证，配

备冰箱消毒柜，设置纱门纱窗纱罩；厕所采用水冲式，定期清扫

消毒；设置淋浴室、开水房、晾衣架等生活设施；建立卫生责任

制，定期检查生活区环境卫生。

（五） 文明施工评分标准

各地住建部门制定了文明施工评分标准，将文明施工纳入安

全文明工地评审体系。评分内容一般包括：封闭管理 ( 围挡、大

门、门卫 )、场容场貌 ( 硬化、绿化、排水、材料堆放 )、办公生活

设施 ( 宿舍、食堂、厕所 )、卫生管理 ( 清扫、垃圾处理 )、爱民便

民及消防治安等。评分结果与安全生产许可证、企业信用评价、

工程评优评先挂钩，形成激励约束机制 [2]。

二、文明施工管理的关键问题

（一） 围挡设置不规范

部分工地围挡高度不达标、材料不坚固、设置不连续。市区主

要路段围挡高度低于2.5m，一般路段低于1.8m。围挡材料采用彩

条布、竹篱笆等简易材料，稳定性差。围挡存在缺口、破损，建筑

材料倚靠围挡堆放。围挡外立面未设置公益广告或广告陈旧破损。

从深层原因看，围挡问题与成本控制直接相关。 定型化围挡

单次投入约为每延米300元至500元，简易围挡仅需100元左右，

部分中小施工企业为压缩开支选择低价方案。围挡维护责任不明

确，破损后无人及时修缮。围挡基础不牢固，遇大风易倾倒，造

成安全事故。某市2024年抽查120个工地，围挡不达标31个，占

比超过四分之一。 其中高度不足占半数以上，破损未修复占三成，

未设广告占两成。

（二） 材料堆放混乱

材料堆放是文明施工的薄弱环节。未按总平面布置图定位堆

放，随意占用道路通道，影响交通和消防安全。材料未分类堆

放，钢筋、模板、钢管混杂。材料堆放不整齐，标识牌缺失或内

容不完整。钢筋等直接堆放地面未架空，受潮锈蚀。建筑垃圾随

处堆放、未及时清运，工完场不清现象普遍。

材料堆放混乱的管理根源在于计划性不足。 施工进度紧张

时，材料进场后直接堆放在最近的空地上，无人按图定位。多个

班组同时作业时各自占用区域，缺乏统一协调。某住宅项目统计

显示，因材料堆放混乱导致的二次搬运费占材料总成本的3% 至

5%。 材料标识缺失还会导致错用材料，造成质量隐患。建筑垃圾

未及时清运堆积如山，堵塞消防通道。部分工地虽有要求但流于

形式，检查前突击整理，检查后恢复原状 [3]。

（三） 扬尘噪声污染超标

扬尘和噪声是投诉最频繁的问题。扬尘方面：土方开挖、物

料运输、道路清扫等环节控制措施不到位，裸露土方覆盖不严，

洒水降尘频次不足，出场车辆未冲洗带泥上路。噪声方面：高噪

声设备夜间作业，施工时间安排不合理，噪声监测设备缺失，降

噪措施效果不佳。

扬尘噪声污染的技术性原因包括： 雾炮机配置不足，大型

基坑需多台设备但工地仅配一台应付检查；冲洗设施沉淀池清理

不及时，喷嘴堵塞；噪声监测设备多为手持式，无法连续记录。

生态环境部门2024年数据显示，建筑扬尘占城市 PM10来源约

25%，工地噪声投诉占环境噪声投诉总量三分之一以上。 夜间施

工许可审批把关不严，部分工地以连续浇筑为由申请夜间施工，

实际进行其他高噪声作业，加剧扰民矛盾。

（四） 生活设施简陋

部分工地生活设施标准低、管理差。宿舍拥挤，每间居住超

过15人，通道狭窄存在安全隐患。在建工程兼作宿舍，作业区与

生活区未划分。食堂卫生条件差，未办理卫生许可证，防鼠防蝇

设施缺失。厕所数量不足、清扫不及时。未配备淋浴室、开水房

等基本设施。

生活设施简陋直接影响工人身心健康和工作积极性。 夏季宿

舍无空调风扇，工人睡眠不足，工作效率降低，安全风险上升。

食堂不达标易引发食物中毒，一旦发生将停工受罚。调查显示，

生活设施满意度高的工地，工人流失率比设施简陋工地低三成以

上。 部分企业认为生活设施不直接产生效益，优先投入“面子工

程”而忽略“里子工程”。工期紧张时临时增人，生活区容量不

足，工人在未竣工建筑内打地铺，既违规又存在消防隐患 [4]。

（五） 标牌管理缺失

标牌是文明施工的“名片”，但问题较多。“五牌一图”设置不

齐全，内容不规范、更新不及时。安全警示标牌数量不足、位置不

当。材料标识牌缺失或内容错误。企业标志、宣传标语陈旧破损。

标牌管理的深层问题在于标准化程度低。 部分标牌为项目部

自行打印，字体颜色不统一，甚至手写涂改。管理人员变更后告

示牌未更新，误导访客。据某公司内部检查记录，半数以上项目

存在标牌内容未及时更新。 安全警示标牌方面，基坑临边未设“当

心坠落”，用电设备未设“当心触电”，起重区未设“禁止入内”，

警示功能形同虚设。企业标识褪色破损未更换，给访客留下管理

粗放印象。

三、改进对策

（一） 完善管理制度

建立健全文明施工管理制度体系。制定文明施工专项方案，
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明确各项标准要求，报监理审批后实施。编制文明施工管理手

册，细化操作规程、检查标准、考核办法。建立扬尘控制专项方

案和噪声控制专项方案。将文明施工纳入施工组织设计，统筹资

源配置和费用预算。

在制度落地上，需进一步细化操作要求。 专项方案应附现场

平面布置图，标明围挡、堆场、垃圾点、洗车槽等设施位置和尺

寸。管理手册应图文并茂，配标准化做法图集。明确费用预算红

线，文明施工费用不低于工程总价的1.5%，其中扬尘控制和围挡

各占三成以上。 建立文明施工例会制度，每周召开专题会议通

报检查结果、分析原因、部署整改。将文明施工要求纳入分包合

同，明确分包责任和违约条款。建立应急响应预案，针对重污染

预警、居民投诉等突发情况明确处置程序 [5]。

（二） 落实管理责任

明确责任分工。项目经理为第一责任人，负责方案审批、资

源配置、检查考核。专职安全员负责日常管理、监督巡查、问题

整改。材料员负责材料堆放、标识牌、工完场清。工长负责区域

场容、扬尘噪声控制。后勤管理员负责生活设施、卫生、垃圾清

运。建立责任考核制度，与个人绩效挂钩。

责任落实的关键在于细化、量化和公开。 制定《文明施工责

任区划分表》，将现场划分为网格，指定责任人，边界图上标注。

各责任区设公示牌，注明责任人、联系方式、检查标准。建立文

明施工责任保证金制度，达标返还，不达标扣罚用于整改。某企

业实施该制度后，文明施工达标率从75% 提升至93%。 分包单位

缴纳履约保证金，总包定期考核，不达标扣费整改。班组长对作

业区负直接责任，工完场清不合格则拒绝验收工序。

（三） 强化技术措施

围挡标准化：采用定型化构件，高度材质统一，设企业标志

和公益广告，定期维护。材料堆放规范化：按图定位划线，分类

堆放整齐，悬挂定型化标识牌，钢筋架空存放，建筑垃圾定点及

时清运。扬尘控制技术化：裸露土方全覆盖，道路硬化或绿化，

配备洒水车、雾炮机定时作业，出场车辆冲洗保洁，扬尘监测设

备实时监控。噪声控制科学化：选用低噪声设备，设置隔声屏

障，合理安排时间，噪声监测设备实时预警。

技术措施升级方向是智能化和自动化。 扬尘噪声在线监测系

统实时采集数据，超标自动触发喷淋和报警。某工地安装智能喷

淋后，扬尘超标时长减少60% 以上。 车辆自动冲洗平台搭配红外

感应器，自动启动冲洗。塔吊大臂安装喷淋装置，高空降尘效果

更佳。推广货架式堆场，扫码获取材料信息。建筑垃圾管道输送

至封闭式垃圾站。钢筋加工棚设隔声罩，输送泵设隔声屏障。

（四） 加强监督检查

建立检查机制。日常巡查：专职安全员每日巡查围挡、堆

场、道路、生活设施，发现问题及时整改。周检查：项目经理每

周组织专项检查，对照评分标准逐项评分，限期整改。月考核：

企业每月考核评价，结果与项目绩效挂钩。专项检查：住建部

门、安监站不定期检查，对不达标项目责令整改、通报、处罚。

建立问题台账和整改闭环机制。

监督体系完善还需引入第三方和公众参与。 聘请第三方机构

飞行检查，出具独立评估报告。在围挡公示投诉电话和二维码，

居民扫码拍照上传问题，项目部限时回复处理。某区推行“工地

开放日”，每月邀请居民代表参观，投诉率下降40%。 建立红黑

榜制度，每月发布，红榜表扬，黑榜通报并约谈负责人。检查记

录使用移动终端实时上传，整改前后照片对比留痕。检查结果与

安全文明工地评审挂钩。

（五） 开展教育培训

提升全员文明施工意识。管理人员培训：组织学习文明施工

标准规范、管理制度、检查评分标准，提升管理能力；作业人员

教育：入场三级教育纳入文明施工内容，班组班前会强调工完场

清、材料归位；专题培训：针对扬尘控制、噪声控制、垃圾分类

等开展专题培训，普及技术措施；观摩交流：组织参观文明工地

示范项目，学习先进经验做法；宣传引导：利用宣传栏、标语

牌、微信群等载体宣传文明施工理念，营造良好氛围。

结束语：文明施工是建筑工程管理的基础环节，直接关系企

业形象、工人权益与城市环境质量。围挡设置、材料堆放、扬尘

噪声控制、生活设施及标牌管理等方面仍存在突出问题，亟需系

统改进。通过完善制度体系、压实各级责任、推广智能技术、强

化监督考核及全员教育培训，可有效提升现场文明施工水平。标

准化、精细化、智能化的管理路径，有助于减少投诉纠纷，改善

作业环境，实现工程建设与环境保护、社会和谐的有机统一。

参考文献

[1] 黄晓容 . 探析建筑施工现场文明施工管理 [J]. 建材与装饰 ,2025,21(35):121-123. 

[2] 蔚彤 . 基于建筑施工现场文明施工管理的研究 [J]. 建筑·建材·装饰 ,2024(6):55-57. 

[3] 胡绵潮 . 建筑施工现场文明施工管理的研究 [J]. 建材发展导向 ,2023,21(22):161-163. 

[4] 杨志东 . 建筑施工现场文明施工管理探讨 [J]. 建筑·建材·装饰 ,2022(10):43-45. 

[5] 张树荣 . 基于建筑施工现场文明施工管理的研究 [J]. 建材与装饰 ,2020(2):168-169. 


	建筑施工现场文明施工管理的关键问题及改进对策研究

