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一、高中日语听说教学存在的问题

（一）传统教学模式下“重读写、轻听说”的认知偏差

在高中日语教学过程中，重视阅读与写作而忽视听说的现象

较为普遍。传统教学中，大多过于注重语法知识的学习以及日汉
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摘      要  ： � 高中日语听说教学长期面临“哑巴日语”的困境，学生听说能力薄弱、课堂参与度低、个性化学习需求难以满足等问

题突出。信息技术的发展，尤其是人工智能技术的快速迭代，为破解这些难题提供了新的可能。本文在分析高中日语
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术支撑个性化学习路径四个维度，探索信息技术赋能高中日语听说教学的实践策略。旨在激发学生的学习兴趣，提升

发音准确性，促进课堂互动，实现因材施教，为提升高中日语听说教学质量提供可行路径。
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creation, smart classroom-based interactive field construction, and information technology-supported 
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accuracy, enhance classroom interaction, realize teaching students in accordance with their aptitude, 

and provide a feasible pathway for improving the quality of high school Japanese listening and 
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之间的相互翻译工作，要求学生们记住单词并熟记各种规则，做

完大量的题目，课堂上只有教师的声音，几乎没有机会让学生们

开口说话交流。此外，随着近年来高考日语试题类型的设计也加

重了这种偏向。现在的高考试卷主要为笔试试题，并没有将口试

列入考查范畴之内，尽管现在也有听力测试项目，但其比重较小

引言

近年来持续推动教育数字化转型，以“融合创新，数智赋能”为主题的多项教育改革与发展论坛先后召开，数智技术赋能外语教学

已成为基础教育改革的重要方向。然而，反观高中日语课堂，听说教学却长期处于边缘化的状态。课堂上，学生埋头记笔记，教师滔滔

讲语法，用日语进行真实交际的机会近乎为零，这便是所谓“哑巴日语”的困境 [1]。如何打破这种沉默，让学生真正开口说日语、有效

听日语，是每一位高中日语教师必须直面的现实课题。将信息技术融入高中日语听力教学中，可以使整个日语课程的教学变得更加形象

和具体，有助于帮助学生更好地突破学科教学的重难点，有效摆脱以往固有的教学模式 [2]。本文立足高中日语教学实践，系统探讨信息

技术赋能听说教学的实践策略，以期为一线教师提供实践参考。
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而且一般采用播放录音再给出正确选项的形式，因此对于如何做

听力方面的工作一直被忽略 [3]。

（二）学生心理障碍导致课堂参与度与口语表达意愿低下

高中生之所以会在日语课中不愿意说话很大一部分原因是因

为心里的原因。他们处于青春时期，非常在乎别人对自己的看

法，所以在公共场合讲自己还不熟悉的语言就意味着可能会出

错，会被他人嘲笑。这就形成了所谓的“面子”，害怕出错的心

理让这些同学宁可不说也要避免出错。一旦学生不明白就会更不

想去说了，如果想要说但是说不好也会让学生很失落从而失去勇

气去尝试着说出来。长此以往就形成了一种现象，即学生“不敢

说、不愿说、不会说”[4]。这主要是因为传统的教学没有给学生们

提供一个良好的学习氛围，缺少个性化的练习以及及时正确的反

馈使学生的听说能力得不到自信的发展。

（三）教学内容单一化与真实语境的缺失

当前高中日语听说教学面临的一个重要问题是教学内容的单

一化和真实语境的严重缺失。就其教学内容而言，由于过分强调

听力练习与标准录音之间的匹配性，所以会使得听力训练过程中

出现以下情况：音频质量较为单一； 缺少日常生活中经常使用的

省略现象；缺少方言表达；缺乏非正式口语表达等 [5]。这些都会使

学生很难应对现实中的日语对话交流活动。而在教学方法方面，

则始终停留在“播放 —— 听写 —— 理解”这样一个一成不变的

教学过程之中，并没有重视对学生如何倾听这一方面的锻炼，课

堂上的师生互动也很少，而且教师的教学进度也无法满足每一个

学生的不同需求。真实的口语交际当中存在着各种各样的因素影

响，如说话的速度快慢不定、背景声音的存在、俗语的使用等，

但是在课堂教学当中的音频资料却都是以实验室条件下录制的标

准发音为依据，这二者间形成了鲜明对比 [6]。学生们在学校里学到

的东西到了实际应用时就会显得捉襟见肘，这也降低了他们敢于

开口说日语的决心和勇气。

二、信息技术赋能高中日语听说教学实践策略

（一）利用智能语音识别技术，实现听说训练的精准化纠错

智能语音识别技术的发展为外语听说教学带来了革命性的变

化。在高中的日语听说课上，教师可以利用智能听说训练软件，

让学生用平板或者手机自己做个人的朗读以及对话模拟，软件会

实时给出打分，并且逐个单词句子地给错误提醒。AI 能够根据学

生的习性和学习速度来调整说话的速度及难易程度，做到自动化

的检测和评估，对学生进行难度上的调整和个性化的推荐。学生

们可以在任何时间地点来进行训练，不再像以前那样害怕当着全

班同学的面去练习，而且还可以得到及时准确的帮助 [7]。

例如，人教版高中日语“购物场景中的交流”教学中，核心

语法为「～てもいい」（许可）与「～なければならない」（义

务），词汇涵盖商品名称、价格询问及支付方式等。这一部分内

容很接近于我们的日常生活，但是在听力部分却有很多真实地来

自日本便利店或者百货商店的语言材料，且很多都是快速度并且

有较多省略的部分，成为发音训练和听力理解的一个难点所在。

实际教学中，教师可以先在智能口语训练 APP 如“AI 日语 Go”

或“Smart Class AI 日語互動學習系統”中下载相应的单元音频

包。然后在语音模仿环节上，学生们利用平板电脑上的麦克风一

句一句跟着课文里面的对话来朗读，而系统的每一个词都会给一

个音高的分数并在屏幕上面显示着“平板型”与“起伏型”的发

音波形对比图。比如学生跟读「いらっしゃいませ」这句话时，

系统就会即时标示出比较难掌握的鼻浊音的位置还有高低变化的

情况。至于那些长音短音的问题，则会在系统里以不同的色彩突

出强调的方式来告诉学生们注意区分「おばさん」与「おばあさ

ん」。学生们按照这些指示不断地重复练习直至满意为止。这样的

练习可以一个人单独做，避免了学生在众人面前说起来就害怕不

好意思的心理状态出现，也能够满足不同程度的学生们的需要。

教师在教师端后台可以快速分析并找出学生的共同点，在课中统

一解决学生的问题，真正实现由经验到数据的转换。

（二）借助多模态资源与 AI 生成技术，创设沉浸式听说情境

信息技术可以打破传统的课堂教学时间和空间界限，为日语

听说课的教学提供了丰富的多模态素材。更重要的一点是，生成

式人工智能不仅能生成标准的场景对话剧本，还能基于某一话题

自动生成多个角色参与的对话录音，并且通过数字人的手段构建

真实的人际交流互动场景 [8]。对于日语听说课程而言，借助于生成

式人工智能，可以帮助我们完成诸如情景对话生成、不同文化的

交往沟通等多种形式的任务，大大降低我们的工作量。这样的一

种身临其境的语言学习氛围可以使学生们迅速将一个场景与一种

表达联系起来，自然而然地学会如何说一口地道的日语，不再只

是死记硬背。

例如，人教版高中日语“学校生活”教学中，主主要学习如

何用日语来讲述学校的规章条例，并且还涉及到了新的语法部分

如「てもいい」「なくてもいい」「てはいけない」等表达许可与

禁止的句型。本节课的目标是在校园里能够灵活应用上述句型来

进行交流对话。课堂伊始，教师可借助于“即梦”等数字人生成

软件制作一个 AI 数字人，作为来自日本的一名叫作“田中同学”

的形象出现，他通过标准的日语有感情地向学生们介绍他在校内

度过的这一天的生活。通过由人工智能所创造出来的，以真实的

日本校园环境做背景的情景微课视频，能够使学生们身临其境般

地感受到强烈的代入感 [9]。数字人在介绍的过程中，自然地交替使

用了「図書館で勉強してもいいです」「廊下を走ってはいけませ

ん」等目标句型。听完微课后，教师引导学生将听到的有关信息

总结起来，提炼出关于学校规定的一些说法，并将其归类成一些

固定的句型结构。紧接着就是进入了情景模拟阶段，学生两人一

组，一名同学充当来访的交换生，另外一名同学则是在校生，让

他们一起练习着用刚才学到的新句型去提问以及回答学校的规定

是什么。

（三）依托智慧课堂平台，构建“人机协同”的互动听说

场域

智慧课堂平台的普及为构建人机协同的新型教学模式提供了

技术支撑。利用互动大屏以及平板电脑等设备，并配合以课堂交

互软件，在课堂教学过程中，教师可以通过这些设备随时布置听
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说练习的任务或者安排同学之间展开小组讨论活动，并及时对学

生们的发音水平进行测试，这样原来枯燥无味的听说课就变成了

一堂生动活泼的课程了 [10]。在智慧课堂环境下的人机结合的方式

下，教师不是唯一的声音，人工智能助教及学生的语伴会一直帮

助学生们完成语音交流及口语学习工作并且给予他们准确的指导

建议。

例如，人教版高中日语“问候与自我介绍”教学中，主要学

习日语的基本问候语和自我介绍的表达方式。该单元是学生进入

高中阶段接触的第一个完整主题单元，对建立日语学习的信心至

关重要。在单元总结课中，教师将班级学生分为六人一组，每组

需要完成一个长约两分钟的日语自我介绍对话，内容包含问候、

姓名、国籍、兴趣爱好等信息。在准备阶段，学生分组使用平板

电脑录音练习，AI 助教系统对每句发音进行实时评分，显示小组

的音频和标准音频的比对图，学生根据反馈反复打磨发音，直至

全员通过。正式展示环节，教师将三张不同高度的“评价贴纸”

贴在黑板一侧——分别代表“发音流畅”“信息完整”“自然有礼”

三个评价维度。每完成一组表演，其他小组在平板上为这组的表

现从三个维度打分，屏幕上的分数柱状图实时刷新，评价者的姓
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名以“小头像”的形式显示在评分栏旁，做展示的学生既收到了

观众的具体评分，又清楚知道了哪位同学给了什么分数。最后，

教师引导全班共同评选出“金牌采访组”，并将该组的音频分享

到班级学习平台作为范本。

三、结语

信息技术在高中日语听说中的运用不是简单地将两者相加，

而是一种基于信息化环境下的新教学理念、新模式以及新的教学

评价体系的建构过程。“通过智能语音识别纠正学生的发音错误”、

“利用多种方式及 AI 生成技术营造沉浸式的语言学习氛围”、“依

托智慧课堂平台搭建人机交互的学习场景”、“借助 AI 数据分析

制定个性化的学习方案”。这四个方面彼此关联又逐层推进，回应

着我们如何让信息技术更好地服务于高中日语听说的问题。相信

在未来的人工智能化时代，在教师数字素养提升的前提下，信息

技与高日听会向着更深层次、更为自然、更具智慧化方向发展，

助力新时代下具有良好跨文化交流能力且具备较高日语水平的新

一代人的成长与发展。
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