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一、移动账务教学过程中存在的问题

为了更好地掌握学生在移动账务处理能力上进步缓慢的问

题，对任课班级进行了问卷调查，调查结果表明：63.16% 学生按

键时经常按错键，55.26% 学生按键时经常带键，同55.26% 学生

录入时指法定位操作乱，常串指。究其原因主要是以下三方面：

（一）学生对移动账务认识不足

学生在学习过程中，会计专业理论知识扎实，但是实践操作

能力差，存在严重的偏科现象。学生觉得我只要把我的专业学好

就可以了，对移动账务处理可学可不学。

（二）学生姿势不规范，指法不标准

姿势不规范，错误率高，指法不标准，只用1-2指进行录入导

致速度提升慢，经常按照自己的节奏进行练习并抱怨错误率高，速

度停留在某个阶段上不去，练得辛苦，成绩不见效果，容易产生厌

恶的情绪，课堂效率不高，使得成绩的提升加大了难度。
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摘      要  ： � 现代社会是数字化经济，网络社会。在应聘过程中对于应聘者提出了更高的要求，要求熟练掌握 WORD、EXCEL 等

软件操作。数字经济是指以使用数字化的知识和信息作为关键生产要素、以现代信息网络作为重要载体、以信息通信

技术的有效使用作为效率提升和经济结构优化的重要推动力的一系列经济活动。数字经济对于中职会计专业的学生也

提出了更高的要求，要求学生的实践操作能力得到更大的提升。通过移动账务处理训练在实践操作能力得到了很大的

提升，在教学过程中注重团队建设，工作效率得到提高与认可。
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（三）学生内驱力不足

学生自主学习能力较差，集中注意力时间短，连续3分钟敲击

键盘，90% 的学生都非常有积极性；连续5分钟敲击键盘，70%

的学生保持较好状态；连续10分钟敲击键盘，坚持下来的只有

20% 了 [1]。

二、移动账务处理拟采取的措施

本文通过“三阶六步”提认识，强技能，重实践达到教学目

标，提升移动账务处理能力。

（一）一阶：提认识

1. 职业体验“识”岗位

教师要让学生体会到会计技能教学的重要性，引导学生树立

正确的职业观和就业观 [2]。新生一年级刚入校通过参观企业这一职

业体验，让学生认识会计岗位，了解企业对会计专业所需知识技
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能，立誓苦学知识，苦练技能，打好基础，发挥个人价值。

学长制引导新生做好学业规划，带领新生开展各种活动。在

职业体验过程中展示学长获得的各种技能荣誉，并邀请学长进行

现场技能展示，引导新生提升技能意识。

2. 专家讲座“解”能力

为提高学生对专业的认知，增加对会计的学习兴趣，邀请专

家进行知识讲座，了解作为一个会计人员需要掌握的知识、能

力，通过现场问答的方式帮助学生解答疑问，解决会计能力方面

的问题。

图1：中职会计移动账务“三阶六步”能力提升策略研究结构图

（二）二阶：强技能

1. 课课融合“纠”姿势

搭建平台，会计专业课程设置中开设礼仪课程，教授与会计

专业相关的常见礼仪知识，把体态礼仪、礼仪空间融合到会计专

业，改善和调节学生已有的不良身体姿态，帮助学生提高自己的

职业形象和礼仪素养，增强学生在求职和职场中的竞争力，促进

学生的个人发展 [3]。

（1）“纠”- 录入姿势不规范

a. 采取的措施：“夹书”

在前面的调查过程中，有60% 以上的学生录入时经常按错

键，有50% 以上的学生录入时经常带键，这是由录入姿势不规范

造成的。在会计教学过程中采用“夹书”的方式规范学生的录入

姿势，纠正学生不良的坐姿。“夹书”使手肘的力量向身体靠近，

手与键盘成一条直线，使学生自然挺直，挺胸，礼仪课中配合站

姿、坐姿训练进一步规范。课课融合，精准定位各手指的位置，

录入过程中减少按错键，带键的几率，大大提高录入的速度与正

确率 [4]。

b. 实战演练

图2：课课融合“纠”姿势 - 录入姿势不规范

在实战演练过程中，采用“夹书”完成任务单，并通过课堂

“找茬”方式发现学生存在的姿势、坐姿问题 ，通过希沃白板展

示给学生，让学生意识到自己的问题所在。通过“你瞅我录”方

式，让同学观察采用夹书方式以后同学在姿势、坐姿、体态方面

的变化，通过“说一说”，指出同学发生的变化。通过小组 PK，

增加学生课堂趣味性，课堂内容多样化，忽视“夹书”带来的

痛苦。

（2）“纠”- 录入指法不标准

a. 采取的措施：“盲打”

在前面的调查过程中，有50% 以上的学生录入时指法定位操

作乱，常串指，只用1-2指进行录入。这是由录入指法不标准、

手离键盘太远造成的。在会计教学过程中采用“盲打”的方式纠

正学生的录入指法。

学生在录入过程中由于一味地追求速度，所以在录入的过程

中，养成了边看键盘边录入的习惯。为了不让学生看键盘，真正

做到盲打，买“贴贴纸”把键盘的键位贴起来，采用“错位”的

方法把所有的键盘打乱让学生“找键位”，买眼罩把学生的眼睛

蒙起来，从不适应到适应，从指法不标准到指法的标准。

b. 实战演练

图3：课课融合“纠”姿势 - 录入指法不标准

在实战演练过程中，采用“盲打”结合礼仪空间完成任务

单，通过课堂“老师报，学生录”方式发现学生存在的问题 ，

通过希沃白板展示给学生，让学生意识到自己的问题所在。通过

“学生报，学生录”方式，让同学观察采用盲打方式以后同学在

指法、空间上的变化并通过“说一说”，指出同学发生的变化，

锻炼学生语言表达能力。通过蒙着眼，打百字增加学生课堂趣味

性，课堂内容多样化，忽视“盲打”带来的痛苦。

通过多样化的实战演练，在纠正学生指法的过程中，不断激

励学生提高移动账务处理能力。技能精湛作为核心素养之一对中

职生提出了更高的要求 [5]。

2. 数智赋能“练”技术

图4：数智赋能“练”技术

混合式教学是教学模式的新模式，通过线上线下学习，提高

学生学习兴趣，激发学生学习欲望，让学习更灵活、更方便、更

高效，不断提升学生在账务处理技术。[5]

（1）提高手指灵活性

课堂上通过手指操让手“醒”过来，训练过程中通过希沃白

板呈现学生问题，课后通过每天中午和晚自修1小时的训练，让学

生在训练过程中感知手指的灵活性，在练习过程中遇到问题，通

过微视频解决。

（2）提高学生专注力

会计专业学生对于工作必须要有严谨的工作态度，做事要有
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耐心、够细心，有很多的学生在训练过程中速度很快，但是容易

受外界环境的干扰，错误率大幅度提高，相对于专注力高的同学

而言，他的速度优势得不到体现。移动账务处理的“夹书”、“盲

打”的训练方式使得学生在专注力方面得到很大的提升。

（3）提高学生竞争力

数字经济对中职会计专业的学生提出了更高的要求，要求学

生的实践操作能力得到更大的提升。课堂教学过程中利用爱丁技

能训练软件收集学生成绩并进行详细分析，让学生切实看到自己

的成绩变化，在实践操作技能上得到了很大的提升 [7]。

（三）三阶：强技能

1. 虚拟仿真“促”水平

建立财会虚拟仿真实验室，通过虚拟仿真 VBSE、ERP 新模

式，通过不同会计岗位的角色转换让学生身临其境，激发学生学

习的积极性，充分发挥学生的主体作用。在虚拟仿真过程中通过

榜样示范教学、分组对抗教学模式促进学生技能水平。

（1）榜样示范教学

教师在课堂上播放比赛视频激发学生学习的积极性。新生刚

进校的体验周，让优秀学生进行现场技能展示及经验的交流，激

发学生学习的兴趣。通过会计职业文化建设让技能优秀学生进入

优秀榜，把技能优秀学生通过走廊文化进行展示 [8]。通过学校技能

表彰大会予以表扬，并邀请家长参与的形式，让榜样力量深入学

生心，为学生学习打下扎实的基础，激发学生学习的心，化被动

为主动。

（2）分组对抗教学

在平时教学过程中，通过分组对抗，看哪个团队更快更好地

完成任务，激发学生求胜欲。如果不服可以继续进行挑战，这样

大大促进学习的积极性，提高学习的效率。通过团队建设，让学

生有良好的团队意识，学会团结协作，培养学生梳理职场意识，

培养学生严谨认真、准确规范、诚实守信的职业道德素质。

2. 项目体验“固”能力

（1）校企合作，固税务技能发展

组织学生岗位实践，学以致用。[9] 立足专业，税校携手，系党

支部与税务局党支部签署共建协议书，凭借“税务 + 院校”联合

发展平台，塑造税校共同体，开展党建活动，引领专业发展。

会计专业的学生赴税务局实践学习，在办税大厅自助办理区

协助纳税人办理发票申领、解锁税盘、抄税报税等业务。税务实

践，“手脑并用、做学合一、理论与实际并行、知识与技能并重”，

发挥专业特长尽快融入到税务局的工作中，将理论运用到实处，

在实践中把移动账务技能应用到税务工作，有所思、有所为、有

所得。

（2）校企合作，固会计技能发展

教师走出去，对接会计岗位实际工作需求，开展产教融合。

与会计专业的学生一起赴代理记账公司实践学习，真实体验会计

的魅力，填制记账凭证，登记会计账簿，编制会计报表，申报纳

税。运用移动账务处理能力快速、有效完成。

三、总结

本文分析了移动账务处理存在的问题及采用的措施，通过有

效训练，快速提升学生的身心发展，有助于快速提升学生的专业

技能水平，增强学生的核心竞争力。[10学生在移动账务处理的姿

势、速度及准确率等能力上得到了极大的培养和提升，为后期的

工作学习打下扎实的基础，也为融入数字经济奠定基础。
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