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一、大学生抑郁危机干预的现实困境

（一）干预主体碎片化

目前，大学生抑郁危机干预工作以学校单个主体为主，缺少

家庭的参与、社会的衔接和医疗的配合。许多家庭对于子女的心

理健康不够重视，将抑郁情绪当作矫情、抗压能力差来理解，忽
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摘      要  ： � 随着社会竞争加剧、高等教育模式转型及青年成长环境迭代，大学生心理健康风险持续攀升，传统的大学生心理危机

干预模式已经不能适应大学生抑郁危机的动态性、反复性特点。本文将基于生态系统理论，浅析大学生抑郁危机干预

的现实困境及大学生抑郁危机闭环干预模式建构路径，并对个案进行分析，以期为新时代高校心理健康育人体系建

设、大学生心理危机精准防控提供理论借鉴。
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Abstract  :  � With the intensification of social competition, the transformation of higher education models and the 

iteration of youth growth environments, the mental health risks among college students have been 

continuously rising. Traditional psychological crisis intervention models for college students can no 

longer adapt to the dynamic and recurrent characteristics of college students' depression crisis. 

Based on the ecosystem theory, this paper analyzes the practical dilemmas of current depression 

crisis intervention for college students, explores the construction path of a closed-loop intervention 

model for depression crisis, and conducts case analysis. It is expected to provide theoretical reference 

for the construction of mental health education systems and the precise prevention and control of 

psychological crises in colleges and universities in the new era.
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略了家庭教养方式、亲子关系对学生心理深层次的影响，更拒绝

配合学校的干预工作；社会心理服务机构、精神卫生医院和高校

之间没有常态化的联动渠道，学校不能获得专业的医疗支持，危

机学生离开学校后不能继续接受专业的干预；朋辈、辅导员、专

业课教师等微观主体的干预职责不清，多数人员缺乏专业心理干

预能力，难以起到日常预警和疏导的作用 [2]。各个生态主体彼此孤

引言

大学生抑郁危机的生成本质是多层生态系统失衡的结果，这与生态系统理论的基本逻辑是一致的。从学生自身出发，自我认知偏

差、情绪调节能力欠缺、亲子沟通失当、宿舍人际冲突、学业压力过大都可能导致大学生产生抑郁危机；从学校层面来说，家校沟通不

到位、师生互动少、朋辈支持缺乏容易造成学生负面风险不能得到及时疏导，负面情绪不断积累；从外部层面来讲，高校心理筛查体系

不健全、干预力量薄弱、社会心理服务体系不健全等问题，进一步加重了大学生抑郁危机的发展 [1]。传统的干预模式只关注个体微观层

面的危机矫治，忽略了多层系统之间的协同治理，造成干预治标不治本。基于生态系统理论构建闭环干预模式，可以实现从“个体矫

治”到“系统治理”的转变，与大学生抑郁危机防控的核心需求高度契合。
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立，无法形成干预合力。

（二）干预流程线性化

现行大学生抑郁危机干预模式大多采取“危机发生 - 应急处

置”的线性模式，缺少全流程闭环的设计。高校心理普查以集中

筛查为主，缺少动态筛查、日常排查机制，很难发现隐藏性、阶

段性抑郁情绪，存在漏筛、晚筛的问题。在干预实施上，主要关

注重度危机学生的应急干预，对于轻度、中度抑郁学生常态化的

疏导、精准帮扶不足。在跟踪巩固上，缺少对危机学生的长期动

态监测，未能及时掌握他们的情绪恢复、心理状态的变化，从而

很容易出现危机学生病情反复的情况。在复盘优化上，大多数高

校没有建立危机干预复盘机制，对危机成因、干预短板、处置问

题缺乏系统总结，无法实现干预模式的迭代优化，导致同类危机

反复发生。

二、生态系统理论下大学生抑郁危机闭环干预模式建

构路径

（一）构建多层级生态干预体系

1. 筑牢个体核心干预防线

通过对学生个体进行常态化的心理健康教育、情绪管理培

训、压力疏导课程，帮助学生树立正确的自我认知，学会科学的

情绪调节方法，提高心理韧性；面向学生家长开展心理健康培

训，纠正家长的错误认知，指导家长改进教养方式、改善亲子沟

通，营造出一个温暖、包容的家庭支持环境；面向朋辈群体，发

展朋辈心理辅导员，发挥宿舍、班级朋辈陪伴、日常疏导、早期

预警的作用，建立一个常态化的朋辈支持网络 [3]。同时，进一步优

化班级氛围、宿舍人际关系等隐性影响因素，缓解学业压力，减

少负面刺激源，筑牢危机干预的第一道防线。

2. 打通多主体协同联动渠道

高校要创建科学、高效的家校沟通机制，定时向家长汇报学

生心理状况，共同开展家庭干预和校园帮扶，形成家校共育合

力；打造师生沟通平台，要求辅导员、专业课教师主动关注学生

的心理状况，及时察觉并引导学生的情绪问题；构建校医、校社

联动机制，联系地方精神卫生中心、社会心理服务机构，实现校

园心理干预和专业医疗干预的无缝对接，解决重度抑郁学生专业

诊疗的问题 [4]。

3. 完善制度资源保障体系

高校不断完善学生心理健康筛查、危机预警、分级干预、跟

踪帮扶等制度，规范干预流程和标准；配备充足的专业心理教育

师资队伍，开展定期专业培训与督导，提高干预队伍的专业化水

平；优化校园心理服务阵地，创建心理咨询室、情绪宣泄室、团

体辅导室，丰富心理服务载体；对接政府心理健康扶持政策，整

合社会优质心理资源，搭建起全方位的资源保障体系，为闭环干

预落地提供支持。

（二）完善全流程闭环干预机制

1. 预警环节：全域覆盖，动态识别

构建“年度普查 + 月度排查 + 日常观测”的立体化筛查体

系，从而实现对大学生抑郁风险全域动态识别。每年对刚入学的

新生进行全员心理健康普查，通过标准化心理量表筛查出抑郁风

险的学生。每个月以班级、宿舍为单位，对学生心理状况进行排

查，重点关注学业受挫、人际矛盾、家庭变故、情绪异常等重点

学生。辅导员、朋辈、专业教师在日常教学与学习中也要注意观

察学生言行中的隐蔽性抑郁信号。创建学生心理健康电子档案，

实时更新心理状况、风险等级、干预情况等信息，为精准干预提

供数据支撑 [5]。

2. 干预环节：精准施策，分层处置

对不同风险等级预警的学生采取不同的分级干预措施，从而

实现精准帮扶。针对无风险学生开展常态化的心理健康教育、心

理素养培养，夯实心理防护根基；针对低风险轻度抑郁学生，以

朋辈陪伴、个体谈心、团体辅导为主，疏导负面情绪，调节心理

状态，定期随访；针对中风险中度抑郁学生，由专职心理教师提

供一对一专业心理咨询，配合家庭实施协同帮扶，改善学生的生

活、学习状况，防止风险升级 [6]；针对高风险重度抑郁学生，马

上执行危机应急预案，停止学业，专人看护，联系专业医疗机构

施行诊疗，同时做好家庭沟通和心理支持工作，严防极端危机

事件。

3. 跟踪环节：长效监测，巩固成效

高校建立干预后长效跟踪修复机制，以解决干预后的复发难

题。对完成阶段性干预的学生建立“一对一帮扶台账”，辅导员、

心理教师定期回访，持续监测情绪、学业、人际状态；对康复期

学生持续给予心理疏导、学业帮扶、人际支持，帮助学生慢慢回

到正常的校园生活中来；协调解决学生的家庭、人际、学业等危

险诱因，消除负面环境的影响；根据学生的恢复情况，动态调整

帮扶方案，逐步减少帮扶的力度，直到学生心理状态完全稳定，

实现危机彻底修复 [7]。

三、生态系统理论下大学生抑郁危机闭环干预的个案

分析

（一）个案基本信息

学生小叶（化名），女，18 岁，某高校 2024 级大一新生，

独生女。小叶性格内向敏感、不善人际交往，日常独来独往，人

际疏离感较强。入学之初常规表现无明显异常，但心理健康普查

结果显示其抑郁自评量表得分高于筛查阈值，被标记为一级心理

危机预警对象。后续跟进访谈中了解到，小叶高中阶段曾出现刀

具自伤行为，属于重点关注的心理学生。

（二）心理测评结果与风险判定

2024年9月学校开展新生心理健康普测，测评量表涵盖成长

经历、人格特质、生活事件、社会支持、抑郁水平、自杀潜在风

险等维度 [8]，具体测评结果及风险判定如下：
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综合测评数据、谈心谈话、室友反馈三方信息，学校判定小

叶为一级心理危机预警对象，纳入校级重点关注学生台账，执行

“一生一策”动态管控，由辅导员负责常态化谈心、情绪跟踪与风

险排查。

（三）危机事件爆发

2024年11月9日，班级心理委员在日常网格巡查中发现，小

叶在朋友圈发布手腕刀具自伤图片，第一时间向辅导员上报。该

行为已经明确触发了一级危机干预响应机制，辅导员第一时间联

系学校专职心理教师赶往现场进行紧急处置，同时联系小叶父母

告知当前情况，协调校医做好应急医疗准备，确定24小时贴身陪

护方案，守住生命安全底线。

（四）基于生态系统理论的闭环干预实施过程

在危机发生当晚，辅导员联合学生干部将小叶安置在值班宿

舍，实行24小时无间断贴身陪护，全程不离视线，彻底隔绝危险

物品，杜绝二次自伤风险。小叶母亲到校后，校院联合组织家校

专题会商会，客观陈述学生病情、风险等级、干预方案，明确家

庭监护职责，签订监护责任书。结合学生实际情况，小叶母亲愿

意在校外陪读，承担监督服药、陪同复诊、日常情感陪伴等核心

工作 [9]。随后，学院协助家长陪同小叶前往当地专业心理卫生机构

就诊，经精神科医师诊断，确诊为重度抑郁伴重度焦虑障碍。医

疗机构确立“规律药物治疗+长期个体心理咨询+家庭支持辅助”

综合治疗方案。

接下来，由辅导员每周与小叶进行1-2次专业谈心谈话，利

用心理社会治疗模式，引导小叶梳理童年创伤经历，逐步拆解

“我不值得被爱”等非理性信念。引导小叶正视过往经历，区分

“伤害事件”和“自我价值”，完成认知重构。每次谈话后记录

核心内容和情绪状态，纳入动态档案。并教授4-7- 8深呼吸法等

情绪调节技巧，提升其情绪自主管理的能力 [10]。同时，挑选性格

温和、相处融洽的同班同学开展陪伴工作，鼓励小叶参与班级团

建、户外素拓等集体活动，逐步帮其扩大社交圈，缓解人际疏离

感，引导小叶建立初步的朋辈支持网络。除此之外，高校专职心

理教师定期与小叶母亲沟通，指导家长学习抑郁障碍相关知识，

了解小叶居家状态、服药情况、亲子互动情况。高校心理中心每

月组织一次多主体会谈，同步小叶的情绪状态、治疗进展、干预

情况，结合小叶的恢复动态调整干预方案，明确各干预主体的后

续工作重点，形成干预合力，防止病情反弹。

（五）干预成效

经过一年多系统性、持续性闭环干预，小叶自伤行为完全停

止，自伤意念基本消除，极端风险降至低位。当出现情绪低落

时，能够主动运用深呼吸、手工创作等方式自我调节，不再采取

极端方式宣泄情绪。同时，小叶抑郁焦虑症状由重度转为轻度，

病情长期保持稳定。

四、结语

综上所述，基于生态系统理论的大学生抑郁危机闭环干预模

式能够有效破解大学生抑郁危机干预的现实困境，能够精准识

别、科学处置、长效修复大学生抑郁危机。未来，高校需持续立

足生态育人理念，不断完善闭环干预体系，深化多主体协同赋

能，强化专业与数字化支撑，助力大学生身心健康全面发展，为

高校立德树人根本任务落地筑牢心理保障。
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