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摘      要  ：  �针对《应用多元统计分析》课程存在的理论与应用脱节、编程基础差异大、个性化指导不足等问题，本文结合国家教

育数字化的战略背景，探索了生成式人工智能（AIGC）技术赋能混合式教学。基于AI 软件设计了包含“课前预习—

课中互动—课后探究—个性辅导”四个环节的教学流程。采用文献研究、设计研究、行动研究、对比实验、问卷调查

与访谈等方法，旨在评估新模式对学生理论知识掌握度、软件操作能力及综合问题解决能力的提升效果。预期形成一

套AI 赋能教学模式及配套资源包，为缓解统计课程的教学难点、推动高校智能化教学改革提供参考。
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Abstract  :   �Addressing the issues of disconnection between theory and appl ication, large disparit ies in 

programming foundations, and insufficient personalized guidance in the course “Applied Multivariate 

Statistical Analysis”, this paper explores the empowerment of blended teaching with generative 

artificial intelligence (AIGC) against the backdrop of the national digital education strategy. A teaching 

workflow consisting of four stages, namely pre class preview, in class interaction, post class 

exploration, and personalized tutoring, is designed using AI software. Methods such as literature 

review, design research, action research, comparative experiments, questionnaires, and interviews 

are adopted to evaluate the improvement effects of the new model on students' mastery of theoretical 

knowledge, software operation skills, and comprehensive problem solving abilities. The expected 

outcome is a set of AI empowered teaching models and supporting resource packages, providing a 

reference for alleviating the teaching difficulties in statistics courses and promoting intelligent teaching 

reform in universities.
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引言

随着国家教育数字化战略的深入推进，用人工智能赋能教学已经成为高等教育改革的重点方向。2025年起，教育部启动了教育数字

化战略行动2.0，联合多个部门先后发布了《关于加快推进教育数字化的意见》《关于深入实施“人工智能 +”行动的意见》以及《“人

工智能 + 教育”行动计划》，明确提出要建设智慧课程，实现大规模因材施教，把人工智能融入教学的全流程 [1、2]。《应用多元统计分析》

是应用统计学专业的核心课程，不过在传统的教学模式中，确实存在一些比较突出的问题，比如理论太抽象、不容易应用到实际，学生

的编程基础参差不齐，个性化指导也跟不上 [3]。如何将 AI 技术融入该课程教学全流程，是当前教改需要探索的课题。
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一、《应用多元统计分析》课程混合式教学现状分析

（一）国内研究现状

近年来，国内学者围绕智慧教学与混合式教学改革开展了大

量研究，取得了不少成果。朱辉 [4] 针对大数据时代下《应用多元

统计分析》课程教学面临的挑战与问题，提出了一套“理论教学

+ 大数据案例 + 线上研讨 + 实践拓展”的教学模式。说实话，传

统的教学方式确实存在一些局限，所以郜付敏 [5] 在反思传统“多

元统计分析”教学的基础上指出，课堂上应该更加注重多元统计

分析方法思想的讲解，多结合实例来教学，同时想办法调动学生

的学习积极性。随后，潘玉荣 [6] 从地方应用型高校的人才培养目

标出发，设计了“理论教学 + 案例教学 +SPSS 软件 + 实践教学”

的课程教学模式。黎中彦 [7] 则借助“雨课堂”这一信息化工具，

探讨了《应用多元统计分析》课程的线上线下混合式教学改革。

近期，王曼菱 [8] 等人进一步研究了混合式教学模式在该课程中的

实际应用效果。不过话说回来，目前关于如何利用生成式人工智

能（AIGC）来重塑教学互动、生成个性化学习内容、降低技术门

槛等方面的创新实践研究，还处在起步阶段。在国内，多数尝试

还只是教师个人自发的、零散的探索，缺少系统性的课程整合设

计，也缺乏扎实的实证研究支撑。

（二）国外研究现状

国际上，AI 在教育领域的应用已经发生了转变，说白了就是

从早期的智能教学系统，慢慢转向了由 AIGC 驱动的个性化学习。

统计课程改革这块，研究脉络也比较清楚：总体上是从教学模式

的探索，一步步走向数据驱动的个性化干预。Malonisio[9] 采用混

合研究方法证实，混合式学习确实能够提升研究生统计课程的学

习效果和满意度。Althubaiti[10] 等人则通过准实验设计，进一步验

证了翻转课堂在统计软件教学中的有效性。最近这几年，研究的

重点逐渐转向学习分析与智能技术的融合。比如 Guevara[11] 用主

成分分析和 K-means 聚类方法，识别出了四类学生画像，判别分

析的结果显示分类准确率达到了87%，这为个性化教学干预提供

了很好的数据支撑。可以说，上述研究从教学模式比较一路深入

到学生画像的精准分析，为 AI 赋能统计课程改革打下了基础。

虽然说混合式教学已经成为共识，但 AI 怎么深度赋能，目前

还有待进一步探索。本研究构建了一种以学生为中心、以能力产

出为导向的 AI 赋能混合式教学模式，这个模式包括课前预习、课

中互动、课后探究和个性辅导四个环节，同时还配套开发了 AI 生

成习题、智能代码助手、实验手册以及虚拟仿真项目等资源。我

们打算通过对比研究，来评估学生在知识掌握、软件操作、问题

解决能力和学习兴趣这几个方面的提升效果，最终形成一套可推

广的改革方案。

二、研究内容与混合式教学流程

（一）研究内容

主要研究内容包含如下三点，研究内容框架如图1所示：

1. 理论框架与操作流程设计：依托已获批的省级“多元统计

分析线上线下混合课程”的建设经验以及“概率统计省级教学团

队”的集体智慧，结合AIGC技术特性，构建以“辅助课前预习—

增强课中互动—支持课后探究—实现个性辅导”为核心的闭环教

学流程。借助前期在“系统分析与控制”领域的跨学科背景，重

点设计 AI 工具在各环节中的智能辅助策略。

2. 教学策略与资源开发：针对聚类分析、主成分分析、判别

分析等核心知识点，设计由任务驱动的 AI 赋能方案。利用团队在

“正大杯”市场调查大赛、统计建模大赛等学科竞赛中积累的丰富

经验和数据集，转化为 AI 互动教学素材。例如在聚类分析中，指

导学生向 AI 描述竞赛中的真实场景，由 AI 生成模拟数据，引导

学生选择 K-means 或层次聚类并用 R/Python 实现；针对编程实

验，开发“AI 编程助手使用指南”，教会学生如何向 AI 清晰描

述统计任务、解释报错信息并修正代码，将指导竞赛的成功经验

转化为标准化教学资源。

3.AI 工具的应用：评价指标包括期末考试成绩、实验报告、

AI 平台记录的学习数据，以及学生满意度问卷。同时，将学科竞

赛中积累的经验融入评价设计中，设置与竞赛要求相匹配的学习

任务作为考核环节。采用对比实验法，选取平行班级分别实施 AI

赋能模式和传统混合模式的教学。通过前测与后测数据的统计分

具体而言，《应用多元统计分析》课程在实际教学中主要存在三大突出矛盾。一是理论抽象性与应用直观性的矛盾。课程涉及大量

矩阵运算及多元正态分布、Wishart 分布等抽象理论，学生普遍反映“听得懂推导，看不懂应用”；传统的“先理论后实验”模式容易

造成知识割裂，学生难以将判别分析、主成分分析等方法的数学原理与解决社会经济、生物医学等领域的实际问题有效关联。二是学生

编程基础差异与统一教学进度的矛盾。实验环节高度依赖 R、Python 等编程工具，学生编程水平参差不齐，部分学生在环境安装、报

错处理等基础环节即遭遇巨大障碍，消耗大量时间在前期入门阶段，严重打击学习积极性，甚至产生“代码恐惧症”。三是有限教学资

源与个性化学习需求的矛盾。教师难以在有限的课堂和答疑时间内为数全班学生提供及时、针对性的辅导；学生在课后自学或完成作业

时，无法获得即时反馈，难以根据自身基础和兴趣进行深度探索。

安庆师范大学应用统计学专业基础较好，2020年获批“多元统计分析线上线下混合课程”，为本研究提供数字化资源。统计学专业

教师在一线教学，指导学生参加全国大学生市场调查大赛、统计建模大赛、数学建模大赛等竞赛并获奖，积累了大量案例与教学经验，

对课程难点和学情理解清楚。本文设计并实践一套 AI 赋能的混合式教学模式，以顺应国家教育数字化战略，推动信息技术与教学融合，

对强化本校统计学专业特色、提升人才培养质量有现实意义。
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析，评估新模式在理论知识掌握、软件操作熟练度及综合问题解

决能力方面的提升效果。

图1：研究内容框架

Figure 1: Research content framework

（二）“AI 赋能”四环节混合式教学流程

安庆师范大学应用统计学专业已有省级的多元统计分析线上

线下混合课程和概率统计教学团队作为基础。另外，在带着学生

参加“正大杯”市场调查与分析大赛、全国大学生统计建模大赛

这类学科竞赛的过程中，也积累了大量高质量的数据集和案例分

析经验。我们正是借助 AIGC 在自然语言理解、代码生成以及个

性化内容生成方面的能力，设计出了一套 AI 辅助的混合式教学流

程。这套流程包含了课前预习、课中互动、课后探究和个性辅导

四个环节，并且四个环节之间形成了一个闭环，如图2所示。

图2：混合式教学闭环流程图

Figure 2: Closed-loop flowchart of blended teaching

1. 在课前预习环节，老师在平台上发布预习任务单，任务单

上有核心概念和需要提前了解的预备知识。AI 会根据学生过去的

学习数据，自动推送适合每位学生的预习资料，给不同基础的学

生规划出不一样的学习内容。预习阶段，学生能随时通过智能问

答助手查询课程的背景知识，也能把抽象的统计概念解释清楚。

AI 还会记录学生提问的行为，实时生成学情分析报告，帮老师

精准掌握共同的难点。该环节能把课堂时间从知识灌输里释放出

来，为后续学习做好铺垫。

2. 在课中互动环节，老师会依据预习学情分析报告，把讲解

的重点放在聚类分析中距离度量的选择、主成分分析中方差贡献

率的含义这类难点上。然后组织学生利用 AI 工具，以小组形式开

展学习。例如，在聚类分析的教学里，学生可以参考“正大杯”

市场调查大赛中积累的真实案例，向 AI 描述真实的商业场景，AI

会生成模拟数据集。小组讨论后选择 K‑means 或层次聚类，用

R 或 Python 实现代码，再解释结果的含义。这一过程让课堂在原

有的“老师讲授—学生记录”之外，增加了“问题驱动—人机协

作—思辨讨论”的互动成分。

3. 在课后探究环节，学生会用到老师根据竞赛指导经验编写

的“AI 编程助手使用指南”，学习怎样向 AI 清晰描述统计任务、

解释报错信息并修正代码。这样学习重心就能从繁琐的语法调试

转到统计逻辑与模型解释上，逐渐克服了代码恐惧症。此外，AI

系统还能根据学生提交的实验报告或提问记录，自动生成个性化

的拓展案例与进阶练习题。一方面，AI 系统会对基础薄弱的学生

推送带有详细注释的案例；另一方面，对学有余力的学生，AI 系

统会推送包含缺失值处理等复杂分析任务。老师定期批阅学生提

交的 AI 辅助代码，利用教学平台做集中反馈，形成了课后练习、

AI 辅助与老师反馈的闭环提升路径。

4. 在全程个性辅导环节，老师能借助教学平台把 AI 交互日

志、作业批改记录和学情诊断报告整合起来，绘制出每位学生的

学情画像。基于该画像，AI 系统会持续推送个性化的学习资源。

老师每周筛选出错误率高的环节，在课堂上集中讲解，同时针对

个别有困难的学生开展一对一线上或线下的答疑。这一设计依托

省级教学团队的协作力量，在规模化教学条件下做到了因材施

教，确保不同起点的学生都能获得合适的支持与挑战，全面提升

了课程的教学质量。

三、研究方法

为确保教学模式设计的科学性，本研究综合采用以下五种教

育研究方法，研究方法框架如图3所示。

图3：研究方法框架图

Figure 3: Research method framework

（一）文献研究法

查阅国内外关于 AI 教育应用、混合式教学模式设计、统计课

程教学改革方面的核心期刊文献和高水平会议论文，从中总结适

用于《应用多元统计分析》课程的理论框架，为后续的教学模式

构建提供理论支撑。

（二）设计研究法

选出两个平行班级，开展两轮试验性的教学。每一轮教学结

束之后，会收集学生的作品、课堂上的观察记录以及 AI 的使用日

志，然后对教学模式当中的 AI 介入时机、提示词模板、小组活动
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规则等内容做持续改进，一直到这个模式稳定下来。

（三）行动研究法

定期举行教学反思研讨会，针对课堂上出现的具体问题（比

如说 AI 给出的答案不准确、学生过度依赖 AI 直接抄答案等）

一起商量出应对措施，然后在后续教学里检验这些措施有没有效

果，这样就能让研究真正解决实际教学中遇到的问题。

（四）对比实验法

选出四个平行班级，随机安排两个班作为实验班，另外两个

班作为对照班。实验班采用 AI 赋能混合式教学模式，对照班采

用传统的混合式教学模式，即把已有的线上视频和练习题资源用

上，但不引入 AI 工具。实验前先进行一次摸底测试，了解学生在

编程基础和学习动机方面的情况。实验结束后，再采集期末成绩

和能力测试的数据。用独立样本 t 检验或者协方差分析，衡量新

模式在理论知识、软件操作以及问题解决能力方面有多大的提升

效果。

（五）问卷调查与访谈法

在课程进行到一半和课程快要结束的时候，分别发放不记名

的问卷，调查学生对 AI 工具的使用体验、学习投入程度、满意度

以及自信心。同时，从实验班里按层次抽出一部分学生，做有重

点的深入访谈，目的是了解 AI 赋能教学到底给学生带来了哪些实

际好处、存在哪些潜在问题，以及有什么改进建议，这样就能弥

补量化数据在解释深度上的欠缺。

四、结束语

本文针对《应用多元统计分析》课程的教学问题，设计了一

套基于 AI 的四环节混合式教学模式，主要包括课前预习、课中互

动、课后探究和个性辅导这四个环节，同时还开发了相应的配套

资源。该模式将 AIGC 当作贯穿教学全流程的“智能学伴”，用

来破解理论抽象、编程基础差异、个性化指导不足等难题。依托

安庆师范大学的混合课程基础与竞赛案例积累，本研究具备较好

的可操作性和推广价值，可以为高校中该课程及相关课程的教学

改革提供一些参考。未来将通过对比实验检验模式效果，并探索

其向其他课程的迁移应用。
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