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一、为什么要推进幼儿园教育信息化 —— 济南的探

索与实践

（一）技术发展让课堂活起来：从“电子黑板”到“互动乐园”

如今网络、平板、智能手机等设备早已普及，不仅走进千家

万户，也深度融入济南幼儿园的教学实践。教师借助学前教育专

属平台和数字小工具，打造更开放、灵活的教学环境，让学前教

育摆脱死板模式，更有活力。济南市天桥区滨河幼儿园的老师们

在这方面做了很好的探索——在小班科学活动《甜甜的好朋友》

中，上课教师巧用希沃白板的“味觉猜猜乐”蒙层游戏，点击擦

除蒙层逐步显示糖果、蜂蜜等图片，一下子就把孩子的胃口吊起

来了；借助动态动画演示糖块溶解过程，那些看不见摸不着的

“溶解”现象变得明明白白。孩子们在视、听、说多感官体验中，

主动探索甜味食物的特点，科学探究的兴趣一下子就上来了。

虚拟现实、可交互多媒体等各种新技术，还能为孩子打造身

临其境的学习氛围。天桥区鹤琴英华幼儿园的教研活动中，老师

把技术用好，把路走实
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摘      要  ： � 当下数字技术快速发展，各类信息化工具逐步走进幼儿园日常教学。本文立足济南市一线教师视角，结合山东各地幼

儿园信息化建设的实践经验，从推进教育信息化的现实需求入手，分析当前存在的应用单一、融合不深、教师能力参

差、资源缺乏系统等问题，梳理信息化在优化管理、活化教学、家园共育等方面的实际价值。文章还结合本土实践案

例，提出打造互动课堂、构建资源库、提升教师能力、用对用好新技术等具体路径，强调技术要服务于儿童成长，避

免盲目追求“高大上”，让数字化真正成为学前教育发展的助力。
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们曾沉浸式体验 VR 场景跑酷游戏，亲身感受数字科技带来的新奇

魅力。不少示范园利用 VR 技术开展的“奇妙的大自然”“海底世

界探险”等主题活动，让孩子在安全的环境中获得沉浸式体验 [1]。

在日常教学中，孩子们借助实时投屏分享创作灵感与成果，在沉

浸式互动中迸发表达热情、涵养合作意识。这样的教学方式贴合

孩子喜好，也有效提升了幼儿园整体教学水平。

（二）政策引路，济南园所在行动

多年来国家高度重视教育信息化，先后出台《幼儿园保育教

育质量评估指南》《教育数字化战略行动方案》等文件，明确提出

用数字技术促进教育公平、提升教学质量。济南市也积极响应，将

信息化建设纳入幼儿园等级评估指标，推动工作规范化、系统化

开展。济南市天桥区鹤琴英华幼儿园作为“山东省信息化示范单

位”，深度践行教育信息化2.0行动计划，全面推进教师信息技术

应用能力提升工程落地实施。幼儿园是孩子启蒙的关键阶段，自然

要紧跟政策脚步，把信息技术真正融入日常教学和幼儿园管理。

做好信息化相关工作，既能为孩子打造更好的成长环境，还
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能为他们后续小学的学习打下坚实基础。如今各园所正探索与小

学信息化教育的有效衔接，通过数字化手段培养孩子的信息素养

和学习习惯。所以在日常工作中，济南的老师们正把信息化理念

融入教学和管理的方方面面，在保障孩子身心健康的前提下，让

他们适当接触信息技术 [2]。

二、济南幼儿园信息化建设还存在哪些问题 —— 一

线教师的心里话

（一）技术应用方式过于单一，互动性没充分发挥出来

现在不少幼儿园的信息化教学，还停留在放课件、播图片、

放音视频的阶段，信息技术只起到展示作用，本身的互动性、体验

感等优势都没真正发挥。孩子们天生爱动、爱探索，单纯让他们坐

着看和听，不符合年龄特点。有调研显示，超七成的教师仍将信息

化设备作为“电子黑板”使用，仅两成左右的教师能熟练设计互动

式、游戏化的数字化教学活动。长期用这种单一方式上课，孩子很

难成为课堂小主人，还会慢慢觉得枯燥，学习兴趣下降 [3]。

（二）技术应用浮于表面，融合不深

不少教师没有真正把技术和教学融合，只是将其当作传统教

学的简单补充。比如上音乐、舞蹈课，只是简单放教学视频让孩

子跟着看，没有结合教学目标设计课前预习、课中互动、课后巩

固的完整活动。部分教师因信息化教学能力不足，无法将数字技

术与五大领域教学目标有效结合，导致技术应用与教学内容脱

节，出现“为了数字化而数字化”的现象。

其实信息技术在幼儿园的应用场景很多。像滨河幼儿园的张

老师在《保护动物》教学中，利用高清视频展示大熊猫、金丝猴

等珍稀动物的生活习性，搭配实时互动问答功能；通过 WPS 制作

图文并茂的科普课件，以“动物生存危机”动态漫画呈现环境污

染对动物的影响；设计“动物家园配对”互动游戏，幼儿通过触

屏操作将动物与适宜的生存环境进行匹配。课前、课中、课后环

环相扣，这才是把技术用深、用透的做法 [4]。

（三）教师信息化教学能力参差不齐，培训还得跟上

各地虽持续开展幼儿园教师信息化培训，但由于教师年龄结

构、学习能力存在差异，能力参差不齐的问题依然突出。青年教

师接受新事物快，能快速掌握各类信息化工具，但部分中老年教

师对数字技术存在畏难情绪，操作能力较弱，难以独立设计数字

化教学活动。济南市近期启动了幼儿园教师信息化培训项目，围

绕人工智能基础应用、智能教育工具实操等核心内容展开，通过

线上线下相结合的混合式教学模式。不过部分培训仍以理论讲解

为主，缺乏实操性，效果打了折扣。

（四）数字化教学资源缺乏系统性，老师找资源费时费力

目前幼儿园的数字化教学资源多为教师零散收集，缺乏系统

性、层次性和针对性。各地虽建有学前教育数字化资源平台，但

资源更新不及时、互动性不足、与幼儿园教材衔接不紧密等问题

依然存在。济南幼高专学前教育学院联合企业研发的朗云 AI 数字

资源平台，构建了 "1库 +2端 +3体系 " 解决方案，功能版块设置

及内容资源更符合婴幼儿发展规律。这样的平台多了，教师筛选

资源的时间成本才能降下来 [5]。

三、信息化给济南幼儿园带来了哪些实实在在的好处

（一）让幼儿园管理更细致、更精准

1. 筑牢校园安全防线

安全是幼儿园的头等大事，园区的安全状况直接关系孩子的身

心健康，也影响家长对教师的信任。把信息技术用到安全管理上，

能让安全工作更及时、准确。各园所已实现安全管理数字化，智能

门禁、人脸识别、一键报警、智能巡更等系统全面普及。济南本土

企业研发的“爱维宝贝”智能晨检机器人，可快速检测多项健康指

标，识别20余种健康问题。智能门禁、人脸识别、一键报警等系

统也在各园所逐步普及，给孩子织起全方位的安全网。

2. 让教学管理更精准

借助信息化管理系统，能全面、真实地记录孩子在园的学

习、生活和成长情况。济南市天桥区鹤琴英华幼儿园依托省市级

重点课题，持续深化幼儿电子成长档案系统的建设与应用 ——

教师通过影像记录、活动纪实、作品留存等多元形式，全面捕捉

幼儿成长瞬间，系统依托大数据分析自动生成个性化发展报告，

实现从经验型评价向数据支撑型发展性评价的精准转型。教师能

清楚掌握每个孩子的性格、兴趣和发展情况，方便开展个性化教

育。语言表达弱的孩子多设计语言互动活动，动手能力强的孩子

多提供动手操作的机会，因材施教真正落了地 [6]。

（二）让教学方式更灵活有趣，孩子成了课堂小主人

活化课堂氛围，激发学习兴趣。教师可以借助信息化工具创

设孩子喜欢的教学情境，设计游戏化教学活动。在滨河幼儿园大

班艺术活动《吃火锅》中，董老师借助希沃白板的拖拽功能，让

幼儿在屏幕上自由搭配火锅食材，体验“虚拟摆盘”的乐趣；播

放火锅店热闹场景的视频片段，提取沸腾的汤汁、蒸腾的热气等

动态元素；利用绘画软件的特效工具，让幼儿尝试用不同笔触、

色彩创作火锅作品，作品完成后通过班级多媒体屏幕即时展示分

享。孩子的兴趣提上来了，课堂效果自然就好了。

实现孩子成长的智能记录。以往记录孩子成长，大多靠手写

的成长手册，内容零散还不好保存。现在各园所多采用智能拍

照、视频录制、语音记录等方式，结合 AI 智能分析技术，自动整

理孩子的成长瞬间。济南市历下区林景幼儿园在数智化语言评价

方面做了有益探索，通过 AI 语言发展评价系统、智能手环等技

术，实现从“教语言”到“促交流”的转变，从“观察行为”到

“理解情绪”的突破。家长能更直观地了解孩子的成长变化。

四、济南幼儿园做好教育信息化的具体做法

（一）打造孩子喜欢的信息化课堂——以希沃白板为例

开展教学首先要结合3-6岁孩子的年龄特点和认知规律，利

用信息技术打造互动性强、好玩的课堂。在济南滨河幼儿园的实

践中，希沃白板的应用给了我们很多启发：

一是趣味拖拽与配对。在数学活动中设计“数字拼图”“图形
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分类”游戏，幼儿通过触控操作完成任务，系统实时反馈对错并

给予动画奖励 [7]。

二是蒙层游戏激发好奇。点击擦除蒙层逐步显示图片内容，

引发幼儿的猜测和探索欲望。

三是活动计时培养竞争意识。分组答题时使用“计时器”“积

分排行榜”，提升小组合作与竞争意识。

四是数字绘画自由创作。利用白板笔进行涂鸦，或通过点击元

素生成旋律，多个幼儿同时操作完成一幅画，培养团队合作意识。

比如教孩子认识颜色，把红、黄、蓝、绿编进简单小故事，

搭配活泼配音做成微课，孩子在看和听的过程中，既能轻松认识

颜色，还能锻炼语言理解能力。

（二）多收集贴合孩子的教学资源——用好平台，建好班级资源库

教师可以充分利用本地学前教育数字化资源平台、国家中小学智

慧教育平台学前教育板块等官方资源，多找一些贴近孩子生活的教学

视频、趣味案例、小游戏。瑞景幼儿园组织教师参与国家平台“平台

智能工具应用及教师备课创新实践交流”线上直播培训，针对教师日

常备课中资源筛选低效、活动设计同质化等难题，学习如何通过 AI

智能推荐适配龄段的教学资源，利用可视化工具快速生成活动方案。

同时结合园所特色和班级特点，建立班级数字化教学资源库，

实现资源的分类整理和共享复用。济南幼高专学前教育学院研发的

朗云 AI 数字资源平台，为优质资源全域共享提供了解决方案。

（三）搭建便捷的线上家园沟通平台 —— 让家长随时了解孩

子在园情况

信息技术让家园沟通能随时随地进行。济南本土企业研发的

“爱维宝贝”APP，提供幼儿在园生活实时查看、成长档案、即时

通讯、育儿助手工具等功能。幼儿园也可以搭建专属的微信小程

序、班级群打卡工具等线上沟通平台。教师可以通过平台，及时

把孩子在园的吃饭、睡觉、上课表现分享给家长，也能发布每周

教学内容、幼儿园活动通知。

云璟幼儿园开展了“智慧教育云平台应用与教师空间优化”

专题培训，针对家园共育场景，讲解家长互动反馈的高效管理方

法。家长也能通过平台随时和教师沟通孩子的在家表现，有育儿

问题也能及时咨询，让家园沟通更日常、更顺畅 [8]。

（四）用新技术丰富孩子的学习体验，但要把握好度

虚拟现实这类新技术，在幼儿园教学中有着很好的发展前

景。鹤琴英华幼儿园的老师们分享过数字人在幼儿教学中的创新

应用，通过多个生动案例，展示了数字人如何丰富课堂互动形

式，极大提升幼儿的参与度。林景幼儿园则系统展示创客教室、

“米乐嘉园”心理游戏体验中心及室内外数智化环境建设成果。

不过，在使用新技术时也要把握好度。在济南市幼儿园数智

化语言评价与心理健康教育交流活动中，专家们达成共识：AI 能

解答“是什么”，却无法替代教师感知“为什么”与“怎么办”。

AI 的核心价值是赋能而非取代教师，其核心意义是减负，让教

师能将更多时间和精力投入高质量、有共情的师幼互动。比如上

科学课讲解水的浮力、颜色混合时，让孩子在虚拟场景里动手操

作，既安全又直观。但操作之后，教师要引导孩子回归现实，用

实物继续探索，让技术成为探索的起点而非终点。

（五）提升教师信息化教学专业能力——鹤琴“全员 AI 人”

工作坊的启示

幼儿园应建立分层、分类的教师信息化培训体系。济南市天

桥区鹤琴英华幼儿园在园长统筹部署下，组建“全员 AI 人”系

列工作坊，聚焦 AI 课件研发、数字人应用、VR 沉浸式教学等前

沿技术，开展常态化、体系化专项培训。同时以赛促学、以赛促

用，常态化开展“信息化教学大比武”活动，推动教师将信息技

术技能精准转化为课堂教学实效。

桑梓中心幼儿园的培训采用“线上 + 线下”“理论 + 实操”模

式，培训课程涵盖理论知识讲解和大量实践操作环节，如互动式智

能教学设备的使用、AI 辅助课程设计等。天桥区学前科教研员李玉

英老师强调，希望通过工作坊等形式，构建专业发展的良性循环，

引导教师将技术应用于对孩子发展的观察与评估等关键环节 [9]。

（六）构建系统化数字化教学资源库——共建共享才能共赢

幼儿园应结合《3-6岁儿童学习与发展指南》，围绕五大领域

教学目标，构建系统化、层次性、针对性的数字化教学资源库。资

源库应包含教学视频、微课、互动课件、游戏素材、绘本资源、家

长指导资源等多种类型，按年龄段、教学主题进行分类整理。

天桥区资源建设项目组正在借助人人通平台搭建资源共建共

享平台，各坊成员有责任积极准备优质资源。加强与本地学前教

育数字化资源平台的对接，定期更新资源库内容，确保资源的时

效性和适用性，让孩子接触到新鲜、有趣的数字化内容 [10]。

五、结语

在数字化发展的大趋势下，推进教育信息化是幼儿园提升教

育质量、实现现代化的重要一步，这并非简单的技术堆砌，而是教

育理念、教学模式和管理方式的全面变革。作为一线幼儿教师，我

深知要结合园所实际和孩子的年龄特点选择合适的信息化工具，不

盲目追求技术，同时守护好孩子的身心健康，合理控制电子设备接

触时间，让数字技术真正为教育服务、为孩子成长助力。相信随着

技术发展和教育理念更新，幼儿园教育信息化会愈发成熟，向智慧

化、个性化发展，更好地陪伴孩子们健康快乐成长。
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