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教育大数据驱动的学生学习画像构建与个性化学习
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摘      要  ：  �伴随着信息技术的发展，教育进入了大数据时代，在此环境下，利用教育大数据对学生学习情况开展画像并对其个性

化的学习评价展开研究成为一种新的方式。在教育信息化大环境之下，学生的各种信息如学习行为、学习过程及学习

成果等都会得到大量的记录和保存，并且其中蕴藏着巨大的教育资源，对于学生的个人化成长具有重要作用。通过对

大数据技术应用下的学生数字画图分析，从多个角度出发，准确描绘出学生的学习特点及其行为表现，为学校的个性

化教学活动和学生管理工作提供参考依据。

关  键  词  ：  �教育大数据驱动；学生学习画像构建；个性化学习；评价体系

Research on the Construction of Student Learning Portraits and Personalized 
Learning Evaluation System Driven by Educational Big Data 

Zhang Zenghu

Guangxi Normal University for Nationalities, Chongzuo, Guangxi  532200

Abstract  :  � With the development of information technology, education has entered the era of big data. In this 

context, utilizing educational big data to create student learning portraits and conducting research 

on personalized learning evaluations has emerged as a new approach. Within the environment 

of educational informatization, various types of student information, such as learning behaviors, 

learning processes, and learning outcomes, are extensively recorded and stored, harboring immense 

educational resources that play a crucial role in students' personalized growth. Through the analysis 

of student digital portraits using big data technology, this study accurately depicts students' learning 

characteristics and behavioral manifestations from multiple perspectives, providing a reference basis 

for personalized teaching activities and student management in schools. 

Keywords  : � driven by educational big data; construction of student learning portraits; personalized 

learning; evaluation system

引言

本文主要从教育大数据下的学生学习画像构建出发，并且介绍了数据获取及预处理、存储管理、学习画像维度设计、数据分析建

模、学习画像维护等，然后提出利用学习画像建立个性化的学习评价方式，如评价指标的设计、评价方法的选择、评价数据的收集与分

析、个性化的学习反馈与指导、评价质量保证等。希望通过系统的讨论能够给教育大数据应用于教育评价中带来一些启发性思考，推动

教育模式的发展。
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一、教育大数据驱动的学生学习画像构建

（一）数据来源与采集

教育大数据来源于多个方面，如学习平台、测评系统及校园

管理系统等等。在学习平台上可以了解到学生对于网络上所学的

知识的浏览次数多少、看视频的时间长短、做题的情况如何等内

容，在测评系统的上面能够了解学生学习成绩的好坏、答题的方

式方法、掌握知识点的程度等方面的信息，在校园管理系统中能
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对学生的一些生活起居、花费开销、与人交往等情况都进行收

集。同时，在智慧校园的发展下，通过各种新型的技术如传感器

以及可穿戴设备等等为数据收集提供了一条新渠道，并且也使得

数据来源更加多样化。而在获取数据的过程中一般会采取日志文

件的形式来实现或者利用 API 接口或者是将数据库信息直接同步

的方式来进行数据的收集工作，从而保证所获得的数据是全面准

确的。数据要全，单个数据不能够充分地反映出学生的状况，准

确性的数据才能够让学生画像更加真实、有用。所以在实践中必

须要根据实际情况制定合理有效的数据收集方法，并且利用相应

的方法和技术对数据进行实时监测和检验，保证其真实性。

（二）数据预处理与存储

在学习画像的学习过程中，数据预处理是非常重要的一个步

骤，在这个阶段主要是为了使数据更加干净整洁，并且能够更好

地利用这些数据来进行相关的研究工作。对于一些不想要的数据

比如噪音数据或者重复数据还有就是缺少的一些数据都可以在这

个过程当中被清理掉，这样就可以避免很多不必要的麻烦。另外

一方面还可以把来自于多个源头上的信息都集中到一起，来消除

其中存在的差异性和多余的信息。将数据做一定的预处理之后还

需要考虑如何保存这些数据以便于进一步的数据分析工作。一般

有以下几种方式来存放数据：关系型数据库、非关系型数据库或

分布式文件系统等。而由于其具有良好的可伸缩性和可靠性等特

点，因此被广泛应用于大数据领域当中。另外，在支持实时分

析、批处理等场景时，则需要考虑如何利用好不同类型的存储设

备来满足这些需求，并且一般会通过把热点数据存放在性能高的

存储上，而把冷数据存放到价格较低的存储上来达到更好的效

果。这样既可以提高数据分析的速度，又可以节省存储的成本，

使得后续的学习画像是不断得到改进的基础保障。

（三）学习画像维度构建

学习画像是多维的数据集合，包含学生的学习行为、兴趣爱

好、学习能力和知识水平等方面的信息。其中，在学习行为方面

主要是指学生的课程学习时间分配、学习资料的选择及互动交流

次数等因素，能反映出学生的学习习惯和学习方式。而在兴趣爱

好上则是通过对学生活动参加情况、读书喜好和社会团体记录等

方面的统计来发现学生可能存在的其他兴趣和发展方向，并以此

作为个性化的学习资源推送参考。

学习能力方面主要考察的是学生是否具有良好的认知能力和

逻辑思维能力，并且能否有效解决问题的能力，一般会采用成

绩、考试及学习过程等方面来衡量这些方面的优劣情况。而知识

掌握的程度，则是通过全面了解学生各个科目之间的差异，找到

他们的长处和不足之处，在此基础上开展有针对性的教学活动。

每个部分所涉及的指标选择需要以一定的经验为基础，这样才能

保证这些指标能真实地反映出学生的情况并且易于理解和应用，

有利于后期数据分析模型的研究。

（四）数据分析与建模

常用的两种数据分析方法是统计学分析法及机器学习算法

等，前者主要是用来说明一些数据的一些分布情况或者发展趋势

及其相互之间的关系等等，后者则是可以从中自行找到一定的模

式或规则出来并对其进行应用，以便于更好地去了解学生的一些

学习特点。

例如，利用随机森林算法来预测学生的学业水平，在此基础

上再用聚类分析将具有相似学习方式的学生划分到同一组中去，

以便于后续的教学工作开展。在建立模型时要先确定好使用的算

法类型并对其进行相应的调整，如采用交叉检验的方法来提高其

准确性及适应性。此外，在提高模型易理解性的基础上，一般通

过特征的重要性来寻找重要的影响因素，进而为教育决策提供参

考意见。最后得到的学习画像是一个可以描述学生的全部信息且

能用于之后对学生个性化的学习效果评价的基础数据集。

（五）学习画像的动态更新

学习是不断发展的一个过程，在这个过程中学生的各种学习

情况都会发生变化，如学习的行为习惯、兴趣爱好等，所以学习

画像也需要不断地发展和完善，这样才能保证学习画像的有效性

和准确性。在动态更新的过程中主要是通过收集新产生的数据并

对其进行整理归纳，以此来了解学生的变化情况。

例如，通过每隔一定时间（例如一周或者一个月）来更新学

习平台以及测评系统的相关数据，在此基础上应用增量学习的方

法来改变模型的相关参数以便于适应新出现的数据情况。另外一

方面也可以考虑运用流式计算的技术，将学生在学习过程当中的

各种行为数据进行捕捉并且迅速地做出相应的分析工作，进而使

得学习画像得到更加快速、准确的变化。这种不断变化的方式不

仅可以使学习画像更加精准化，而且对于开展个性化的学习评价

来说也是具有非常重要的意义的，可以帮助老师及时发现学生所

存在的问题并对他们加以解决，有利于学生的全面发展。

二、教育大数据驱动的学生学习画像个性化学习评价

体系

（一）评价指标体系构建

根据学习画面对不同方面的特征建立个性化的学习评价指标

体系才能全面地对学生的学习过程、学习结果和学习态度做出相

应的评价。关于学习的过程需要考虑的是学生是否积极参与到学

习活动中来，在学习过程中是否有良好的习惯，并且能否合理安

排自己的时间等。这些都可以反映出一个学生对于学习的态度如

何，积极性有多高。

如根据学生在平台中的登陆次数、浏览时间以及是否与教师

或同学交流等信息来反映学生的努力程度。而关于学习的结果方

面的指标应包括学生所学的知识多少、技能运用的能力如何、综

合素质得到多大提高等等，并且可以通过测验的成绩、项目的作

业的质量和实际动手能力的表现来进行评价。

此外，对于学习态度方面的指标应该更多地关注学生的兴趣

爱好、自信程度以及团队精神等方面，并且在一定程度上会影响

个性化学习的效果，在这种情况下就可以借助于学习画面对相关

方面做出一定的分析并设置合理有效的评价标准，这样才能够更

好地帮助我们接下来开展相关的评价工作并且做好有关的数据收

集等工作。
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（二）评价方法选择

个性化的学习评价需要采用合适的评价方式以保证评价的结

果正确、合理，在评价的过程中重视评价的方法的选择也是十分

重要的。过程性的评价注重的是对于整个学习过程中不断的变化

情况以及不断的反馈，这样就可以发现学生在整个学习的过程当

中所发生的一些微小的变化，同时也可以给老师一个很好的参考

意见来帮助他们做出相应的改变措施。如通过学习分析的方式将

学生的相关的行为记录下来，然后对其进行跟踪式的观察，从而

找出其中的问题所在并且采取一些有效的解决办法等。表现性评

价侧重于从实际活动中所呈现出来的结果来判断能力水平高低，

在此过程中可以考查学生的批判性思考能力和解决问题的能力以

及合作能力等等。增值性评价是一种基于成长的评价方式，可以

通过将一个学生的学习成绩前后对比的方式来了解这个学生在一

个时间段内是否有所提高，这样就可以更加公正地反映出个性化

的学习效果。每一种评价方法都有自己的优点，可以根据实际情

况来进行合理的选择，并且加以综合运用，这样才能更好地去全

面评价学生的发展情况。

（三）评价数据收集与分析

个性化学习评价需要大量的数据支撑，如从学习平台上获取

的学生行为数据，在测评系统上获得的成绩数据等等，甚至还有

来自学校管理系统的背景数据等等。这些数据越多越全越好，有

利于对学生的学习特点进行全面描述，并且给数据分析带来了更

大的挑战。因此在数据收集时要保证其真实性及完整性的同时要

注意学生的隐私安全问题，不能让一些重要的信息外泄出去。在

数据分析方面，运用大数据技术可大大加深、拓宽评价范围。如

应用数据挖掘方法将学生的相关学习行为数据进行分类处理，从

中找出可能存在的学习方式或规则；采用机器学习的方法对以往

的测评数据加以预测性分析，以期及早找到存在学习隐患的学生

等。同时借助于数据可视化的手段使复杂的结果一目了然地展现

在师生面前，有利于他们获得一个更为明晰的状态图象，并据此

采取相应的措施。

（四）个性化学习反馈与干预

针对学生的评价结果给出相应的学习建议以及学习干预手段

也是十分重要的一个步骤，在学习资源的选择上可以依据学生的

学习画像及评价信息向学生推荐与其兴趣、能力相契合的学习资

料以提升学习效率，如通过应用协同滤波的方法将学生的行为选

择与喜好相结合可得到一份适合自己的学习资源列表。对于学习

路径的设计需要结合学生的自身学习目的及其目前的知识状态制

定出一条较为自由并且具有灵活性的学习路线来引导他们快速地

完成学习任务。

此外，老师指导也是个性化的学习干预之一，在了解了学生

的情况之后要对其进行有针对性地辅导，比如针对那些在学习中

遇到一些问题的同学，可以采取一对一或者小组的方式对其加以

引导使其走出困境，并且增强他们的自信。从各个方面入手，从

而更好地实现学生的发展需要。

（五）评价体系的质量保障

保证个性化学习评价系统质量才能使它有效可靠。首先要检

验所设指标是否合理，能否真实地反映出学生的个性特点和发展

状况。可以采用专家审核或查阅资料等方法来达到目的，使其具

有较高的权威性和可靠性。

其次，在获取并分析数据的过程中，要确保所获得的数据是

可靠的，在一定程度上可以防止由于一些噪声或者缺失值而影响

到最终的结果。比如通过利用一定的数据清洗、预处理的方法来

规范这些原始数据等手段从而提高其数据的质量。

最后，在对学生个性化的学习情况进行评价之后，还要对其

效果做出一定的判断，可以将采用的不同方式进行比较，或者利

用一些外界的标准来对其进行衡量，并且保证所得到的效果是真

实的，反映了学生的实际情况。这样就形成了一套完整的、合理

的学生个性化学习情况评价系统，使在基于数据的大数据分析下

对于学生成长和发展具有很大的帮助作用。

三、结束语

本文主要针对教育大数据背景下学生的学习画像以及个性化

的学习评价开展相关研究工作，并利用大数据的技术手段使得教

育朝着更加精确化、个性化的发展方向前进。通过对多个来源的

数据进行收集并采用相关的数据分析模型来完成对学生学习画像

的研究工作，在此基础上实现对于学生个性化的学习评价工作的

开展。并且根据学生在不同方面的学习情况设置出相应的评价指

标以及多种多样性的评价方式来进行综合性的评价，进而反映出

学生在整个学习过程中所呈现出来的各种各样的表现形式，以便

更好地对学生做出指导性的工作。

然而，本文的研究还存在一些不足之处，在保证数据隐私方

面的研究还不够深入，关于怎样处理好数据的利用与学生的隐私

问题之间的关系还没有很好的解决办法。对于学习画像是一个不

断变化的过程，需要更好的去适应学生的学习行为的变化速度。

针对个性化学习评价系统的方法还需要更多的证据来证明其有效

性和可靠性。通过以上几点的努力使得教育大数据能够更有利于

促进学生的发展以及提高教学质量，从而形成一种智能型、个性

化的教育环境。
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