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一、就业指导中的现实问题

不考虑社会背景所带来的客观问题，聚焦学前教育专业学生

就业指导工作，其主要有以下较为明显的问题。

（一）供需信息中缺失岗位能力数据，双向匹配度不高

当前，高职学前教育专业毕业生的整体就业低、满意度并不
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高，跳槽率和流失率在毕业的三年内居高不下。幼儿园总是抱怨

所选学生的能力水平达不到所在岗位的能力需求，而部分毕业生

也发现自身专业能力结构与岗位能力结构存在明显差异。核心的

问题就是双方在信息交互过程中，缺失了彼此的能力数据。

（二）在校学生缺乏个性化就业指导，岗位竞争力不足

在校学生主要通过各类招聘网站、学校就业处等了解各类幼

在低出生率背景下，全国各地幼儿园正面临着生源锐减，园所关闭的现状。学前教育专业的对口岗位急剧萎缩，就业压力巨大。与

此同时，就业“一把手”工程将高校毕业生就业摆在更加突出的位置，“提升就业率、提高就业质量”成为刚性要求。学前教育专业人

才培养工作面对着上下双重压力，如何保障该专业的就业工作，是绕不开的现实问题。在人工智能、大数据技术背景下，以企业岗位能

力需求与发展为导向，构建高职学前教育专业就业预警模型，建立企业与高校动态的信息交互平台，实现技术赋能高校人才培养与就业

指导工作，从而保障学生就业率与就业满意度。
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儿园的招聘信息。但是这类信息都是以幼儿园为单位独立存在，

也没有形成相应的数据库，加之信息中还缺失完整的、有效的岗

位能力需求信息，使在校学生难以了解符合自己就业条件的幼儿

园类型，更无法知晓该类型下幼儿园的岗位共性和个性能力需

求。由于学生无法开展针对性的岗位能力提升学习，则导致其岗

位竞争力不足的局面。

（三）学校就业管理工作局限性强，指导效果不佳

当前高职类学校的就业指导工作主要是由辅导员和专兼职就

业指导教师承担。一方面，千篇一律的就业指导内容难以具备个

性化的特质；另一方面，就业指导教师往往不具备学前教育的专

业能力和市场洞察力，并不能在学生的专业能力发展上做有效指

导。其就业指导行为主要表现为：职业规划、学业监督、就业率

统计等方面。

换而言之，在学生岗位能力形成的过程中，就业指导教师或

辅导员往往是通过学习成绩推导学生未来的岗位竞争力。而在学

生岗位能力形成的结果层面，则是通过就业率来知晓哪些同学有

就业困难。但这部分已确认就业困难的同学的岗位能力也因为

“毕业”的时间局限性，而难以得到有效提升，毕竟“能力”属于

稳定的行为特征。

二、就业预警指导系统的理论模型剖析

“就业预警指导”的底层逻辑为：高职院校、学生自身基于

学前教育专业学生的专业能力水平与企业岗位需求能力水平之间

的匹配度信息，高效开展就业指导工作，提升就业率和满意度。

（一）就业预警指导系统的理论模型框架

图1 高职学前教育专业就业预警指导系统模型结构图

“高职学前教育专业就业预警指导系统模型”主要是由“数

据模块”“关联逻辑”“警戒线”“预警与指导”四个部分组成。

如图1。

1. 数据模块——核心逻辑。

“数据模块”分别由学生方的“专业发展能力结构 - 数据模

块”与企业方的“岗位能力发展结构 - 数据模块”组成。两个数

据模块的基础数据来源不一，但建构逻辑皆来源于“幼儿园专任

教师岗位能力”的组成结构与关联逻辑。

2. 关联逻辑——精准交互。

“关联逻辑”是由学生方的“就业意愿”与企业方的“岗位

信息”组成，主要体现为“工作区域”“薪资待遇”“资格证书”“特

殊能力”4个“维度”。依据学生方和企业方在4个维度上的双向

选择，“专业发展能力结构 - 数据模块”与“岗位能力发展结构 -

图1 高职学前教育专业就业预警指导系统模型结构图

数据模块”产生关联，开展数据交融和信息交互。这是高效预警

和精准指导的必要条件。

3. 警戒线——三线预警。

“警戒线”的设置是击发预警信号的基础。该模型由“应然

线”“实然线”“需求线”组成。以“实然线”为线索，以“应

然线”和“需求线”为对照，从而建立“绿、橙、红”三级预警

信号。

4. 预警与指导——个性推送。

依托手机端和 Web 端的网络平台，在学生层面可以提供“数

据可视化”“个性预警推送”“就业指导”“互动交互”等基础功能；

在学校管理层面可以提供“数据分析与管理”“个体与集体预警推

送”“分类指导”等功能；在企业层面可以提供“信息筛选”“数

据上传”等功能。

（二）“专业发展能力结构 - 数据模块”的架构解析

1.“专业发展能力结构 - 数据模块”的数据源。

学生方的“专业发展能力结构 - 数据模块”的数据源主要

是由高职学前教育专业学生在校期间的第一课堂成绩（教务数据

库）、第二课程成绩（系部与学工数据库），以及学生的资格证

书信息组成。

2.“专业发展能力结构”的构建逻辑。

“专业发展能力结构”的建构逻辑主要由“幼儿园专任教师能

力结构”和“数据源（课程权重）”组成。

依据《幼儿园教师专业标准》《师范专业认证指南（学前教育

专业）》文件对幼儿园专任教师的能力要求，可以将“幼儿园专任

能力结构”分为“师德师风”“保教知识”“保教能力”“班级管

理”“沟通合作”“反思发展”6大岗位能力，17个子能力。详见表1。

表1 幼儿园专任能力结构基本要素

序号 能力 子能力 序号 能力 子能力

DA1
师德

规范

师德师风
DA4

班级管

理

班级常规建立

教育情怀 班级环境营造

DA2
幼儿发

展知识

保教知识

DA5
沟通合

作

沟通技巧

幼儿保教

知识
团队协作

通识性知

识

DA6
反思发

展

自主学习

DA3
保教能

力

一日生活

的组织与

保育

专业发展

游戏活动

的支持与

引导

教育反思

教育活动

的计划与

实施

环境的创

设与利用

激励与评

价
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另外，在《师范专业认证指南（学前教育专业）》要求下，

可以清晰地确认“第一课课堂”“第二课程”等数据源与各个岗位

能力之间的逻辑关系，并以“0（零）、L、M、H”四个维度来确

定之间的关联程度。详见图2。

图2 DA1- 师德师风能力的“专业发展能力结构”与课程权重对照图

3.“专业发展能力结构 - 数据模块”的算法解析

“专业发展能力结构 - 数据模块” 最终目的是为了得出

{DA1,DA2,DA3,DA4,DA5,DA6} 的值，从而为数据分析与可视

化提供依据。该数据模块整体可分为先后两层计算。

（1）第一层，6大能力与17个子能力之间的数值关系。为确

保6大能力结构数值的标准化，则以取平均值 (avg) 方式汇集17个

子能力数据，则“专业发展能力结构 - 数值”为：

{avg(A、B),avg(C、D、E),avg(F、G、H、I、J),avg(K、

L),avg(M、N),avg(O、P、Q)}；

(2) 第二层，17个子能力数值与数据源（课程权重）的计算逻

辑。17个子能力数值与数据源的计算逻辑则为求 {A，B，C，D，

E，F，G，H，I，J，K，L，M，N，O，P，Q} 的值。

首先，设置课程比例的权重系数“KL,KM,KH”，分别对应

为 L-KL,M-KM,H-KH。其目的是为了能准确地体现课程或活

动预设的能力结构，具体系数的值可以根据各自学校的培养方案

制定。

如：“师德规范—A”值。

A=avg[∑i=AL(Ci×KL)]+avg[∑i=AM(Ci×KM)]+avg[∑i=A

H(Ci×KH)]

同理可推 B 值，那么“师德师风—DA1”的值的具体计算逻

辑为：

DA1 =avg(A、B)=（A+B）/2

={avg[∑i=AL(Ci×KL)]+avg[∑i=AM(Ci×KM)]+avg[∑i=A

H(Ci×KH)]+avg[∑i=BL(Ci×KL)]+avg[∑i=BM(Ci×KM)]+avg[∑i=BH(

Ci×KH)}/2

以此算法，可以全部推导出“专业发展能力结构 - 数据模

块”的 {DA1,DA2,DA3,DA4,DA5,DA6} 的值。

（三）“岗位需求能力结构 - 数据模块”的架构解析

“岗位需求能力结构 - 数据模块”中的“岗位需求能力”与

上面提到的“专业发展能力”在结构上是一致的。两个数据模块

最大的区别就是数据源。根据企业方的数据源特点，以构建标准

化、完整化的数据源为目标，可采用以下两种方法。

1. 方法1：设置数据标准，汇集结构数据。

依托已确立的“幼儿园专任教师岗位能力结构”，设置0-5

分的等级，并对照学生方的“0-L-M-H”的分层标准。具体如

（表2，表3）。

                表2 企业方岗位能力需求等级对照                表3 企业方岗位能力需求统计表

 

2.“岗位需求能力结构 - 数据模块”的算法解析。

“岗位需求能力结构”（Post Ability）, 简称“PA”，相应

的数值为 {PA1, PA2, PA3, PA4, PA5, PA6}。在解决企业方

“岗位需求能力结构 - 数据模块”的数据源问题后，具体计算逻辑

如下：

例如：以求 PA1的值为例。

PA1=avg(A、B)=（A+B）/2，则同理可推。

“ 岗 位 需 求 能 力 结 构 - 数

值”={PA1,PA2,PA3,PA4,PA5,PA6}

={avg(A、B),avg(C、D、E),avg(F、G、H、I、J),avg(K、

L),avg(M、N),avg(O、P、Q)}

（四）“三级预警机制”构建逻辑与解析

以学生“就业意愿 - 关联逻辑”为线索，关联“专业发展能

力结构 - 数据模块”与“岗位需求能力结构 - 数据模块”，构建

“三级预警机制”，实现精准就业预警功能。

1.“实然线”“应然线”“需求线”的本质解析。

“实然线”，即高职学前教育专业学生实际达到的专业能力

水平线；“应然线”，即高职学前教育专业学生应当达到的专业

能力水平线；“需求线”，即企业方岗位能力需求线。

2. 构建“绿 - 橙 - 红”三级预警机制

以“实然线”为线索，以“应然线”和“需求线”为对照，

从而建立“绿、橙、红”三级预警信号。如图3。

（1）红色预警信号的击发逻辑。“红色”预警信号代表学生

岗位能力缺失严重，即学生实际能力水平低于学校人才培养的最

低标准要求。计算逻辑体现为：“实然线”数值低于“应然线”

数值。

（2）橙色预警信号的击发逻辑。“橙色”预警信号代表学生

岗位能力存在一定缺失，还未达到企业方平均需求。计算逻辑体

现为：“实然线”数值低于“需求线”数值，且高于“应然线”

数值。

（3）绿色预警信号的击发逻辑。“绿色”信号代表学生岗位

能力等于且高于当前岗位需求能力水平。计算逻辑体现为：“实

然线”数值高于“需求线”数值，且高于“应然线”数值。

图3 “绿 - 橙 - 红”三级预警机制 - 结构图
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（五）个性化就业预警与指导机制的运行逻辑

提高就业率与就业满意度最有效的方法就是使学生方就业意

愿与企业方需求信息高度匹配。

根据数据调查，学生方的“就业意愿”与企业方的“岗位信

息”组成，主要体现为“工作区域”“薪资待遇”“资格证书”“特

殊能力”4个“维度”。依据双方在以上4个维度中的选择，“专

业发展能力结构-数据模块”与“岗位需求能力结构-数据模块”

产生数据关联，最终所呈现出来的“需求线”数据则来源于符合

所选4个维度中的企业数据块。学生方可以根据自己的就业意愿

与相匹配的企业进行数据对比，形成个性化的预警指导效果。另

外，企业方也可以根据自己的岗位需求设定与符合条件的学生进

行数据对比，得到更加精准的岗前人力资源信息。

三、应用成效

（一）实现学生个性化就业预警与指导

学前教育专业就业预警模型中的“个性化就业预警与指导机

制”，根据学生的自身就业意愿信息，有针对性地汇集意向性幼

儿园岗位需求数据，从而绘制出具有个性化的“需求线”，构建

出能够服务于每个学生个性特征的就业预警机制。

当学生收到“橙色预警信号”时，则意味着他某些专业能力

数值低于意向性幼儿园的岗位能力需求数值。在时间充沛的情况

下，学生则可以开展针对性的能力学习，提高相应的岗位竞争

力。在时间不足的情况下，学生则可以通过调低自身的就业意

愿，采用以“空间”换取“时间”的方式提高自身的“实然线”

比值，提升自己的区域岗位竞争力，精准提升就业率与满意度。

（二）构建学校智能化就业管理与指导平台

学校实现“个体 - 班级 - 专业级”三级层面的智能化学生就

业指导与管理工作。

辅导员层面，通过平台对“绿 - 橙 - 红”三类预警信号的学

生群体进行分类指导和管理，直观感知就业工作的难点和重点，

高效把握学生在就业中的困难因素，为针对性的就业指导提供参

考依据。

学校层面，不仅可以通过平台掌握整个学前教育专业学生的

就业能力发展状况，还能动态的感知学前教育专业就业市场的能

力需求信息，为学前教育专业人才培养方案修订、专业课程设置

与调整、就业资源配置与优化等提供的更为客观的、科学的参考

数据。

（三）企业方实现精准化人才资源信息交互

通过平台，企业方可以动态地把握具有双向意愿性专业人群

的岗位发展能力数据。一方面，可以知晓符合自己岗位能力的专

业人群数量，以便企业实时调整自身的岗位需求条件。另一方

面，企业可以通过平台精准地获取达到其岗位需求能力水平，且

具有双向意愿的毕业生，从而提高签约率和满意度，达到节省人

力资源成本的应用价值。
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