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摘      要  ：  �数字经济不断深入发展改变着企业管理的基本思路，管理会计是企业价值创造的重要依托，它的数字化转型势在必

行。本文以管理会计理论和数字技术融合为视角，结合建筑施工企业项目分散、周期长、成本构成复杂等行业特征，

对管理会计数字化转型的内涵及主要特点进行界定，分析其在转型过程中遇到的技术融合、体系重组、人才适应等主

要问题，构建起“技术赋能、流程再造、组织协同、制度保障”的四维转型体系，从数据标准创建、工具方法更新、

人才结构改善、风险防控机制这四个方面给出具体的实践途径。研究认为管理会计数字化转型本质就是用数字技术重

新构建管理会计的价值创造方式，由原来的核算型向现在的决策支持型转变，给企业高质量发展提供持续的动力。
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Abstract  :  � The continuous advancement of the digital economy is transforming the fundamental approach to 

enterprise management. Management accounting, as a crucial support for corporate value creation, 

necessitates its digital transformation. From the perspective of integrating management accounting 

theory with digital technology, this paper defines the connotation and main characteristics of the digital 

transformation of management accounting, taking into account the industry-specific characteristics 

of construction enterprises, such as dispersed projects, long cycles, and complex cost structures. It 

analyzes the major challenges encountered during the transformation process, including technological 

integration, system restructuring, and talent adaptation. A four-dimensional transformation framework 

is constructed, encompassing "technological empowerment, process reengineering, organizational 

collaboration, and institutional safeguards." Specific practical approaches are proposed in four 

areas: data standard establishment, tool and method updates, talent structure improvement, and risk 

prevention and control mechanisms. The study posits that the essence of the digital transformation of 

management accounting lies in reconstructing its value creation approach through digital technology, 

shifting from a traditional accounting-oriented model to a decision-support-oriented one, thereby 

providing sustained impetus for the high-quality development of enterprises.
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管理会计的主要功能就是为企业内部管理提供从规划、决策、控制到评价的全过程的支持。数字经济时代，大数据、人工智能、云

计算等技术不断更新迭代，给管理会计的工具方法、数据处理能力、职能定位提出新的要求。管理会计数字化转型已经成为决定企业核

心竞争力的战略性变革。建筑施工企业具有项目分布广、建设周期长、成本构成复杂、业财数据割裂、现场管理难度大等特点，传统管

理会计模式难以满足企业动态化、精准化管理的需求。本文主要研究转型的内在逻辑和实践路径，给企业解决转型问题、提高管理会计

应用效能提供理论上的借鉴和实践上的指导 [1]。

一、管理会计数字化转型的内涵与核心特征

（一）内涵界定

管理会计数字化转型就是用数字技术来重新构建管理会计的数

据采集、处理、分析和应用体系，改善预算管理、成本控制、绩效

评价、风险管理等主要职能，从而达成管理会计同业务活动的深度

融合。其主要目的就是发掘数据的价值，提高决策的科学性、及时

性，加强管理会计对价值创造全过程的赋能。转型不同于传统管理

会计的简单技术叠加，它包含着理念、工具、流程、组织等各方面

的系统性改变，本质上就是管理会计模式的数字化重塑 [2]。
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（二）核心特征

1.数据驱动化

数字技术冲破传统管理会计数据采集的界限，把财务同业

务、内部同外部的数据融合起来。工作重心由历史数据事后核算

转为实时数据事中控制和事前预测，数据成了决策支持的主要因

素。通过统一的数据标准和治理体系来保证数据的准确性、完整

性、时效性，为管理会计工具的应用打下基础。

2.流程一体化

推进财务与业务流程的深度融合，打破部门间业务信息的壁

垒。全价值链环节的数据及时传递，可以自动产生管理会计所需

的各类信息，从而达到预算编制、成本核算、绩效评价等一系列

流程的自动化和智能化的目的。流程一体化提高工作效率的同时

也实现了对业务活动的实时监控和动态调整。

3.决策智能化

人工智能、机器学习等技术给管理会计赋予了处理繁杂数

据，实施深入剖析的能力。利用建立的预测模型、风险评估模型

来自动发现数据规律和趋势，给战略规划、投资决策、资源配置

等提供准确的量化支持。决策模式由原来的依靠经验驱动转变为

依靠数据和模型的双驱动，提高决策的科学性、前瞻性 [3]。

二、数字经济背景下管理会计数字化转型的关键问题

（一）技术融合层面：技术应用浅层化与系统适配不足

部分企业把数字技术的应用仅仅停留在表层，没有和管理会

计工具进行深度融合的设计。现有的管理会计系统同业务系统、

ERP系统对接不顺畅，数据格式不一致，接口不能兼容，“数据

孤岛”现象严重，缺少针对行业的定制化方案，无法发挥出应有

的作用。中小企业由于资金和技术实力的限制，不能承担起高端

数字化系统研发和运维的成本，技术应用水平落后 [4]。

（二）体系重构层面：传统管理模式与数字化需求脱节

传统的管理会计体系是以财务核算为主，流程固定、管理维

度单一。预算管理依靠历史数据，缺少动态调整的机制，成本核

算方法落后，不能准确地把多方面成本信息归集起来，绩效评价

只看重财务指标，忽略了创新能力和客户价值这些非财务指标。

管理体系滞后造成数字化技术不能发挥作用，出现技术先进而管

理落后的情况。

（三）人才适配层面：复合型人才供给短缺

转型需要从业人员要会管理会计的专业知识，也要会使用数

字技术、分析数据。目前的管理会计人员普遍存在数字技能欠缺

的问题，没有掌握大数据分析工具、人工智能模型的操作能力；

高校的人才培养体系跟不上时代的发展，所开设的课程大多以传

统的会计知识为主，缺少有关数字技术方面的课程，导致复合型

人才的供应不足，这是转型的又一重要障碍。比如施工企业财务

人员长期聚焦项目核算，普遍缺乏大数据分析、智能平台操作等

数字技能。但是，同时兼具工程业务知识、财务专业能力与数字

化素养的复合型人才稀缺，成为行业转型的重要瓶颈 [5]。

三、企业管理会计数字化转型的实践路径

（一）构建标准化数据治理体系，夯实转型基础

数据是管理会计数字化转型的主要生产资料，数据的质量和

流转速度直接影响到转型效果的好坏，所以创建标准的、全过程

的数据治理体系，是转型落地的前提条件。在数据标准建设上，

企业要冲破财务和业务部门的固有数据界限，创建跨部门数据标

准委员会，依照行业规范以及企业业务特性，统一财务数据（营

收，成本，利润等）和业务数据（采购量，生产节拍，客户转化

率等）的采集范围，字段定义，格式规范和分类标准。推进业务

流程同财务流程的深度融合，依靠流程再造达成数据采集的自动

化、常态化，防止人工录入造成的误差，塑造出可以拓展、衍

生、聚合、比对的数据要素体系，给后续的数据分析及应用打下

良好根基。其次，创建企业级数据中台成为重要的手段。数据中

台要具备很强的数据整合能力，既要打通内部 ERP系统、CRM

系统、SCM系统等各个业务系统之间的数据壁垒，把内部数据

集中起来并加以统一管理，又要适当引进一些行业的基准数据、

市场动态数据、政策法规数据等外部数据来充实数据的维度。创

建数据血缘追踪体系，清楚地显示数据的出处、流动轨迹以及

应用范围，从而保证数据具有可追溯性以及透明度，创建灵活的

数据调度平台，可以按照需求调取、实时共享，从根本上消除数

据孤岛现象，使管理会计可以及时得到各方面、高质量的数据支

持。最后在数据安全和合规方面要创建起覆盖数据采集、存储、

传输、应用、销毁全过程的安全管理规章制度。实行数据分级分

类管理，依照数据的敏感度（核心财务数据，客户隐私数据，普

通业务数据）来确定不同的安全等级，并制订出不一样的防护策

略，比如核心财务数据用加密存储，访问权限严格把控等等。明

确各部门数据安全管理责任，设置数据安全专员，定期对数据安

全风险进行排查和漏洞修补；建立数据安全应急处置机制，对于

数据泄露、篡改、丢失等突发事件制定应急预案，在风险出现的

时候可以迅速作出反应并加以解决，并且要严格按照《数据安全

法》、《个人信息保护法》等有关法律法规的要求来进行数据的应

用，保证其合法合规性，防止因为合规问题导致企业的数字化转

型受阻。

以中铁十七局等施工企业实践为例，企业通过构建“项目 -

公司 -集团”三级数据治理体系，统一工程计量、物资收发、设

备租赁、劳务结算、财务核算等数据标准，打通项目管理系统、

财务共享中心、成本管理系统，建立数据中台实现业财数据同

源、实时共享，从根本上解决项目数据分散、口径不一、追溯困

难等痛点，为管理会计数字化提供坚实数据基础。

（二）推动管理会计工具数字化创新，提升应用效能

传统的管理会计工具在数字经济时代存在着适应性不强的问

题，需要依靠大数据、人工智能、物联网等数字技术来进行升级

创新，实现工具应用的精准化、智能化和高效化。预算管理上建

立智能化的预算管理系统。该平台需要整合企业内部和外部的数

据资源，使用大数据分析技术对市场趋势、行业竞争状况、消费
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需求的变化等各方面进行预测，给预算编制提供科学的依据 [6]。

平台还要具有动态调节的功能，可以对业务执行过程中出现

的变量（原材料价格变动、市场行情突然改变等）加以捕捉，利

用人工智能模型对预算执行出现的差别展开即时分析，找出造成

这些差别背后的根本原因（比如成本超出原计划是因为采购价格

上涨还是浪费所致），进而迅速给出相应的调整提议，从而达成

预算由“静态规划”向“动态控制”的转变，改善预算管理的灵

活度和契合度。在施工企业中，智能化预算平台可整合工程量清

单、历史成本、材料价格指数、劳务分包价格等内外部数据，实

现基于 BIM与工程量的精准预算编制，并对主材价格波动、工期

变化、设计变更等进行实时预警与动态调整，推动预算由 “静态

控制”向 “滚动预测、动态纠偏”升级。

融合作业成本法和数字化技术可以对成本进行精细化的控

制。利用物联网技术对生产车间、仓储物流等环节进行部署，实

时获取原材料消耗、设备运行能耗、人工投入等成本相关数据，

准确地将各个作业中心、各个产品、各个订单的成本信息归集起

来，消除传统成本核算中由于平均分摊导致的成本失真的问题。

同时用数字化平台对成本数据进行实时分析，找出成本管控的薄

弱环节（某一作业环节能耗过高、某类原材料浪费严重等），自

动生成成本优化方案，使成本管理由“事后核算”转变为“事前

预测、事中控制”。施工企业可依托物联网、BIM 技术与作业成

本法，对钢筋、混凝土等主材消耗、设备台班、劳务工时进行实

时采集与精准归集，实现按项目、按分项、按工序的精细化成本

核算，有效解决传统分摊造成的成本失真，支撑项目盈利分析、

分包结算与报价决策。

绩效评价方面，构建财务与非财务指标并重的综合考评体

系。采用平衡计分卡，从财务、客户、内部流程、学习与成长四

个维度设计指标，并引入 EVA 指标，突出价值创造，避免短期业

绩导向。利用数字化平台自动采集、实时分析绩效数据，减少人

为误差，提升评价效率与公正性，为管理者提供全面客观反馈，

支持员工实时查看绩效进度，激发工作积极性。施工企业可构建

以 EVA+平衡计分卡为核心的数字化绩效体系，覆盖财务效益、

项目履约、安全质量、创新发展、客户满意等维度，通过系统自

动抓取进度、成本、安全、回款等数据，实现绩效自动核算、实

时展示，提升评价客观性与激励有效性。3.3 打造复合型人才队

伍，强化人才支撑

人才是管理会计数字化转型的推动力，人才的能力素质直接

影响到转型的深浅和效果，因此建设一支既懂管理会计专业知

识又具备数字技术应用能力的复合型人才队伍十分重要。企业

内部人才的培养要建立系统的培训计划，对现有的管理会计人

员数字技能的不足进行专项培训。培训内容包括数字技术基础

（Python、SQL、AI 模型应用、平台操作）与数字化思维，推动

员工从传统核算思维转向数据驱动、协同高效的数字化理念。鼓

励员工考取 CMA、数字化管理会计等证书，将认证结果与晋升、

薪酬挂钩，激发学习动力，促进知识更新与能力提升。建立内部

知识共享机制，通过讲座、案例分享形成 “传帮带” 氛围，加速

人才队伍数字化转型。企业在外部人才引进上要健全人才引进机

制，明确复合型人才招聘标准，重点引进管理会计专业背景、具

备数据分析与数字化项目实施经验的人才。

施工企业可立足行业特点，开展 “财务 + 业务 + 数字化” 

三位一体培训，重点提升项目成本分析、智能平台操作、数据可

视化与风险预警能力，并通过引进数字化成本管理、智能财务分

析人才，打造适配工程项目管理的复合型管理会计团队，支撑数

字化转型落地。

四、结论

数字经济大背景之下，管理会计的数字化转型是企业改善管

理水平，加强价值创造能力的必然走向。转型核心就是依靠数字

技术来重新塑造管理会计的数据治理、工具方法和组织保障体

系，从而达到由原来的核算型向现代决策支持型转变的目的。目

前转型存在技术融合不够、体系重组缓慢、人才匮乏、风险显现

等问题，需要创建起标准化的数据治理架构，推进工具的数字化

革新，培育起复合型的人才队伍，搭建起协同化的保障体系来加

以解决。

结合建筑施工企业实践来看，以数据治理为基础、以工具创

新为核心、以人才建设为支撑的转型路径，能够有效破解项目分

散、业财割裂、成本管控粗放等行业痛点，推动管理会计真正服

务于项目精益管理与企业高质量发展。
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