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一、研究背景

2026年全国教育会议中将“推动人才培养模式从单一知识传

授向综合能力提升转变，以产教融合为抓手，培养高技能人才”

作为深化职业教育改革的一项重点任务。这一工作要求也极大推

进了学前教育专业人才培养目标的转型：从“知识型”向“实践

型”“复合型”转变。

《幼儿园班级管理》这门课程是学前教育专业课程体系中的

专业核心课，是对专业基础课程知识的综合运用，也是对核心课

程知识的具体实践。但当前高职段的《幼儿园班级管理》教学中

存在一些突出的问题：课程融合度低、重理论轻实践、课堂活动

的学生参与度低、岗位实践能力转化率低，不能很好地适应实际

工作需求。本项目通过设计情境化、项目化、合作化学习的教学

模式，试图丰富高职院校学前教育课程教学理论，推动教学模式

创新；有效提升学生班级管理实践能力，增强岗位适应力与职业

胜任力，为推动学前教育高质量发展贡献力量。
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摘      要  ： � “高职段《幼儿园班级管理》课程通过“情境 + 合作”双驱动教训模式可以提升学生的深度学习效果、课堂活动参与

度和岗位实践能力。教师通过重构课程内容模块，在建构主义和合作学习理论的支持下，进行了教学模式改革，改进

了学习评价方式。结果显示，该双驱动教学模式有效提升了学生《幼儿园班级管理》课程的学习效果，为学前教育专

业学生培养提供了新的教学模式选择。
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二、理论基础

1. 核心概念界定

情境教学法是通过创设真实或模拟的教育情境，激发学生情

感与认知，促进知识迁移。小组合作学习是以小组为单位，通过

分工协作完成学习任务，提升合作与沟通能力。本研究中的教学

改革是依据幼儿园真实班组的构成，3-4人设定为一个学习小组。

本研究创设的“情境 + 合作”双驱动教学模式是以情境为载

体，以合作为路径，实现“做中学、学中思”的深度学习。

2. 理论基础

建构主义学习理论认为知识在真实情境中通过社会互动建

构。这点与情景学习理论有交叉，情境学习理论强调学习是社会

实践和文化参与的过程，知识根植于与具体情境。二者都注重为

学习者构筑具体情境，并在情境中提供充足的互动与合作契机，

以促进学习的发生。同时，通过小组内不同角色的分配和成员间

的互动协作，形成积极互赖关系，使小组成员不仅为自己的学习
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负责，也为小组其他成员的学习负责。这是合作学习理论为本研

究提供的支撑。

以上三个理论通过创设真实的工作情境和工作小组，使小组

成员的角色感更清晰，且强化了协作的重要性，为进入真实职场

奠定了基础。

三、“情境 + 合作”双驱动教学改革实践

1. 基于多学科融合的《幼儿园班级管理》课程重构

根据学校的人才培养方案，本课程以学前儿童卫生与保健、

学前儿童心理发展、学前教育概论等课程为先导课，且幼儿游戏

与指导、学前儿童行为观察、幼儿园教育环境创设与利用等课程

知识要在本课程中实现活学活用 [1]。因此，在进行课程重构时，

吸收了多学科任课教师的意见，既划分学科边界又进行跨学科知

识的综合设计。特别是本课程收集的案例均来源于幼儿园一线实

际工作场景，突出真实性。在进行案例和情景转化时给足背景信

息，让学生通过信息分析可以聚焦不同岗位角色的具体问题，强

调学生动手操作和问题解决，强调实践性 [2]。任务设计涵盖幼儿园

一日生活的各个环节，需要小组协作完成。最后，在任务完成后

设置反思环节，以促进所学的理论升华。

2. 充分利用往届学生提供的学习素材

由于本课程开设了多轮，留下了较多的学生提供的文字案

例、视频和绘本。这些素材通过上传电子学习平台的方式，给继

续学习该课程的学生提供了更广泛的学习素材，通过案例续写、

视频翻拍和绘本再创作的方式，让学生既可以看到行业的不断变

化提出了新的能力要求又能结合情景中的问题进行分角色分析和

问题解决 [3]。

3.“情境 + 合作”双驱动教学模式框架

本课程的教学模式框架分为内轮和外轮。外轮是情境驱动，

即在各种素材中创设出具体情境，让小组先分辨出“真问题”。然

后内轮是在小组分析后通过情景模拟和角色定位找到问题的解决

方案。最后进行小组反思实现理论知识的实践和升华。具体教学

流程为：情境导入→小组组建→任务探究→情境模拟→评价反馈

→反思迁移 [4]。

4. 典型案例教学设计

以晨间接待环节为例。幼儿园晨间接待环节作为一日活动的

开端，承载着丰富的教育价值，是幼儿从家庭环境向集体生活过

渡的关键阶段。该环节是一日生活的开始环节，其中涉及师幼关

系、师师关系和家园关系 [5]。该环节的知识目标是理解晨间接待环

节的教育价值并掌握一些较为有效的教育引导方法和策略。能力

目标是提升组织协调、家园沟通、突发事件应对能力。情感目标

是增强对该环节的岗位角色认同感与团队协作意识 [6]。

通过对幼儿园一线的案例搜集，聚焦此环节容易出现的问题

包括：幼儿入园的哭闹、带“伤”入园、带“险”入园、入园后

活动安排无序。任课教师团队会将这些问题带入一个具体的情

境，结合真实视频、文字描述、AI 动画生成的方式呈现给学生。

至此，开始了教学流程的第一步——情境导入 [7]。接下来由学生

自发组成3-4人小组并认领自己的角色：主班老师、保育老师、

实习生和督导员，并明确自己的职责。主班老师负责接待幼儿和

家长；保育老师协助主班老师工作；实习生根据二位老师的指令

完成配合工作；督导员带领组员完成任务探究并在接下来的情景

模拟中，根据各自的角色分工进行观察记录。

学习小组通过讨论能够在情境中准确识别以上提到的各种问

题并结合自己学习过的皮亚杰认知发展理论和社会学习理论列出

一些不同年龄段的教育引导策略并由督导员进行记录：小班幼儿

（3-4岁）处于前运算阶段，主要依靠具体形象思维，因此可以借

助幼儿园环境创设的课程知识，通过实物展示、图示引导等方式

呈现；对于中班幼儿（4-5岁），教师可先示范危险物品识别方

法，待幼儿掌握后逐步撤除支持，让幼儿自主完成安全检查。而

大班幼儿（5-6岁）已接近具体运算阶段，可逐步引入抽象规则和

逻辑思考。同样，晨间接待环节中，教师的言行举止成为幼儿学

习安全知识、礼仪规范和自理技能的重要榜样 [8]。当幼儿看到老师

和其他同伴使用礼貌用语、自主整理物品时，会内化养成良好的

行为习惯。分析完所有问题后，各个小组成员完成自己角色的工

作职责分析。主班老师要提前安排好入园后的活动，及时发现幼

儿入园的异常，带“伤”“险”入园要及时发现并与家长沟通，哭

闹情况需要保育老师协助分开幼儿与家长；保育老师完成入园后

活动材料的准备并随时协助主班老师，同时提醒主班老师需要重

点关注的幼儿；实习生配合两位老师看护已经入园的幼儿并帮助

或指导幼儿进行内务整理 [9]。第四步就是根据上述讨论和分工，邀

请其他同学作为助演嘉宾扮演不同类型的幼儿和家长进行情景演

绎，督导员对整个过程进行记录。

在情境模拟过程中由于助演嘉宾这一变量的加入，会引发

不同的剧情走向，小组对情境演绎的完成度往往不能与预定目

标完全一致。因此，需要引入评价环节。其中，过程性评价占

比50%，包括：小组参与度、合作表现、权责划分标准、任务

完成质量。表现性评价占比30%，包括：情境模拟表现和方案

设计创新性。反思性评价占比20%，包括：个人反思日志和小

组总结报告 [10]。小组总结报告的纸质版需要在督导员的带领下

由所有成员共同完成，课上需要进行的组员自评、互评、点评发

言。点评环节既有其他小组点评也有教师点评。点评需要在情境

模拟完成后及时进行反馈。此环节与反思提升紧密相连，所有小

组都可以补充说明晨间接待环节出现的新问题、分析背后的原因

以及自己在实习期间发现的有效解决措施。最终达成对所学知识

的反思迁移。对于师师间的充分沟通与协作应做到：主班老师主

动交代半日活动计划、配班老师于幼儿入园前准备好相应材料并

摆放到位，接待哭闹幼儿及家长时两位老师要站位合理保证助

力及时。对于师幼沟通两位老师要首先起到榜样作用，微笑、

躬身、服装整洁，对于礼貌打招呼和主动整理衣物的幼儿要及

时给与表扬，进行正面强化。对于家园沟通总结了晨间灵魂四

问：睡眠、情绪、大便以及健康，并对沟通技巧给出了一些有效 

建议。



教学技能 | TEACHING SKILLS

042 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

四、教学效果与问题反思

1. 教学效果

通过对开展三轮教学实验，共发放问卷91份，访谈学生40

人，观察教师3人，搜集学生作品62件（含案例提供、绘本、视

频等）。统计数据表明学生在“沟通能力”“应变能力”“团队协

作”维度显著提升，学生认为这种授课方式“更像真实工作”“学

会了倾听与分工”，观察教师认为学生参与度高、课堂气氛更

活跃。

“情境 + 合作”双驱动教学模式使学生实践能力和团队协作

意识显著增强，冲突解决能力和应对突发事件能力有所提高；学

习兴趣与职业认同感特别是对角色的认同感显著增强。

2. 存在问题

由于幼儿、家庭及幼儿园管理方式的多样性，情境设计真实
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性与复杂度难以完全还原；其次小组合作中存在“搭便车”现

象，小组分工不能完全做到均衡且合理；最后该种模式对教师角

色转型挑战大，需具备较强的组织、引导和控场能力。

五、结论与展望

“情境 + 合作”双驱动教学模式能有效提升《幼儿园班级管

理课程》的教学质量，有助于实现“知识 — 能力 — 素养”的转

化，具有较强的推广价值，适用于其他实践类教师教育课程。但

该模式研究周期较短，长期效果有待验证，且样本量有限，推广

性需进一步检验。

希望未来能更加深入地探索“线上 + 线下”混合式情境教

学，结合 AI 技术的进展，开发出虚拟幼儿园班级的管理情境以推

动该模式在更多师范类课程中的应用。
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