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摘      要  ： � 伴随着互联网为核心的数字技术和信息技术的发展，高校网络思政育人也面临着新的机遇与挑战。平台作为高校网络

思政育人的新阵地，成为了继课堂、园区之外的新的育人空间，如何在新形势下更好地开展网络思政工作，提高内容

建设质量，提升网络思政育人平台的传播力和影响力是当前亟待解决的问题。本文从内容建设和传播力两个维度入

手，通过四个“一”，即聚焦“一盘棋”，将网络思政育人工作“统”起来；打造“一张网”，让网络思政育人工作

“活”起来；守护“一颗心”，助网络思政育人工作“暖”起来；凝聚“一代人”，促网络思政育人工作“燃”起来，

对高校网络思政育人平台内容建设提出建议。同时，围绕内容、渠道、维度、技术等关键点，切实实现思政教育的

“入脑入心”、传播渠道的“深度渗透”、线上线下的“互动贯穿”以及育人模式的“转型升级”，进一步增强网络思

政的时代感与实效性。
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Abstract  :  � With the development of digital technology and information technology centered on the Internet, online 

ideological and political education in colleges and universities is also facing new opportunities and 

challenges. As a new front for online ideological and political education in colleges and universities, 

platforms have become a new space for education in addition to classrooms and campuses. How 

to better carry out online ideological and political work under the new situation, improve the quality 

of content construction, and enhance the dissemination power and influence of online ideological 

and political education platforms is an urgent problem to be solved at present. This article starts 

from the two dimensions of content construction and dissemination power, and through four "ones", 

namely focusing on "a game of chess"to "unify"online ideological and political education work; 

building "a network"to "activate" online ideological and political education work; guarding "a heart" 

to "warm" online ideological and political education work; and uniting "a generation" to "ignite" online 

ideological and political education work, puts forward suggestions for the content construction of 

online ideological and political education platforms in colleges and universities. At the same time, it 

focuses on key points such as content, channels, dimensions and technology, and truly realizes the 

"penetration into the brain and heart" of ideological and political education, the "deep penetration" of 

dissemination channels, the "interactive connection" of online and offline, and the "transformation and 

upgrading" of the education model, further enhancing the sense of the times and effectiveness of online 

ideological and political education.
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2016年12月7日至8日召开的全国高校思想政治工作会议强调：“要坚持把立德树人作为中心环节，把思想政治工作贯穿教育教学

全过程，实现全程育人、全方位育人。”这不仅对高校思政教育提出了更高的“时间”要求，同时还为拓展高校思政育人的新模式提供

了新的“空间”建设思路 [1]。当前，随着全媒体时代的深入发展，学生获取信息的渠道、方式与偏好发生了深刻变化，这也要求着高校

在充分发挥新媒体优势的前提下开展有效的思政内容产出，改变思路、革新理念，切实用好网络思政育人这一数字平台。
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一、高校网络思政育人平台内容建设的时代背景与战
略意义

20世纪末互联网引入中国后迅速发展。随着智能手机普及和

移动网络技术提升，网络与生活密不可分。根据中国互联网络信

息中心（CNNIC）发布的最新报告，截至2023年12月，我国网

民规模为10.92亿，互联网普及率达到77.5%。与2022年12月的

10.67亿网民相比，过去一年增加了约2500万新网民。全媒体时

代的到来推动着“传统媒体和新兴媒体融合发展”向“加快推进

媒体深度融合发展”的新阶段。

教育作为社会的重要系统，自然也受到了网络的深刻影响。

《教育信息化十年发展规划（2011-2020年）》中旗帜鲜明地指出

“信息技术对教育发展具有革命性影响，必须予以高度重视”，这

为高校探索网络思政教育提供了坚实的政策依据与行动方向。

作为网络原住民的90后、00后，他们熟悉互联网技术与信息

传播形式，习惯从网络中获取信息，不再依赖传统的信息传播途

径 [2]。当代青年学生独立思考强、注重观点表达，信息获取自主

且批判，呈现分众化、圈层化，偏好便捷多元、日常故事化的表

达。传统思政教育偏重理论说教、自上而下，虽有故事化尝试，

但学生参与积极性不足，实效有待提升。因此，顺应全媒体时代

的发展大势，合理开发与运用新媒体平台的交互性等育人优势，

对传统思政教育进行有效的补充、拓展与升级，已不仅是技术层

面的应用，更是提升思政教育时代感、吸引力与实效性的内在要

求与必然路径。

自2016年全国高校思想政治工作会议以来，我国便积极推进

网络思政教育的平台建设，开设了中国大学生在线、全国高校思

政网、易班三个等具有辐射性和影响力的全国思政育人平台 [3]。但

与高等教育高质量发展要求的期待相比，当前网络思政育人平台

仍面临着新的时代转型挑战与要求。《关于新时代加强和改进思想

政治工作的意见》等纲领性文件明确提出，要推动思想政治工作

传统优势与信息技术深度融合，这标志着国家政策导向已从单纯

建设网络阵地，转向构建线上线下协同、全员全程全方位的育人

新格局，其核心在于“深度融合”[4]。这意味着，高校网络思政平

台不能仅仅满足于信息发布和资源堆砌，而必须更深入地把握当

代青年的思想脉搏、情感需求与话语体系，在增强互动性与共鸣

感上下功夫。高校网络思政平台的建设，既是对接新时代大学生

需求特征之“变”的必然选择，更是坚守立德树人初心、贯彻教

育方针之“不变”的战略定力的体现 [5]。它承载着培养担当民族复

兴大任时代新人的历史重任，其发展水平直接关系到高校立德树

人根本任务的落实成效与国家未来的人才质量 [6]。

二、高校网络思政育人平台建设面临的挑战

在教育数字化加速转型背景下，高校网络思政育人平台面临

以下深层次挑战：

（一）内容供给：同质重复多，原创精品少

一是表现形式单一固化：许多平台仍习惯于将线下思政教育

的素材简单电子化、文稿配图化，未能充分发挥网络的信息技术优

势。二是原创生产能力薄弱：大量内容依赖于转载、摘编，难以形

成独特的品牌辨识度。三是话语体系转换不足：内容表达未能完

全摆脱传统说教模式，对网络热词、Z 时代表达方式运用生疏或排

斥，使得思政内容显得“不接地气”，难以实现“破圈”传播。

（二）队伍构建：专职力量薄，协同机制缺

一是主力军结构单一：平台建设与内容生产过多依赖学生工

作队伍或宣传部门少数人员，未能有效动员和整合专业课教师、

杰出校友等更广泛的力量。二是专业素养存在短板：现有队伍普

遍缺乏专业的网络传播技能、新媒体运营意识和数据分析能力，

既懂思政教育又精通网络技术的复合型人才不足。三是激励保障

机制不健全：网络思政工作的巨大投入和价值，在职称评定、绩

效考核、工作量核算中往往未能得到充分体现和认可，这在一定

程度上影响着教师深度参与的积极性和持续性。

（三）影响辐射：表层覆盖广，深层触达浅

一是用户黏性普遍不高：许多平台停留在“建而不管”或

“重建设、轻运营”的状态，学生用户多为被动关注，主动点击、

评论、转发的意愿不强。二是传播效果评估片面：往往满足于关

注量、点击量等表层数据，且传播范围局限于学院、学校内部，

对于内容在学生中引发的思想认知变化、价值观念认同等深层效

果。三是品牌效应难以形成：由于缺乏持续、独特的优质内容输

出和鲜明的品牌形象塑造，平台难以在学生心中留下深刻印记，

其影响力往往局限于特定活动或任务推送。

（四）融合发展：物理叠加易，化学融合难

一是技术与教育“两张皮”：虽然引入了各类新技术，但很

多时候仅停留在工具层面的简单应用，未能将技术逻辑与思政教

育规律有机融合。二是项目牵引“碎片化”：平台的更新与发展

多依赖于零散的、临时性的项目支持，缺乏长期、稳定、系统的

资源投入和顶层规划。三是线上线下协同不足：网络平台与线下

思政教育活动常常独立活动，未能实现数据互通、资源共享、环

节衔接，线上引导与线下实践相互脱节。

三、用好四个“一”，打造高校网络思政育人平台的
内容建设

（一）聚焦“一盘棋”，将网络思政育人工作“统”起来。

遵循思政工作基本规律，构筑协同联动的内容矩阵。网络思

政育人工作要“创新”，首先要“守正”，即毫不动摇地坚持马

克思主义指导地位与社会主义办学方向，将立德树人根本任务贯

穿网络育人全过程，坚持遵循思想政治工作规律，确保所有工作

服务于培养担当民族复兴大任的时代新人 [7]。工作中不仅要建立常

态化的内容策划与审核机制，围绕重大主题、重要节点、社会热

点等进行系统性、前瞻性的内容布局，还要将党的创新理论、社

会主义核心价值观、中华优秀传统文化等各类育人要素进行一体

化设计与融合化生产。

（二）打造“一张网”，让网络思政育人工作“活”起来。

创造活泼年轻“网感”表达，创新浸润人心的内容载体。要

真正让网络思政育人工作“活”起来，关键在于主动拥抱网络传

播规律，打造一张富有时代气息与青春活力的育人网络 [8]。善于运

用青年学生喜闻乐见的网络语言、图文影音等多媒体形态，如制

作高质量的“微”党课、生动有趣的“H5”动漫图解、情感充沛
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的广播剧等音频节目，将宏大叙事转化为微观故事，使思政内容

可亲、可感、可传播。“活”起来，还意味着技术应用的灵活。要

积极运用大数据、人工智能等新技术，实现内容的精准推送和个

性化服务，让“大水漫灌”变为“精准滴灌”。

（三）守护“一颗心”，助网络思政育人工作“暖”起来。

关注解决学生合理诉求，充盈人文关怀的内容温度。网络思

政育人要深入，更重要的是要“心连心”。思政内容要饱含“暖”

的真情实感，聚焦学生在学业、生活、情感、就业等方面的实际

困难和心理诉求。思政内容更要彰显“正”的人文底蕴。除了政

治引领和价值塑造，还应注重滋养学生的心灵，培植其人文素养

与家国情怀，让学生在潜移默化中陶冶情操、温润心灵。

（四）凝聚“一代人”，促网络思政育人工作“燃”起来。

引导激励青年实践担当，激发昂扬奋进的内容能量。高校网

络思政的落脚点，在于激励当代青年大学生勇担时代使命，将个

人理想融入国家发展伟业，将理想信念落到实处 [9]。“燃”起来，

就是要用富有感召力的内容，点燃学生的爱国之情、报国之志和

奋斗之行，引导学生树立与这个时代同心同向的理想信念。“燃”

起来，更需要搭建实践大舞台，引导学生将线上汲取的精神力量

转化为线下报国的实际行动，真正让青春在为国家、为人民的奉

献中焕发出绚丽光彩。

四、用好“四种方式”，提升高校网络思政育人平台
的传播力

（一）进一步打造优质内容，实现思政教育的“入脑入心”

内容是传播力的根本。无论信息技术如何发展，“内容为王”

将一如既往地成为媒体发展的不二法则。在海量信息充斥的网络

空间，唯有高品质、高价值的内容才能真正“发声”。实现“入脑

入心”，首先要推动内容的“精准化”供给。将宏大叙事与微观

视角相结合，将理论话语转化为青春语言。其次，要促进内容的

“共鸣性”连接。内容创作应紧扣时代脉搏与社会热点，回应学生

关切的现实问题与思想困惑，在解疑释惑中凝聚共识，在情感共

鸣中传递价值 [10]。

（二）进一步拓展育人渠道，实现传播渠道的“深度渗透”

渠道是传播力的通路。在媒介融合的大背景下，固守单一平台

已难以实现有效覆盖。实现“深度渗透”，要求构建一个“全平台覆

盖 + 精准化推送 + 沉浸式体验”的立体传播网络 [11]。一方面，要强

化主流平台的深耕细作。可以积极推动校园官网与微信、微博、抖音

等新媒体平台形成内部协同、与主流媒体及知名网络平台建立合作。

另一方面，要推动渠道间的互联互通。打通各平台间的壁垒，形成信

息同步、资源共享、优势互补的传播网络，并通过设置互动话题、引

导跨平台讨论等方式，激发内容在社群间的自发传播。

（三）进一步丰富育人维度，实现线上线下的“互动贯穿”

维度是传播力的延伸。网络思政不能是虚拟空间的“空中楼

阁”，增强线上线下的交互，突破以往的单向育人形式。实现

“互动贯穿”，核心在于打破线上与线下的边界，设计一体化的

“O2O”（Online to Offline）育人项目模式。这种模式不仅拓展了

育人活动的时空界限，更能通过线上预热、线下实践、线上反馈

的循环，增强学生的参与感、体验感和获得感，使思政教育在虚

实结合中更加丰满、更具张力。

（四）进一步加强技术赋能，实现育人模式的“转型升级”

技术是传播力的引擎。通过对平台用户行为数据的分析，可以

精准描绘学生画像，洞察其兴趣偏好与思想动态，从而实现内容的智

能推荐与个性化送达，提升传播的效率和精准度。此外，善于利用

信息革命的成果，利用大数据分析画像，“AI 助手”随时随地答疑

解惑，开发 AR 党史学习应用，将宏大叙事转化为生动故事与沉浸体

验。技术赋能不仅能优化用户体验，更能通过对传播效果的量化评

估，推动网络思政育人模式迈向更加智能化、科学化的新阶段。

五、结语

信息时代背景下，高校网络思政育人平台的建设，不仅为思

想政治教育工作开辟了新渠道、拓展了新思路，更在实践层面创

造了育人效能提升的新路径。加强平台系统性建设，构建开放、

互动、共享的网络思政育人模式，既是应对媒介化社会发展的必

然选择，也是增强思想政治教育针对性、实效性的关键举措。

本研究从平台内容建设和传播力提升两个维度进行探讨，通

过“一盘棋”“一张网”“一颗心”“一代人”的“四个一”内容

框架的系统构建与“打造优质内容”“拓展育人渠道”“丰富育人

维度”“加强技术赋能”四种方式传播路径的协同推进，探索高校

网络思政教育新的发展思路，但本研究仍存在不足之处，例如并

未指出长期有效可行的具体实施方案，可操作性还有待提升。

推动高校思政教育与信息技术实现深度融合是一项长期而系

统的工程。未来，仍需广大研究者与教育实践者始终牢记立德树

人根本任务，深入把握学生认知规律与成长需求，积极回应青年

群体的现实关切，在平台运营机制、内容生成模式、效果评价体

系等方面持续探索，形成更具前瞻性、系统性与可操作性的解决

方案，从而切实构建起符合时代要求、贴近学生特点、富有育人

实效的高校网络思政教育新格局。
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