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一、新媒体视域下播音主持语言情感表达的时代特征

（一）情感表达的互动性凸显

在传统媒体环境下，播音主持的语言情感是单向性的，难以

及时了解受众的真实反馈，而且双方之间缺少及时的情感互动。

随着新媒体时代的来临，受众在媒体信息传播方面的参与权不断

提升，他们可以通过点赞、评论、互动和连麦等多种方式来与播

音主持沟通，从而传达自己的情绪反馈，这也为播音主持的语言

情感表达方式优化和能力提升提供了新机遇 [2]。例如，在直播类

节目中，主持人可以结合直播弹幕反馈来及时调整语言情感表达

内容，让节目吸引力大幅提升，进一步增强受众的认同感和参与

感，而这也要求播音主持不但要具备良好的情感传递能力，还

应拥有较强的受众反馈捕捉能力、信息分析能力以及灵活调整
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摘      要  ： � 在新媒体技术飞速发展的当下，信息传播方式发生深刻变革，播音主持行业迎来全新发展机遇与挑战。相较于传统媒

体而言，新媒体有着较强的碎片化、互动性特点，受众需求也愈发多样。而语言情感表达作为播音主持的核心素养，

直接影响着新媒体视域下观众体验与传播效果。对此，本文在分析新媒体视域下播音主持语言情感表达时代特征的同

时，就新媒体视域下播音主持语言情感表达的实用技巧进行了探讨，旨在为相关人士提供一些借鉴参考。
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（二）情感表达的个性化鲜明

新媒体时代，受众群体呈现出多元化、分层化特征，不同年

龄、职业、兴趣的受众，对语言情感的需求存在显著差异。在数

字算法的助力下，个性化推送已经成为信息传播常态，这也推动

了播音主持语言情感表达的个性化转型。相较于以往传统媒体时

代的“标准规范”模式，新媒体时代下播音主持的语言情感表达

要“风格独特”“个性鲜明”，以此来形成个人独特 IP，凝聚受

众关注。例如，一些情感类节目主持人，以温柔的语言表达、治

愈的情感引导，更容易吸引受众，激发他们内心共鸣；娱乐类节

目主播则需要运用活泼、灵动的语言情感表达方式来营造欢乐氛

围，从而增强受众黏性，提升自己的辨识度，满足广大受众的 

需求 [3]。

随着互联网、移动终端技术的不断普及，新媒体已经成为信息传播的重要载体。直播、短视频、新媒体资讯等各种新型传播方式层

出不穷，这也打破了以往传统媒体的时空壁垒，重塑了播音主持的传播生态。在新媒体环境下，受众不再是被动的信息接收者，而是信

息传播的评论者、参与者，这也对播音主持的语言风格、情感传递方式等提出了更高的要求 [1]。对此，播音主持人员也应立足新媒体时

代背景，科学运用各种语言情感表达技巧来传播媒体信息，以此来有效提升传播效果，满足广大受众需求。
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（三）情感表达的简洁化与精准化

在新媒体时代，信息传播有着明显的即时化、碎片化特点。

受众对于信息关注的持续性不足，因此，如果播音主持语言情感

表达拖沓或冗长的话，很容易导致受众流失。因此，播音主持必

须保证自己语言情感表达简洁与精准，能够用最简单的话语，触

动受众心灵，从而引发他们的情感共鸣 [4]。例如，在短视频新闻播

报作品中，主播应当运用简洁直接的话语来表达信息，以此来保

证信息的准确性，让受众能够从中快速获得自己关注的信息以及

情感满足。

（四）情感表达的场景化适配

新媒体的传播场景呈现多样化特征，短视频、直播、有声读

物、公众号有声版等不同场景，对播音主持的语言情感表达有着

不同的要求 [5]。例如，短视频类节目要求播音主持的语言情感表达

要简洁精准、富有冲击力，以此来抓住受众的关注点；直播类节

目要求播音主持应当灵活多变，可以基于受众的反馈来及时调整

语言情感表达的内容与方式，从而增强节目感染力。因此，在新

媒体视域下，播音主持的语言情感表达应当适配各种场景，以此

来让受众能够接受与认可，甚至产生身临其境般的感觉。

二、新媒体视域下播音主持语言情感表达的实用技巧

（一）坚守语言规范，筑牢情感表达基础

语言是播音主持情感表达的重要前提。只有保证了语言的规

范性，才能筑牢情感表达基础，传递出准确、清晰的情感，满足

广大受众需求。因此，在新媒体时代，播音主持应当在贴合受众

需求，运用“贴地气”语言风格的同时，也要充分保障语言运用

的规范性。首先，要保证语言发音的规范与标准，如要对自己的

声调、声母、韵母发音进行严格控制，避免出现方言口音、发音

错误等问题，从而运用清晰、规范的语言来传递信息 [6]。其次，

要注意口语的规范运用，采用简单、流行和易懂的口语语言来拉

近自己与受众的距离，同时为了保证语言的规范性、专业性，也

要避免口语、网络流行语的过度运用。再者，要注重语气、语速

的规范运用，围绕信息传播的内容来确定其情感基调，在此基础

上，运用适当、合适的语气、语速来进行语言表达，让受众能够

从中感受到明确的情感变化 [7]。例如，在人物故事的节目中，播音

主持应当适当加重语气、放缓语速，表达出敬佩、缅怀等情感，

通过这些细腻变化让受众能够感受到其中的情感基调，激发他们

内心共鸣。

（二）挖掘内容内涵，传递真实情感

真实的情感是语言情感表达的核心，而真实情感的传递，离

不开对内容的深入挖掘。播音主持在语言情感表达之前，应当对

信息内容进行深入研读，精准把握其核心所在，明确其情感基

调，在此基础上，基于自身的经验和感悟来将情感融入其中，从

而达到“以情育人”的目的。具体来说，首先，应当基于自身的

生活经验、生活阅历来走进内容场景 [8]。将自己想象成一名普通

受众，用这一视角来体会内容场景下的喜怒哀乐，以此来提高语

言情感表达的感染力。其次，不要刻意模仿语言或营造情感，应

当将情感自然流露出来，以此来引发受众共鸣。再者，要注重

“度”的把握，重点围绕内容的情感基调，合理控制自己的语言

情感表达强度，不能蜻蜓点水，也不能过度夸大，以此来打动受

众。例如，在地方文旅宣传的内容下，播音主持应当深入研读文

本内容，把握其核心思想，在此基础上，适当调整情感用度，不

能过于松弛，也不能过于严肃，要将二者融合起来，适度运用，

从而向受众传递出最真实、最恰当的情感，引发受众共鸣。

（三）适配场景需求，打造个性化情感风格

新媒体场景的多样化，要求播音主持的语言情感表达必须具

备场景适配能力，同时打造个性化的情感风格，形成自身标识。

首先，要基于传播场景差异，对语言情感表达方式进行灵活调

整 [9]。例如，在直播场景中，播音主持应当以“互动”为核心，关

注受众的及时反馈，灵活调整语言情感，营造活跃氛围；在时政

新闻场景下，则应以“庄重”“客观”为核心，运用合适的语调语

速来向受众传递权威信息；在有声读物的场景下，应当把握“细

腻”这一核心，通过贴近人物角色性格、描写场景的语气、语速

来强化受众“代入感”，提高他们的满意度。其次，鉴于个体性

格特质、音色特征等方面的差异，播音主持应当基于自身的特点

来树立个性化的语言情感表达风格，选择相应的媒体场景，以此

来形成媒体标签，增强受众的印象感受。例如，声音沉稳的播音

主持，可以结合自己的特点，打造权威系的情感风格，适配时政

类、资讯类内容；性格活泼的播音主持，则可以围绕互动娱乐类

媒体场景，展现自己的灵动式语言情感风格，进而增强自身辨识

度和受众黏性。

（四）强化互动沟通，实现情感共鸣

新媒体的互动性特征，要求播音主持将互动沟通融入语言情

感表达中，通过互动拉近与受众的距离，实现情感共鸣。对此，

首先，要及时关注受众的反馈，尤其是对于直播类节目而言，更

应时时关注受众的弹幕发送内容、连麦互动信息，从而精准捕捉

他们的情感反馈、真实需求，进而对自己的语言情感表达风格、

内容、节奏强度等进行及时调整。例如，当弹幕突然大量反馈一

个新的话题时，主播应当快速过渡到新的话题，并围绕这个新话

题展开沟通，以此来调动受众的热情，增强自身与受众的互动

性 [10]。其次，要摒弃单向输出的模式，运用互动式的语言表达

方式来增强和受众的交流，尤其是运用“大家怎么看？”等反问

句式，引导受众参与到话题探讨之中，进一步强化他们的体验感

和参与感。例如，在生活类节目当中，可以围绕内容中的生活

案例，提出“大家是否在生活中也遇到类似情况，你们会怎么

做？”等问题，以此来引导受众互动交流、留言分享，促进彼此

情感的双向传递。再者，播音主持人应当尊重受众的情感表达，

认真倾听受众的观点与感受，给予积极的回应，向受众传递正能

量情感，以此来使他们体会到被重视、被尊重的感觉，激发他们

内心共鸣，增强他们的认可度、认同感。

（五）借助技术赋能，丰富情感表达形式

新媒体技术的发展，为播音主持语言情感表达提供了更多的

创新空间，尤其是各种音频处理、氛围营造类技术，能够进一步

丰富播音主持的情感表达方式。因此，在播音主持实践过程中，
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主持人也应当注重运用现代技术赋能语言情感表达，以此来增强

传播感染力。具体来说，首先，可以将音频处理技术引入到播音

主持中来，基于具体的内容以及情感基调来对音量、音色等进行

个性化调整，以此来营造适合的氛围环境，引发受众共鸣。例

如，在悬疑类故事讲解节目中，可以通过增加特殊音效、降低或

放大音量等方式来营造神秘、紧张的氛围；在家庭情感类节目

中，可以通过引入舒缓柔和、温馨愉快的音乐来表达家庭和睦的

情感，进一步增强节目的感染力。其次，要基于大数据算法技术

来对语言情感表达方式和内容进行优化调整，增强受众认可度。

例如，可以基于智能算法推荐技术、大数据统计技术等来精准了

解受众的情感倾向和喜好，在此基础上，对播音主持的内容和情

感表达方式进行针对性的调整，以此来实现情感表达与受众需求

的精准适配的目标，进一步提升受众体验感，增强他们的黏性。

总的来说，新媒体视域下，播音主持的语言情感表达迎来了

全新的发展机遇与挑战，其不仅是播音主持专业素养的核心体

现，更是提升传播效果、增强受众黏性的关键。新媒体的传播特

性，决定了播音主持的语言情感表达必须突破传统模式的束缚，

立足时代特征，适配受众需求，不断创新表达技巧。对此，播音

主持人员应当不断提升自身的专业能力，深入理解新媒体的传播

规律，注重情感表达的真实性、个性化与场景化，用有温度、有

感染力的语言，连接受众、传递价值。在此基础上，要基于工作

实践，不断总结经验和技巧，用贴合时代发展潮流和受众需求的

语言情感表达方式创作优质内容、传递主流价值，为媒体行业现

代化、高质量发展注入持久动力。
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