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“一站式”学生社区思想政治教育功能提升研究
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摘      要  ：  �高校一站式学生社区是落实立德树人根本任务、提升思想政治教育精细化水平、构建三全育人格局的重要平台。本文

围绕一站式学生社区思想政治教育功能展开研究，梳理研究背景与研究意义，分析社区思政功能运行现状、实践成

效、现存问题及形成原因，从党建引领、共识凝聚、资源配置、教育形式创新等方面提出优化路径。
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Abstract  :  � The one-stop student community in universities is an important platform for implementing the fundamental 

task of fostering virtue and cultivating talents, improving the level of ideological and political education, 

and building a three-dimensional education model. This paper conducts research on the ideological and 

political education function of the one-stop student community, reviews the research background and 

significance, analyzes the current status, practical effects, existing problems and causes of the community's 

ideological and political function operation, and proposes optimization paths from aspects such as party 

building leadership, consensus formation, resource allocation, and innovation of educational forms.
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一、研究背景

新时代高等教育逐步转向内涵式发展，立德树人成为高校办

学治校的核心任务。大学生思想政治教育不再局限于课堂教学环

节，开始向生活空间、社区场景、网络阵地延伸，呈现全域覆

盖、贴近生活、精准对接、多方协同的发展趋势。高校后勤社会

化改革持续推进，传统宿舍管理模式逐步退出，综合化、服务

化、育人化的社区管理模式成为主流。学生社区不再是单一居住

场所，而是融合教育实施、日常管理、生活服务、文化建设、实

践锻炼的综合性育人载体 [1]。

当代大学生思想活跃、需求多元，对思想政治教育的接受方

式、体验效果提出更高要求。传统课堂讲授、集中宣讲的教育模

式，在贴近性、互动性、渗透效果上存在明显局限。一站式学生

社区以学生日常学习生活为依托，以学生真实需求为导向，具备

近距离、常态化、浸润式育人条件，是实现思政教育全覆盖的关

键环节。开展一站式学生社区思政教育功能研究，契合国家政策

导向，能够解决高校思政教育现实难题，提升人才培养质量。

二、研究意义

（一）理论意义

丰富新时代高校思想政治教育载体研究内容。现有研究多围

绕社区建设模式、管理机制、服务功能展开，对思想政治教育功

能的系统性研究较为薄弱。本文按照功能界定、现状分析、问题

梳理、原因探究、路径构建的思路开展研究，明确社区思政功能

的内涵、结构与价值，推动思政教育环境论、接受理论、实践育

人理论在社区场景中的应用延伸。

深化一站式学生社区建设理论内涵。明确学生社区兼具管理

服务与思政教育双重属性，理清社区建设与思想政治教育的内在

关联，为高校从重空间建设转向重内涵建设、从重管理转向重育

人提供理论参考，完善社区育人理论体系。

拓展三全育人理论实践范围。推动思政教育融入学生生活、

社区管理与服务保障全过程，丰富全员育人、全程育人、全方位

育人的实施路径，为高校思想政治教育理论创新提供实践支撑 [2]。

（二）实践意义

为高校一站式学生社区提质升级提供可操作方案。通过总结

实践成效、梳理突出问题、分析深层原因，提出可落地、可复制

的建设路径，解决部分高校重建设轻育人、重管理轻服务、重形

式轻实效等问题，强化社区育人实效。

提升大学生思想政治教育的针对性与亲和力。依托社区生活

化、场景化、互动化优势，转变思政教育实施方式，拉近教育与

学生的距离，增强学生参与意愿与认同程度 [3]。

推动高校立德树人任务落地落实。强化社区政治导向、思想

凝聚、品格塑造、文化涵养功能，引导学生坚定理想信念、厚植
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家国情怀、提升道德修养、强化责任担当，为培养新时代青年人

才提供保障。

三、“一站式” 学生社区思想政治教育功能发挥的
现状

全国高校一站式学生社区建设进入全面推进与内涵提升阶段，

思想政治教育功能整体运行稳定，亮点突出，仍存在提升空间。

多数高校完成一站式学生社区空间整合，实现力量下沉、服

务集中、管理协同。社区内部设置党团活动、思政工作、心理辅

导、学业指导、文化交流等功能区域，为思政教育开展提供基础

空间条件。

高校普遍建立领导联系社区、辅导员驻楼、教师下沉、后勤

保障、学生自治的工作机制，管理力量、服务力量、育人力量向

基层延伸，形成党建引领、多方参与、师生共治的运行模式 [4]。

高校依托社区开展主题教育、政策宣传、文化活动、志愿服

务、劳动实践、谈心交流等工作，将思政教育融入日常管理、生

活服务、文化建设、心理健康教育、校园安全稳定工作，实现思

政教育由课堂向社区延伸。

社区思政教育功能逐步显现，在思想引领、价值塑造、氛围

营造、习惯养成等方面发挥稳定作用。部分高校社区建设仍停留

在空间改造与事务集中层面，育人功能挖掘不充分，思想政治教

育的深度与精准度有待提升。

四、“一站式” 学生社区思想政治教育功能的发挥
成效

（一）提升学生思想政治素养

社区依托常态化理论学习、政策解读、红色教育、榜样示范

等活动，将党的创新理论、理想信念教育、社会主义核心价值观

教育融入学生生活场景。学生在浸润式教育环境中强化政治认

同、思想认同、理论认同、情感认同，理想信念更加坚定，家国

情怀与责任意识持续提升。思政教育贴近学生生活，教育接受度

与转化效果明显改善。

（二）营造和谐互助社区文化氛围

社区通过文明宿舍建设、楼栋文化打造、主题活动开展、朋

辈互助机制构建，形成团结友爱、积极向上、文明自律、共同进

步的生活氛围。学生集体意识、规则意识、包容意识不断增强，

宿舍关系更加和谐，社区互动更加频繁，正向文化生态逐步形

成，为校园和谐稳定提供支撑 [5]。

（三）促进学生心理健康与人格完善

社区设置心理辅导空间，建立谈心谈话机制，组建朋辈互助

队伍，开展心理健康主题活动，及时关注学生情绪状态与心理需

求，提供常态化心理支持与人文关怀。教育工作者深入社区，实

现问题早发现、早介入、早疏导，助力学生保持积极心态、健全

人格。社区心理服务隐蔽性强、便捷度高，在心理危机预防与情

绪调节方面发挥重要作用。

（四）丰富思政教育资源供给

社区整合党团资源、师资资源、空间资源、活动资源、数字

资源，打破部门分割状态，推动资源下沉、共享与复用。思政教

育场景由教室、会议室拓展至宿舍、公共空间与线上平台，教育

载体更加多样，覆盖范围持续扩大，缓解传统思政教育资源分

散、供给不足的问题。

（五）推动育人力量下沉提升一线实效

校院领导、辅导员、专业教师、后勤工作人员进驻社区，贴

近学生了解思想动态、解决实际问题、开展思想引导，实现管理

落地、服务提升、教育实施、成长支持在社区同步推进。教育工

作者与学生距离拉近，管理服务转向主动育人，思政教育前置

化、常态化水平提升，育人实效明显增强 [6]。

五、“一站式”学生社区思想政治教育功能发挥面临
的问题

（一）理念共识不足制约功能发挥

部分高校对社区思政教育功能认知不到位，侧重事务办理与

硬件建设，忽视价值引领与内涵发展，未将社区作为核心思政教

育阵地。部分教师参与社区思政工作积极性不足，责任意识不

强，认为思政工作属于学工部门与辅导员职责，多方协同育人格

局尚未完全形成。部分学生对社区缺乏归属感，仅将社区视为生

活空间，参与思政活动主动性不强，主体作用发挥不充分。

（二）资源配置失衡削弱支撑能力

社区建设存在重硬件轻软件现象，空间装修与设施投入较

多，师资配备、活动经费、制度建设、品牌培育等方面投入不

足 [7]。空间资源供给与学生需求不匹配，学习与活动场地紧张，思

政、辅导、谈心空间利用率偏低。学工、教务、后勤、宣传、团

委等部门协同不足，信息不通、资源不共享、工作不同步，资源

碎片化问题突出。

（三）教育形式固化降低吸引力

社区思政教育仍以讲座、宣讲、会议、视频学习为主，互动

性、体验性、实践性不足，难以吸引学生主动参与。活动内容同

质化明显，主题与形式缺乏专业特色与学生特色。智慧社区建设

滞后，大数据、线上互动、沉浸式教育应用不足，教育方式与学

生接受习惯存在差距。

（四）保障机制薄弱影响长效运行

部分高校未建立系统的考核评价、激励保障、经费支持、队

伍建设机制。社区工作缺乏稳定队伍、专项经费与持续活动安

排，思政教育功能难以稳定发挥。社区工作多附加于辅导员日常

工作，缺乏专职人员与专门考核，容易出现形式化建设问题 [8]。

六、“一站式”学生社区思想政治教育功能出现问题
的原因

（一）师生社区归属感与认同感不足

教学区与生活区长期分离的模式，弱化师生之间、学生与社

区之间的情感联结。学生将宿舍视为私人空间，参与社区公共事

务意愿较低。教师教学科研任务繁重，深入社区时间有限，难以

形成情感共鸣。社区建设以管理为中心，忽视学生主体地位与情

感需求，降低学生参与热情。

（二）部门协同机制不健全

社区建设涉及部门与主体较多，顶层统筹不足，权责划分不
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清晰，协同机制不完善。各部门围绕自身业务开展工作，缺乏整

体育人思维，资源整合、力量汇聚、行动协同难度较大。学工、

教学、后勤等工作联动不足，全员全程全方位育人格局尚未完全

形成。

（三）教育理念与方式创新不足

部分教育工作者沿用课堂思政思维开展社区工作，采用单向

输出、集中教育、统一要求的实施方式，与社区生活化、场景

化、个体化特征不匹配。教育方式生硬，内容枯燥，对新媒体新

技术运用不足，难以契合青年学生接受习惯，教育吸引力与感染

力不足。

（四）制度供给与激励机制不完善

高校未针对社区思政工作建立明确的考核指标、激励政策、

经费标准与队伍编制。教师参与社区育人工作未纳入工作量考核

与评优评先体系，工作动力不足。学生参与、反馈、自治机制不

健全，主体作用难以发挥。长效机制缺失导致社区建设持续性不

足，难以实现深度发展。

七、“一站式”学生社区思想政治教育功能的提升
路径

（一）强化党建引领把握教育方向

完善社区党组织设置，推进楼栋党支部、楼层党小组、党员

示范寝室建设，实现党组织全覆盖。配强社区党建工作力量，发

挥学生党员先锋模范作用，开展身份亮明、承诺践行、示范引领

活动。打造沉浸式党建空间，建设红色文化阵地与理论学习平

台，推动党建文化融入社区生活 [9]。坚持政治引领、思想引领、组

织引领，保证社区思政教育正确方向。

（二）凝聚育人共识构建成长共同体

树立以学生为中心、生活即教育、社区即阵地的建设理念，

强化全员社区思政工作意识。明确校领导、辅导员、专业教师、

后勤人员、学生骨干工作职责，形成人人参与、人人尽责的育人

格局。加强宣传引导，提升师生对社区育人价值的认知与认同，

增强归属感。完善激励制度，将社区育人工作纳入教师考核、职

称评聘、评优评先范围，激发参与积极性。

（三）优化资源配置实现精准供给

加强顶层设计，建立校级统筹协调机制，打破部门壁垒，推

动资源整合、信息共享、工作协同。开展常态化需求调研，结合

学生学习、生活、心理、发展需求，合理配置空间、经费、活

动、服务资源。坚持硬件建设与软件建设同步推进，强化师资、

制度、文化、品牌建设。推动校内外资源联动，引入实践基地、

志愿服务、企业、校友资源，丰富育人资源供给。

（四）创新教育形式增强教育实效

转变教育实施方式，推广互动式、体验式、实践式教育，开

展交流沙龙、主题辩论、情景演绎、志愿服务、劳动实践等活

动。推进智慧社区建设，运用大数据技术研判学生需求，开展线

上学习、互动交流、精准推送服务 [10]。打造社区特色品牌，结合

专业特点与学生特征设计特色活动，提升辨识度与影响力。立足

学生生活实际，将思政教育融入宿舍文明建设、日常管理、心理

健康、文化活动，实现潜移默化育人。

（五）健全保障机制推动长效建设

完善组织保障体系，成立社区建设专项领导小组，实现统一

规划、统一部署、统一推进。强化队伍保障，配齐专职辅导员、

驻楼导师、心理教师、学生骨干。落实经费保障，设立专项经费

支持空间建设、活动开展、队伍培训。健全评价机制，建立过程

评价与效果评价结合、师生评价与第三方评价结合的考核体系，

以评价推动建设与改进。

八、结语

一站式学生社区是新时代高校思想政治教育的重要阵地，具

备政治导向、思想凝聚、品格塑造、文化涵养、服务育人等多重

功能。高校一站式学生社区建设已取得阶段性成效，在理念认

知、资源配置、教育形式、保障机制等方面仍存在问题，影响思

政教育功能释放。高校应立足立德树人根本任务，坚持党建引

领、学生中心、多方协同、创新驱动，凝聚育人共识、优化资源

供给、创新教育载体、完善长效机制，推动一站式学生社区由管

理平台向育人高地转型，实现思政教育生活化、常态化、精准

化，提升育人质量，为培养高素质青年人才提供支撑。
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