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摘      要  ： � 数字经济的快速发展与产业结构的深度调整，正在深刻改变企业的运营模式、组织架构与管理方式。这一变革对工商

管理专业人才的知识结构、实践能力与综合素养提出了更高要求。然而，传统以理论讲授为主、以课堂教学为中心、

以期末考核为导向的教学模式，逐渐暴露出与社会需求脱节、实践环节薄弱、能力培养不足等问题，难以满足社会对

高素质应用型、复合型、创新型管理人才的现实需求。面向应用型人才培养的高校工商管理专业教学改革，必须立足

区域经济发展与行业岗位需求，以市场需求为导向，以岗位胜任力为核心，以实践能力提升为主线，通过重构人才培

养目标、优化课程体系、创新教学方法、深化校企协同育人、完善多元评价考核机制，推动传统知识传授体系向现代

能力培养体系转型，促进高等教育供给与产业发展需求的动态匹配与深度融合。本文在系统阐释应用型人才培养时代

价值与现实意义的基础上，剖析当前工商管理专业教学存在的现实困境与突出问题，遵循理实融合、能力导向、学生

主体、与时俱进的基本原则，提出一套系统化、可操作的教学改革路径，以期为地方本科高校工商管理专业高质量发

展、提升人才培养质量提供理论参考与实践启示。
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Abstract  :  � The rapid development of the digital economy and the profound adjustment of industrial structure 

are profoundly changing the operation mode, organizational structure and management mode of 

enterprises. This transformation puts forward higher requirements for the knowledge structure, practical 

ability and comprehensive quality of business administration talents. However, the traditional teaching 

mode, which focuses on theoretical teaching, classroom teaching and final assessment, has gradually 

exposed problems such as disconnection from social needs, weak practice links and insufficient 

ability training, which is difficult to meet the social demand for high-quality applied, compound and 

innovative management talents.The teaching reform of business administration major oriented to 

applied talents training must be based on regional economic development and industry post demand, 

take market demand as the guidance, post competence as the core, and practical ability improvement 

as the main line. By reconstructing talent training objectives, optimizing curriculum system, innovating 

teaching methods, deepening school-enterprise collaborative education, and improving diversified 

evaluation and assessment mechanisms, we will promote the transformation from the traditional 

knowledge imparting system to a modern ability training system, and realize the dynamic matching 

and in-depth integration between higher education supply and industrial development demand.On the 

basis of systematically explaining the era value and practical significance of applied talents training, 

this paper analyzes the practical difficulties and prominent problems existing in the current teaching 

of business administration major. Following the basic principles of integration of theory and practice, 

ability orientation, student subjectivity and keeping pace with the times, this paper puts forward a 

systematic and operable teaching reform path, so as to provide theoretical reference and practical 

enlightenment for the high-quality development of business administration major in local universities 

and the improvement of talent training quality.
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一、问题提出：数字经济背景下工商管理人才培养的
新要求

当前，以大数据、人工智能、云计算、物联网为代表的数字技

术正与实体经济深度融合，推动各行各业加速数字化、智能化、网

络化转型。这一技术变革不仅改变了传统产业的生产方式与服务模

式，也深刻重塑了企业的管理流程、决策机制与组织形态。现代企

业管理呈现出数据驱动决策、跨部门协同运作、全流程精益运营、

国内外市场双向竞争的新特征。这意味着，企业对管理岗位的需

求，已不再满足于仅仅掌握基础理论知识的执行者，而是能够发现

问题、分析问题、解决问题的综合型管理人才。

面对这一时代变革，工商管理专业人才被赋予了全新的能力

要求：其一，必须具备扎实的管理学、经济学理论基础，能够深

刻理解企业运行的基本规律；其二，需要具备较强的数据分析与

信息处理能力，能够运用现代数据工具开展市场分析、运营优化

与风险管控；其三，应当具备科学决策能力与批判性思维，能够

在复杂多变的情境中做出合理判断；其四，必须拥有良好的沟通

表达、团队协作与组织协调能力，能够适应跨部门、跨领域的工

作场景；其五，还需具备创新意识与实践能力，能够主动适应行

业变化，推动企业管理模式的持续优化与升级。

然而，从当前部分高校工商管理专业的教学实践来看，传统

教学模式仍占据主导地位，人才培养与社会需求之间存在明显的脱

节现象。具体表现为：第一，重理论讲授、轻实践训练，课堂教学

以教材和 PPT 为核心，学生被动接受知识，主动参与度不高；第

二，重知识记忆、轻能力培养，教学目标多围绕知识点展开，对岗

位实际需要的综合能力关注不足；第三，教学案例陈旧、内容更新

缓慢，与数字经济、新业态、新模式的结合不够紧密；第四，实践

教学环节形式化、表面化，实习实训缺乏系统性设计，难以真正提

升学生的动手能力；第五，评价方式单一，过度依赖期末笔试成

绩，难以全面反映学生的实践水平与创新素养。

上述问题的直接后果是：部分学生理论知识较为扎实，但面

对真实管理场景时应变能力不足、解决实际问题能力偏弱；进入

企业后岗位适应周期较长，职业发展后劲不足。因此，面向应用

型人才培养推进工商管理专业教学改革，既是新时代高等教育内

涵式发展的必然要求，也是教育供给侧结构性改革的重要内容，

更是提升专业竞争力、增强学生就业能力的现实选择。

二、面向应用型人才培养的价值意蕴

（一）促进学生职业能力全面发展

应用型人才培养的核心目标，在于帮助学生实现从“学会知

识”到“会用知识”的转变，真正形成可迁移、可应用、可评估

的岗位胜任力。通过强化实践教学、项目训练与情景模拟，学生

能够在仿真或真实的企业环境中熟悉管理流程，参与运营决策，

从而提升逻辑分析、团队协作与临场应变能力。在市场调研、商

业策划、数据分析、企业沙盘模拟等实践活动中，学生可以不断

检验所学理论，发现自身短板，明确职业定位，进而增强就业竞

争力与职业可持续发展能力。

与此同时，应用型培养模式注重综合素质的提升，强调沟通

表达、抗压能力、责任意识与职业素养的养成。这种培养模式使

学生不仅具备岗位所需的专业能力，更拥有适应未来职业变化的

综合素养，为其长期职业发展奠定坚实基础。

（二）优化工商管理专业人才培养模式

传统工商管理人才培养模式以理论教学为主体，实践教学长期处

于辅助地位，这容易导致理论与实践“两张皮”的问题。以应用型为

导向的教学改革，有助于打破单一、封闭的理论传授结构，构建“理

论教学—实践训练—项目实战—综合评价”四位一体的培养体系。

通过科学调整理论课时与实践课时的比例，整合课程内容，

引入行业资源，建设校内外实践基地，推动课堂教学与行业需

求、岗位标准的有效衔接，人才培养模式得以从“知识本位”向

“能力本位”转型，从“教师主导”向“学生主体”转变，从“课

堂封闭”向“校企开放”延伸。这一转型将全面提升人才培养的

系统性、针对性与实效性。

（三）回应企业用人结构升级需求

随着产业升级与数字化转型的不断深入，企业对管理类人才

的需求结构正在发生显著变化。企业更加青睐具备实践经验、动

手能力强、上手快、稳定性高的应用型人才。那些具备项目经

验、数据分析能力、跨部门协作能力与创新意识的毕业生，在就

业市场中无疑更具竞争优势。

高校通过推进产教融合、校企协同育人，能够精准对接企业

岗位标准，将行业最新技术、管理经验与真实项目引入教学过

程，实现人才培养与企业需求的同频共振。这不仅能够提高毕业

生的就业率与就业质量，也能为区域经济发展输送“留得住、用

得上、干得好”的高素质管理人才，最终实现高校、企业、学生

与社会的多方共赢。

三、面向应用型人才培养的基本原则

（一）理实融合与能力导向相结合

工商管理是一门实践性极强的应用学科，单纯依靠课堂理论

讲解难以形成稳定、可用的能力结构。理实融合要求教师将管理

理论、专业知识嵌入真实管理情境，通过案例研讨、企业参观调

研、情景模拟、项目实践、顶岗实习等多种方式，让学生在“做

中学、学中悟、悟中行”，实现理论知识与实践应用的深度结合。

而能力导向则要求教学设计紧紧围绕岗位核心能力展开，在课程

设置、教学实施、考核评价等各个环节，增加实践项目、任务驱

动、综合训练等内容，以能力目标引领教学全过程。

（二）学生主体与教师引导相统一

传统教学以教师为中心，学生处于被动接受状态，这不利于创

新思维与实践能力的培养。应用型教学强调学生的主体地位，鼓励学

生主动探究、自主学习、合作完成任务。教师的角色应从知识灌输者

转变为学习引导者、活动组织者与过程评价者，为学生提供真实任

务、开放场景与及时反馈，从而激发学生的学习主动性与创造性。

（三）与时俱进与持续创新相促进

数字经济时代，管理理论、管理工具与管理模式不断更新，教

学内容必须紧跟行业发展与技术变革的步伐。教师应主动关注数字化

转型的最新趋势，将大数据分析、人工智能应用、数字化运营、电商

与新媒体营销、供应链协同管理等新内容、新方法、新案例融入课程
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体系，保持教学内容的前沿性、时代性与实用性。同时，教学改革本

身也是一个持续创新的过程，需要不断反思、总结与优化。

四、面向应用型人才培养的教学改革路径

（一）以市场需求为导向重构教学目标

高校应建立常态化的行业调研机制，定期走访企业、行业协会

与用人单位，深入分析不同管理岗位的能力要求、知识结构与职业素

养标准。在此基础上，重构以岗位胜任力为核心的教学目标体系。

具体而言，应将总体培养目标分解为基础能力、专业能力、

综合能力三个层次，把数据处理能力、运营分析能力、市场策划

能力、组织协调能力、创新创业能力等进行细化、量化与可操作

化。这样，教学目标就从模糊的“掌握知识”转变为清晰的“具

备能力”，确保人才培养方向与市场需求高度契合。

（二）优化课程体系与教学内容

围绕应用型人才培养目标，需要对现有课程体系进行整体

优化与重构。一是增加数字经济相关课程，如数据分析基础、

Python 在管理中的应用、数字化运营管理、商业智能、新媒体

营销等，着力提升学生的数字化素养。二是及时更新课程内容，

淘汰陈旧知识点，引入行业新标准、新案例、新流程，增强课程

的实用性与针对性。三是加强课程之间的协同设计，构建专业课

程群，避免内容重复与能力培养的断层。四是增加实践类、实训

类、项目类课程的比重，让实践教学贯穿人才培养的全过程。

（三）创新教学方法，强化实践导向

教学方法的创新是应用型人才培养的关键环节。多种教学方

法的融合使用，可以构建以实践能力为核心的开放式教学体系：

1. 案例教学法：精选本土企业、新兴行业、数字化转型中的

真实案例，引导学生从多角度分析问题、提出方案、展示成果，

提升逻辑思维与表达能力。

2. 项目驱动教学法：以企业真实项目或模拟商业项目为载

体，让学生以团队形式完成市场调研、方案设计、财务分析、汇

报展示等完整流程，在完成任务的过程中提升综合能力。

3. 情景模拟教学法：构建企业运营、商务谈判、危机处理、

团队管理等真实场景，通过角色扮演、现场决策、对抗演练等方

式，提升学生的临场应变与实战能力。

4. 校企合作实习机制：建立稳定、长效的校外实习基地，推

行认知实习、课程实习、综合实习三段式实习体系，让学生在真

实岗位中熟悉业务流程，积累工作经验，缩短入职适应期。

值得注意的是，这些方法并非孤立使用，而应根据不同课程

特点、不同教学阶段进行有机组合，形成递进式、立体化的实践

教学体系，确保学生在校期间获得系统、完整的能力训练。

（四）构建多元化评价体系

传统以期末闭卷考试为主的评价方式，难以全面反映学生的

能力水平与综合素养。应用型人才培养应建立过程评价与结果评

价相结合、能力评价与知识评价相结合、教师评价与多方评价相

结合的多元评价机制。

具体而言，应将课堂参与、小组讨论、案例分析、项目报

告、实践表现、团队协作、实习总结等纳入考核范围，逐步提高

过程性考核的比重。同时，引入学生自评、小组互评、企业导师

评价等多元主体评价，使评价结果更加科学、全面、客观，真正

实现“以评促学、以评促教、以评促改”的良性循环。

五、深化产教融合与协同育人机制

应用型人才培养离不开企业的深度参与。高校应打破校园与企

业之间的壁垒，构建全方位、多层次、长效化的校企协同育人机制。

首先，校企应共同制定人才培养方案，共同开发课程与教

材，共同设计实践环节，确保教学内容贴近岗位需求。其次，推

行企业导师进课堂、进实践、进论文，邀请行业专家承担部分课

程教学或举办专题讲座，将一线经验带入校园。再次，共建实训

中心、创新创业基地、联合实验室，为学生提供真实的训练平

台。最后，积极探索订单式培养、定向培养、现代学徒制等模

式，实现人才培养与企业用人的精准对接。

与此同时，高校应建立教师企业实践制度，鼓励专业教师深入

企业挂职锻炼、参与项目研发、开展横向课题研究，不断提升“双师

型”教师的比例与实践教学能力，使教学更接地气、更具针对性。这

种双向流动的机制，将为产教融合的深入推进提供坚实的人才保障。

六、结语

面向应用型人才培养的工商管理专业教学改革，是一项系

统、长期且持续的工程。其核心逻辑在于：以岗位胜任力为导

向，推动知识体系向能力体系转化；以产教融合为路径，实现教

育供给与产业需求的动态匹配；以实践育人为抓手，全面提升学

生的综合素养与就业竞争力。

在数字经济与产业升级的双重背景下，工商管理专业教学改

革既是回应社会需求的必然选择，也是提升专业内涵、实现高质

量发展的重要路径。面向未来，高校应坚持问题导向、需求导向

与效果导向，在实践中不断优化培养方案、创新教学模式、完善

保障机制，逐步形成可复制、可推广、可持续的应用型人才培养

模式，为经济社会高质量发展提供坚实的管理人才支撑。
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