
职教前沿 | FRONTIERS OF VOCATIONAL EDUCATION

078 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

电梯类新形态教材评价体系构建与实证应用——基于
校企双元视角与“岗课赛证 +特种设备”要求

何云静

宁夏建设职业技术学院，宁夏 银川  750021

DOI: 10.61369/VDE.2025260031

摘   要 ：  在职业教育高质量发展与数字化转型背景下，新形态教材成为提升教学质量与岗位适配性的关键载体。电梯类专业面

向特种设备领域，就业人员除毕业证外通常还需职业技能等级证书或特种设备作业人员证，安全合规与胜任要求更

强。本文基于校企双元视角构建电梯类新形态教材评价体系（4个一级、8个二级、27个三级指标），采用“主观赋

权 +CRITIC”组合权重，并以模糊综合评价对3本电梯教材开展实证。问卷获得专家有效样本35份用于权重测算、教

学使用者有效样本228份用于评价。结果显示三本教材均处于“良好—优秀”区间，排序为 A>C>B；熵权法稳健性

检验排序一致。基于结果提出：强化安全法规与风险控制闭环、将工单与质量记录嵌入任务链、完善数字资源更新与

版权合规、提供证书标准映射表以支撑“学训考证”一体化。
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A b s t r a c t  :   This study develops a dual school–enterprise evaluation system for new-form elevator textbooks 

under the "job–course–competition–certification" reform and special-equipment regulation. A 
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引言

教材是职业教育课程实施的核心载体。随着产业升级、数字化改造以及“岗课赛证”综合育人改革推进，教材形态正在从传统“纸

质—章节—知识点”向“项目—任务—资源—数据”融合演进。新形态教材通常强调：（1）以真实工作过程为主线组织内容；（2）

纸质教材与数字资源一体化配套；（3）形成可迭代更新与反馈机制。电梯类专业具有显著的安全高风险与强监管特征，岗位实践需严格

遵循国家 / 行业标准与安全技术规范，同时对特种设备作业人员的资格与能力提出明确要求。因此，电梯类新形态教材不仅要‘好教好

学’，更要‘可用可考可追溯’，能支撑学习者完成从课堂到岗位、从训练到取证的闭环 [2]。 

现有新形态教材评价研究多聚焦水利、护理、机电等领域，但针对电梯类专业的专门评价体系研究相对不足。本文以电梯类教材为

对象，借鉴校企双元视角的评价思路，面向“安装—维保—运行管理”完整职业链，构建评价指标体系并开展实证应用，旨在：（1）

提出适用于电梯类新形态教材的指标框架与可操作评价方法；（2）比较典型教材的优势短板，为教材选用与开发提供依据；（3）围绕

证书与特种设备合规要求提出针对性改进建议 [1]。 
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一、文献综述与理论基础

（一）新形态教材内涵与发展趋势

新形态教材强调校企合作开发、项目化组织与信息化资源配

套，体现“可学、可训、可用、可评”的特点。相关研究普遍认

为，新形态教材的关键不在于‘纸 + 码’的表层叠加，而在于

内容组织逻辑、学习活动设计、资源体系和更新机制的系统性重

构。以校企双元视角构建评价体系的研究指出，新形态教材开发

主体由学校单一主体转向学校与企业双主体，并倡导使用新型活

页式、工作手册式教材及配套信息化资源。

（二）教材评价理论与方法基础

教材评价可从课程与教学评价理论出发。常用理论与方法包

括：（1）CIPP 模型（背景 - 投入 - 过程 - 成果）强调全过程质

量改进；（2）建构主义学习观强调学习者在情境化任务中的主

动建构，适合项目化教材评价；（3）全面质量管理（TQM）与

PDCA 循环强调标准化、过程控制与持续改进；（4）多指标综合

评价方法（AHP、BWM、熵权法、CRITIC、TOPSIS、模糊综合

评价等）强调在多维度指标下形成可比较的综合结论。其中，熵

权法与 CRITIC 法均属于客观赋权方法，前者基于信息熵反映指

标差异度，后者同时考虑指标对比强度与冲突性，更能体现“信

息量 × 独立性”的权重逻辑；模糊综合评价适用于对教材质量这

种带有主观模糊性的对象进行等级判定 [7]。 

（三）电梯类教材评价的特殊性：特种设备职业能力与取证要求

电梯行业属于特种设备领域，岗位技能不仅面向生产实践，

还需满足监管部门对安全作业要求。在就业与持证上，电梯相关

岗位通常需要职业技能等级证书与特种设备作业人员证的支撑。

以电梯“修理”作业项目为例，其作业项目包括修理与维护保养

内容，体现出对规范操作与安全底线的强制要求。因此，电梯类

新形态教材评价需突出：法规与标准的准确引用、风险识别与应

急处置、作业工单与质量记录的可追溯、以及与证书标准的能力

映射与题型 / 实操要点覆盖 [8]。

二、研究设计

（一）研究框架与评价对象

本文研究框架包括“指标体系构建—权重测算—模糊综合评

价 — 结果解释与改进建议”四个环节。评价对象选取3本具有代

表性的电梯类十四五规划教材，覆盖安装、维保与运行安全管理

三个典型职业链环节：（A）《电梯安装工艺与实训》；（B）《电

梯维修与保养（第2版）》；（C）《电梯运行与安全管理技术（第

2版）》。其中，A 教材配套提供了施工方案、机房 / 井道查勘、

样板制作与放样等资源，可用于支撑典型工作任务教学 [9][10]。

（二）指标体系构建

指标体系构建遵循“政策导向 — 岗位能力 — 教材质量 — 资

源生态”一致性原则，结合校企双元视角与电梯岗位特点进行适

配。在参考既有新形态教材评价指标（如政治思想引领、内容设

计、内容呈现、专业适用性等维度）的基础上，本文将电梯类专

业的特种设备合规与取证要求显式纳入“专业适用性”维度，形

成4个一级指标、8个二级指标与27个三级指标（表1）。指标定

义坚持可观测、可评分与可改进三原则：既能通过教材文本、配

套资源与教学使用体验获得证据，也能对应具体改进措施。

表1 电梯类新形态教材评价指标体系

一级指标 二级指标 三级指标

政治思想引领 思政融入

政治方向正确性

价值导向与职业精神

课程思政元素自然融入

政治思想引领
安全伦理与合

规意识

风险意识与安全底线

法规标准引用准确

事故案例与警示教育

内容设计

项目化任务链

真实项目载体

典型工作任务覆盖

任务难度梯度合理

安装 - 维保 - 管理链条衔接

标准 / 工单化

与过程可追溯

作业指导书 / 工单模板

关键质量点与验收记录

过程留痕（图片 / 表单 / 二维码）

内容呈现

呈现形态与交

互

版式与可读性

图表 / 流程图清晰

练习与测评设计

互动性（微课 /AR 等）

配套数字资源

与更新

课件 / 教案 / 试题库

视频 / 微课质量

资源获取便捷性

资源更新机制与版权合规

专业适用性（岗

课赛证 + 特种设

备）

证书标准对接

T 类作业能力映射

职业技能等级标准映射

考核题型与实操要点覆盖

企业适用与岗

位胜任

设备与工装适配性

企业工艺一致性

岗位应急与管理能力培养

（三）问卷调研与数据来源

通过问卷星发放调查问卷，数据分为两部分：（1）权重测算

问卷：面向校企双元专家，收集各指标重要度与相对权重信息；

（2）实证评价问卷：面向教材实际使用者（学生 / 毕业生、教师、

企业导师），对3本教材进行等级评价。此外，本文结合教材配套

资源（课件、视频等）进行证据补充，用于解释评价结果。

调研部分 项目 / 对象 数值 备注（占比）

A 权重测算问卷（有

效 n=35）

发放数量 40

回收数量 38

有效问卷 35

有效率 92.1%

高职 / 中职专业教师 15 42.9%

企业一线工程师 / 班组长 12 34.3%

检验检测 / 监管机构人员 8 22.8%

合计 35 100%

B 实证评价问卷（有

效 n=228）

发放数量 260

回收数量 245

有效问卷 228

有效率 93.1%

在校学生 / 应届毕业生 138 60.5%

专业教师 52 22.8%

企业导师 / 培训师 38 16.7%

合计 228 100%

表2 问卷发放与样本构成（权重测算与实证评价）

（四）信度与效度检验

为保证评价数据的可用性，本文对量表进行信度与效度检
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验。结合调研数据，27项三级指标量表的 Cronbach α 为0.917，

表明内部一致性良好；将三级指标按二级维度汇总后进行 KMO

与 Bartlett 球 形 检 验，KMO 为0.835，Bartlett 检 验 χ²=116.34

（df=28，p<0.001），说明样本数据适合进行结构性分析与权重

计算。

（五）权重测算方法

本文采用‘主观赋权 + 客观赋权’的组合策略：（1）主观权

重：基于专家对各指标重要度的评分结果进行归一化处理，得到

反映行业与教学经验的主观权重；（2）客观权重（CRITIC）：

在考虑指标离散程度（对比强度）与指标间相关冲突（信息独立

性）的基础上计算客观权重；（3）组合权重：按 λ ·主观权重

+(1-λ) ·客观权重加权融合（本文取 λ=0.75，以确保行业经验

主导同时引入客观信息）。

（六）模糊综合评价模型

教材质量评价具有一定的主观性与模糊性，本文采用模糊综

合评价进行等级判定。设评价等级集 V={ 优秀、良好、中等、较

差、很差 }，根据问卷评分得到各指标对不同等级的隶属度向量，

再按组合权重进行加权汇总获得综合隶属度 B。本文将五级等级映

射为分值 {95,85,75,65,55}，以综合隶属度加权得到综合得分，

并据最大隶属度与得分区间进行等级判定 [6]。 

三、权重测算结果与分析

（一）一级、二级指标权重结果

表3、4分别给出了一级、二级指标权重结果。整体上，“内

容呈现”与“专业适用性（岗课赛证 + 特种设备）”权重占比较

高，说明在电梯类新形态教材评价中，资源体系、学习交互以及

与岗位 / 取证的适配性是决定教材质量的关键因素；“政治思想

引领”与“内容设计”仍具显著权重，体现职业教育育人导向与

项目化内容组织的重要性。

表3 一级指标组合权重

一级指标 权重

内容呈现 0.2924

内容设计 0.2601

专业适用性（岗课赛证 + 特种设备） 0.2288

政治思想引领 0.2188

表4 二级指标组合权重

二级指标 权重

项目化任务链 0.1481

配套数字资源与更新 0.1476

呈现形态与交互 0.1448

企业适用与岗位胜任 0.1158

证书标准对接 0.1129

标准 / 工单化与过程可追溯 0.1120

安全伦理与合规意识 0.1107

思政融入 0.1080

1. 三级指标关键权重（Top10）

从三级指标权重（表5）看，法规标准引用准确、风险意识

与安全底线、作业指导书 / 工单模板、关键质量点与验收记录、

T 类作业能力映射等指标权重较高，说明电梯类教材评价更强调

“安全合规 + 过程可追溯 + 取证对接”。

表5 三级指标权重 Top10

二级指标 三级指标 权重 均值

企业适用与岗位胜任

设备与工装适配性 0.0389 4.5430

企业工艺一致性 0.0386 4.6290

岗位应急与管理能力培养 0.0384 4.4570

安全伦理与合规意识 法规标准引用准确 0.0382 4.7140

配套数字资源与更新 资源更新机制与版权合规 0.0379 4.4570

标准 / 工单化与过程

可追溯
作业指导书 / 工单模板 0.0379 4.6000

证书标准对接 T 类作业能力映射 0.0378 4.6290

项目化任务链 真实项目载体 0.0378 4.7140

证书标准对接 考核题型与实操要点覆盖 0.0377 4.4860

思政融入 课程思政元素自然融入 0.0376 4.1430

四、实证应用：三本电梯类教材的评价结果

（一）综合隶属度、得分与等级判定

基于组合权重与模糊综合评价模型，得到3本教材的综合隶

属度向量与综合得分（表6）。结果表明：A 教材综合得分最高

（88.62），C 教材次之（87.69），B 教材略低（86.67），三者均

处于“良好—优秀”区间 [6]。

表6 三本教材模糊综合评价结果

教材 优秀 良好 中等 较差 很差
综合

得分

等级

判定

A《电梯安

装工艺与

实训》

43.9% 48.4% 7.6% 0.0% 0.0% 88.62 良好

B《电梯维

修与保养

（第2版）》

30.9% 55.2% 13.5% 0.4% 0.0% 86.67 良好

C《电梯运

行与安全

管理技术

（第2版）》

35.7% 55.5% 8.7% 0.1% 0.0% 87.69 良好

（二）分维度结果对比（二级维度得分）

为识别优势与短板，本文进一步将三级指标按二级维度汇

总，计算二级维度得分（0-100）（表7）。整体上：A 教材在“项

目化任务链”“标准 / 工单化与过程可追溯”“配套数字资源与更

新”维度表现更突出；C 教材在“安全伦理与合规意识”“证书标

准对接”维度更占优势；B 教材在“配套数字资源与更新”“企业

适用与岗位胜任”维度较好，但在“标准 / 工单化与过程可追溯”

维度相对偏弱。
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表7 二级维度得分对比

二级维度 A 得分 B 得分 C 得分

企业适用与岗位胜任 88.76 87.77 87.50

呈现形态与交互 85.72 85.37 86.57

安全伦理与合规意识 89.67 88.41 91.56

思政融入 85.71 84.89 87.52

标准 / 工单化与过程可追溯 89.92 85.13 86.94

证书标准对接 87.04 86.54 89.44

配套数字资源与更新 89.91 87.88 86.11

项目化任务链 91.61 87.15 86.96

（三）稳健性检验：熵权法对比

考虑不同权重方法可能带来的结论差异， 本文采用熵权

法进行稳健性检验。表8显示，两种权重方案下教材排序均为

A>C>B，说明结论具有一定稳健性。

表8 稳健性检验结果（熵权法）

权重方案 A 得分 B 得分 C 得分 排序

主观 +CRITIC 组合权

重（主方案）
88.62 86.67 87.69 A>C>B

熵权法（稳健性检验） 88.6 86.75 87.82 A>C>B

五、讨论：结果解释与改进建议

（一）典型证据：配套资源与过程化设计对评价结果的影响

从配套资源证据看，A 教材对应的课件资源包含施工方案、

机房 / 井道查勘、样板制作等典型工作任务，资源结构呈现“作

业条件 — 操作工艺 — 质量标准 — 施工安全成品保护 — 测试”等

模块化组织，并提供练习题与案例要求，体现了任务链与过程可

追溯特征。该类资源有利于将课堂学习与现场作业流程对接，提

高学生对质量控制点与安全底线的理解。B 教材配套教学视频并

以二维码形式穿插于各项目中，便于碎片化学习与课堂演示。对 C

教材而言，其优势更集中在运行与安全管理维度，应进一步通过

数字资源与工单化案例增强学习迁移。

（二）面向教材开发的建议

（1）以“风险 — 控制 — 验证”构建安全学习闭环：在每个

项目任务中明确危险源识别、控制措施、验证标准与应急处置，

并将典型事故案例作为情境化任务触发点。

（2）将工单化与质量记录嵌入教材任务链：提供可直接使用

的作业指导书、检验记录、交接验收清单与影像留痕示例，支撑

学生形成“按标准做、按记录交、按证据验”的职业习惯。

（3）做实“证书标准映射表”：将职业技能等级标准与特种

设备作业项目能力要求拆解到章节 / 任务，并提供对应的题型、

实操要点、评分量表和训练建议。

（4）完善数字资源更新与合规机制：建立资源目录、版本号

与更新说明，明确版权与引用规范，确保资源可持续使用。

（5）增强校企双元共建深度：引入企业真实工艺、典型故障

与新技术（如物联网监测、远程维保、数字孪生等）案例，并在

教材服务端提供企业导师指导手册与课堂 - 现场混合教学方案。

六、结论与展望

本文面向电梯类新形态教材，构建了包含4个一级、8个二

级、27个三级指标的评价体系，提出“主观赋权 +CRITIC”组

合权重与模糊综合评价的实证应用方案，并以三本典型教材开

展评价。调研数据结果表明，教材综合水平整体较高，排序为

A>C>B，且在熵权法稳健性检验下保持一致。

展望未来，建议进一步：（1）扩大样本与覆盖更多教材类

型（活页式 / 工作手册式 / 数字教材平台）；（2）引入学习过程

数据（资源点击、作业完成、技能考核成绩）以增强客观证据；

（3）探索基于结构方程模型或层级贝叶斯模型的权重与因果机制

分析，从而更精细地解释“教材特征—学习过程—岗位胜任”的

作用路径。
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