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摘   要 ：  高质量的人才培养是职业院校的立身之本与核心竞争力。面对产业升级与智能化转型的高速发展时代，大学生就业竞

争压力显著增加，高职教育应当以提高学生全面发展和增强就业创业能力为核心，强化学生对未来职业综合素养的适

应能力，学生语言表达能力的系统性提升，已经成为对接企业用人标准、破解就业难题的关键抓手。当前，学生语言

表达能力成为用人单位选拔人才的重要标准，然而部分高职院校的现有培养模式有待创新，培养效果尚不显著，学生

综合竞争力有待提高。本文主要从当前高职院校学生语言表达能力培养的现状入手，深入分析了就业创业导向下高职

院校学生语言表达能力提升的重要性，并对就业创业导向下高职院校学生语言表达能力提升的有效路径进行了系统性

的探讨，为实现学生高质量就业与提升学校核心竞争力提供新思路。
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A b s t r a c t  :   With the rapid development of the current job market, the competition between enterprises is becoming 

increasingly fierce. For vocational college students, their language expression ability has become a 

core soft power for employment and entrepreneurship, and this ability is also crucial for cultivating 

high-quality technical and skilled talents. However, there are still certain problems in the cultivation 

of vocational college students' language expression ability at present. In addition, with the rapid 

changes of the new era, students' learning needs are becoming more and more differentiated, and the 

traditional teaching model is no longer suitable for the new teaching needs. Starting from the current 

situation of the cultivation of vocational college students' language expression ability, this paper deeply 

analyzes the importance of improving vocational college students' language expression ability under 

the employment and entrepreneurship orientation, and systematically discusses the effective paths to 

improve vocational college students' language expression ability under this orientation. It is hoped that 

this paper can provide new ideas for the cultivation of vocational college students' language ability.
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引言

当前我国职业教育改革正在持续深化，高职院校的人才培养目标已经实现从传统的技能型人才培养转向高素质技术技能型人才的培

养。而在新时代趋势的引导下，社会各界对于学生的综合职业素养也越来越重视，同时在就业创业背景的引导下，其对于相关人才要求

不仅需要他们拥有扎实的专业技能，而且也更加强调沟通协调、逻辑思辨能力和书面表达等综合能力的培养。而语言表达能力作为学生

综合能力的核心组成部分，会直接影响到他们未来求职面试、职场工作和项目合作等各个方向的发展，同时也会对他们的职业发展与人

生价值的实现产生一定的推动作用。因此，高职院校要以增强学生就业创业能力为核心，将语言表达能力培养融入人才培养全过程，实

现学生高质量就业与学校核心竞争力提升的双重目标。
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一、当前高职院校学生语言表达能力培养的现状

在传统教育模式下，高职院校教师更加注重学生专业基础知

识和技术技能的培养，导致对学生语言表达能力的培养有所忽

视。而这一现象在建筑类院校中也十分普遍，甘肃建筑职业技术

学院作为一所聚焦建筑行业技能人才培养的高职院校，其学生在

语言表达能力方面的现状，折射出传统教育模式下“重技能、轻

表达”的普遍现象，通过调研发现，学生在参加就业招聘、创新

创业及职业规划大赛时，语言表达能力总体较为薄弱。在教学模

式上，多为传统理论授课，以教师讲授为主，对于学生实践能力

的培养还有有待创新，并且在培养过程中，忽视了将语言表达能

力相关的教学内容和建筑行业真实的工作场景相结合，导致学生

在学习过程中很难获得充足的表达实践机会，也未能有效将基础

语言知识和专业沟通相结合。而从学生的能力表现来看，他们在

实践过程中普遍存在口头表达不流畅、逻辑混乱和专业表述不规

范等问题，并且在书面表达过程中也会存在格式杂乱、语句不通

和逻辑连贯性不足的问题，同时，不少学生对公开表达存在焦虑

和回避心态，主动训练或提高的意识淡薄；这些问题都会影响到

他们个人综合能力水平的提升，同时也会影响到学校高质量人才

培养的效果，很容易导致学生在进入工作岗位后很难适配建筑行

业岗位对于高效沟通和精准表达的核心要求。而从整体高职院校

的培养方式来看，在课程设置方面部分高职院校课程大多都会以

公众基础课的形式出现在学生的学习过程中，其相应的课时占比

也是有限的，甚至部分课程会以选修课的形式开设，相关的教学

内容也只是侧重于更加具有普适性的知识。[1-2]。

尽管近年来部分高校（包括甘肃建筑职业技术学院，不断优

化高质量人才培养模式）也通过开设就业指导课程、创新创业课

以及开展社会实践、校内学生活动培养学生语言表达能力，但

是，由于学生个性、生活环境、学习能力等各种差异的原因，多

数学生表达能力仍旧薄弱，产生学生综合素质不够过硬、就业率

不够高等不容忽视的问题，影响学校发展的核心竞争力和人才就

业困境。

二、就业创业导向下高职院校学生语言表达能力提升

的重要性

（一）适应职业教育人才培养目标转型的必然要求

随着时代的变化，高职院校人才培养目标，从技能型人才转

向了高素质技术技能人才，这不仅意味着其在人才培养过程中，

需要培养学生的专业技能，更要强化培养学生的综合职业能力 [3]。

而语言表达能力作为综合职业能力的重要组成部分是高素质技术

技能人才必备的基本素养。在职业教育改革不断深化的背景下，

高职院校提高自身学生语言表达能力的新型教学方向，不仅符合

职业教育人才培养的内在要求，而且对于实现人才培养目标也有

十分积极的作用。

（二）增强学生就业创业核心竞争力的关键支撑

当前社会经济的发展速度越来越快，企业之间的竞争也正在

不断加深，各大企业对于人才的需求已经不再局限于专业技能，

而是在要求学生有扎实基础的前提下，还需要有较高的综合素养

和实践能力。语言表达能力作为职场沟通的重要载体，其培养的

情况会直接影响到学生的求职面试效果和未来的职场发展 [4]。并

且在求职过程中良好的语言表达能力，也会帮助学生更加清晰地

展示自身存在的优势，从而不断提高他们的职业竞争力。而在工

作过程中，学生能够进行专业沟通并可以配合有效的人际协调等

能力都是学生顺利开展工作和提升职业竞争力的重要保障。而对

于未来选择自主创业的学生来说，语言表达能力更是不可缺少的

核心能力，在项目推介和商务谈判以及客户沟通等方面，都需要

较强的语言表达能力作为支撑，会直接影响到学生创业项目的成

败，而且对于企业未来是否能够持续发展，也有很强的推动作

用 [5]。

（三）促进学生职业可持续发展的重要基础

对于学生来说，他们在职业生涯中是否能够适应行业发展，

并不断提升自我核心能力，关键在于是否有较高的职业可持续发

展能力。在新时代发展的过程中，行业技术的快速更新和职业岗

位的不断优化，意味着职场对于人才的沟通能力、学习能力和适

应能力等方面都提出了更高的要求 [6]。而语言表达能力作为这些

能力的基础，能够帮助学生更加快速地获取行业信息并适应新岗

位。通过培养学生的语言表达能力，能够使他们形成更加优秀的

沟通习惯和思维方式，使他们在掌握基础技能的同时也可以具备

主动学习、有效沟通和不断提升自我的能力，从而帮助他们在未

来行业发展与职业岗位变化的过程中站稳脚跟，实现职业可持续

发展。

三、就业创业导向下高职院校学生语言表达能力提升

的有效路径

（一）优化课程体系，构建专业融合与分层递进的课程架构

作为一项能够提升学生综合素养的基础能力，想要提高学生

的语言表达能力，需要相关专业教师从课程体系入手，将就业创

业作为基础方向，来为学生构建更加具有特色的课程体系，结合

学生的专业特色和发展需求来不断实现语言能力培养与专业教育

的深度融合。详细来说，教师可以根据学生的具体学习状态和各

项能力掌握情况将他们分成三个学习层次，公共基础层主要是为

了帮助教师打破传统语文课程带来的限制，针对学生的职业需求

和未来发展方向，增设与职场沟通技巧、专业应用文写作等相关

的课程，以此来为学生的职场语言表达，提供更加系统化的教

学 [7]。同时也可以结合学生的专业职业特点开设相应的选修课程，

比如服务类专业可以开设普通话应用与服务礼仪相关的课程，而

技术技能类专业就可以通过专业术语规范与表达等课程潜移默化

地提升学生的语言能力。专业核心层就可以进一步强化学生的语

言课程与专业课程，使其能够进行深度融合，开发出更加具有特

色的校本课程。比如专业教师可以将语言训练融入专业教学的整

个过程，像建筑类专业就可以融入技术交底和工程训练，而经管

类专业可以进一步强化学生的客户沟通和商务洽谈实践，以此通
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过真实的案例来提升教学的针对性和实用性 [8]。最后再拓展延伸

层，就需要教师关注到学生的就业与创业需求，通过开设创业沟

通与谈判、演讲口才和逻辑思维等课程，来更加全面且系统化地

提升学生的语言能力。

（二）创新教学模式，提升教学实效与场景适配性

教学模式是保证学生语言表达能力培养质量的重要环节。因

此高职院校需要突破传统教学模式带来的限制，以就业创业为导

向，结合学生现阶段的认知特点和专业场景需求，来构建更加具

有互动性和针对性的教学模式，最大程度上提升整体的教学质

量。一方面，教师可以采用情景模拟教学，通过向学生还原求职

面试、技术交底和商务谈判等真实的职场场景来组织学生进行实

践演练。这种方式能够进一步增强学生的场景意识，使他们可以

在更加真实的环境中意识到自身语言表达方式的不足，从而使他

们能够进一步明确自己后续的永恒方向。而教师需要发挥自身的

引导作用，从学生的专业术语运用、表达逻辑和沟通态度等方面

进行针对性的指导，并在学生完成语言表达任务之后给予相应的

点评，帮助学生提升自身的临场应变和实际沟通能力 [9]。另一方

面，教师也可以融入项目驱动式教学。这一教学模式主要是以实

际工程、商业或创业项目为载体，来引导学生分组完成项目的立

项、设计、实施和成果展示等全部流程。在设计项目过程中教师

可以要求学生将口头汇报、中期交流与答辩等和口头表达训练相

关的内容融入其中，使他们能够主动提升自身的语言表达能力，

同时这种方式也可以提高学生的团队协作和实践应用能力。

（三）搭建实践平台，强化能力转化与校企协同育人

语言表达能力的提升离不开大量的时间练习，高职院校需要

为学生搭建多元化的实践平台，使他们能够通过在实践平台进行

练习的方式来将自身所学的理论知识转化为实际应用能力，从而

促进学生语言表达能力的有效提升。具体来说，高职院校需要加

强校内的实践平台建设，为学生提供更加专业化的训练环境。比

如高校可以建设专门的语言表达实训室、模拟谈判室和项目汇报

厅等更加专业化和职业化的实训场地，通过配备音响、投影和录

音录像等专业设施，来满足教学过程中的情境模拟需求，同时也

可以在相关场地开展项目汇报和演讲比赛等多种实践活动 [10]。另

外，高职院校也可以将学校的社团组织作为教学基础，定期为演

讲与口才社团、辩论社和创业协会等学生组织提供语言表达方面

的活动支持，比如组织各社团开展演讲比赛、辩论赛和职场模拟

大赛等，以此来为学生提供展示自我和锻炼自身能力的平台。此

外，也可以鼓励学生积极参与学校的各类会议组织、活动策划和

对外交流的工作，使他们可以在真正的实践中，不断提升自身的

语言表达能力和沟通能力。

四、结论

在就业创业背景的引导下，高职院校的学生语言表达能力培

养需要紧跟时代发展的趋势，将学生的就业创业竞争力和职业可

持续发展作为重要的培养方向，通过不断优化教育教学体系，来

为学生提供更多的实践机会。
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