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摘      要  ：  �本文基于2010—2024年我国42家上市商业银行面板数据，实证检验金融科技对银行成长性的影响及异质性。研究

发现：第一，金融科技显著赋能银行成长，该结论经多种稳健性检验后依然成立；第二，赋能效应呈现结构性分化，

股份制银行获益高于国有大行与城商行，东部地区优于中西部；第三，机制分析表明，降本增效与资源优化是主要驱

动路径。据此，建议银行实施差异化转型战略，监管层应破除数据壁垒，共促行业高质量发展。
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Abstract  :  � Based on panel data from 42 listed commercial banks in China from 2010 to 2024, this paper 

empirically examines the impact of fintech on bank growth and its heterogeneity. The study finds 

that: first, fintech significantly empowers bank growth, a conclusion that remains valid after multiple 

robustness tests; second, the empowerment effect exhibits structural differentiation, with joint-stock 

banks benefiting more than state-owned major banks and city commercial banks, and the eastern 

region outperforming the central and western regions; third, mechanism analysis indicates that cost 

reduction, efficiency enhancement, and resource optimization are the primary driving paths. Based on 

these findings, it is recommended that banks implement differentiated transformation strategies, and 

regulators should dismantle data barriers to jointly promote high-quality development in the industry. 
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引言

伴随数字技术演进，金融科技正重塑全球金融格局。面对利差收窄、跨界竞争及宏观波动等多重挑战，我国商业银行传统粗放型增长

模式难以为继，向“质量与成长驱动”转型迫在眉睫。针对现有文献缺乏对银行综合成长性系统考察的不足，本文基于2010—2024年42

家上市银行数据，构建多维评价体系，实证检验金融科技的赋能效应及其异质性特征，旨在为银行制定差异化转型策略提供经验证据。
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一、理论分析与研究假设

金融科技并非单纯的技术叠加，而是对传统金融业务流程的

重构。基于经典经济学理论，本文认为金融科技主要通过以下三

个核心机制驱动商业银行的成长性：

（一）基于交易成本理论的“降本增效”机制

科斯交易成本理论 [1]指出，企业边界取决于内部组织与市场

交易成本的权衡。传统银行受限于物理网点与人工依赖，面临高

昂固定及边际成本约束。金融科技通过重构成本结构打破这一瓶

颈：一方面，利用 RPA、智能客服及无人网点将标准化业务线上

化，使服务边际成本趋近于零，突破“人员 - 规模”线性约束，

实现规模经济指数级跃升；另一方面，借助区块链构建跨机构信

任机制以降低摩擦成本，利用云计算弹性调度避免设施冗余，显

著优化管理成本。运营成本的结构化下降直接改善成本收入比，

释放的利润空间可用于再投资或回报股东，从而在财务维度驱动

银行成长。

（二）基于长尾理论与信息不对称的“获客增收”机制

安德森长尾理论 [2]指出，渠道广阔时非主流产品可抗衡主

流。传统银行受高尽调成本与物理半径限制，遵循“二八定律”

忽视长尾群体。金融科技破解此困境：首先，大数据整合多维替

代数据构建精准画像，降低信用识别成本，将服务边界延伸至尾

部客户；其次，移动互联网与 API技术推动金融嵌入生活场景，

压降获客成本，以高频带动低频业务，提升非息收入占比。综

上，金融科技通过深耕长尾与重塑收入结构，开辟新增长极，驱
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动规模与盈利双重提升。

（三）基于风险管理理论的“稳健护航”机制

巴塞尔协议虽确立资本与资产质量为稳健经营基石，但传统

风控依赖静态财务分析与抵押担保，其滞后性与顺周期特征致使

经济下行期难以有效遏制不良积聚。金融科技推动风险治理从被

动应对向主动预防转型：贷前利用知识图谱与机器学习精准识别

欺诈与关联交易；贷后借助物联网与大数据动态模型实时监测抵

押物及经营风险，实现早预警、早处置。

理论上，资产质量改善可降低拨备压力与非预期损失，为可

持续增长构筑安全垫。金融科技通过“降低交易成本”、“拓展

长尾市场”及“强化风险管控”三大机制 [3]，重塑银行价值创造

逻辑。

据此提出假设： H1：金融科技发展显著促进商业银行成

长性。

然而，受资源禀赋、体制机制及外部环境异质性影响 [4]，银

行技术吸纳与转化能力存在差异。一方面，股份制银行凭借市场

化机制与扁平决策，技术转化效率优于层级繁复的国有大行及受

限于资源瓶颈的中小银行；另一方面，东部地区完善的数字生态

优于中西部潜在的“数字鸿沟”，制约了后者技术效能释放。

据此提出假设： H2：金融科技对商业银行成长性的促进作用

存在显著的银行类型与区域异质性。

二、实证结果与分析

（一）基准回归结果

为检验金融科技水平对商业银行成长性的直接影响（假设

1），本文采用双向固定效应模型控制个体和时间效应，解决遗漏

变量问题：

0 1it it c it i t itgrow fintech controlsα α α µ λ= + + + + +ò      （1）

其中：

itgrow ​：商业银行 i在年份 t的成长性；

itfintech ：商业银行 i在年份 t的金融科技水平；

itcontrols ​：控制变量集合；

iµ ：商业银行个体固定效应；

tλ ​：年份固定效应；

itò ：随机误差项。

表1报告了全样本回归结果。结果显示，无论是否加入控制变

量，Fintech的系数均在1%的水平上显著为正。具体而言，在控

制宏观及个体特征后，Fintech的系数为0.365。这意味着，金融

科技指数每提升1个单位，商业银行的综合成长性指数平均提升

0.365个单位。

表1 基准回归结果

(1) (2)

growth growth

fintech 0.667*** 0.381***

(0.0300) (0.0358)

gg 0.0568***

(0.0120)

cg 0.0625***

(0.0112)

is 0.0185

(0.0212)

fi -0.0145

(0.0118)

yhhy 0.0974***

(0.0180)

_cons 0.0692*** 0.0366**

(0.0156) (0.0132)

Ind Yes Yes

Year Yes Yes

N 630 630

R2 0.688 0.734

F_value 151.7*** 472.2***

Hausman Test 39.4*** 42.55***

这一发现有力验证了假设 H1。实证数据表明，前文理论分析

中的“降本、获客、风控”三大机制在现实中确实发挥了作用。

那些在数字化转型上投入更多的银行，其成长表现明显优于同

行，证实了金融科技是驱动银行高质量发展的核心引擎。

（二）异质性分析

为进一步验证假设 H2，本文进行分组回归：

表2按银行类型分组结果

国有银行 股份制银行 城商行

growth growth growth

fintech 0.293*** 0.458*** 0.350***

(0.0561) (0.0403) (0.0213)

gg -0.00705 0.0587** 0.0615***

(0.0210) (0.0185) (0.0132)

cg 0.0472* 0.0567*** 0.0628***

(0.0226) (0.0163) (0.0126)

is 0.947 -0.0299 0.0116

(0.710) (0.0375) (0.0260)

fi -0.0135 0.00203 -0.0212

(0.0415) (0.0215) (0.0158)

yhhy 0.0384 0.0498* 0.115***

(0.0304) (0.0250) (0.0165)

_cons -0.748 0.0447 0.0521***

(0.652) (0.0323) (0.0153)

Ind Yes Yes Yes

Year Yes Yes Yes

N 75 150 405

R-squared 0.648 0.769 0.729

F_value 12.97*** 175.6*** 223.5***

股份制银行的回归系数最大（0.485），显著性最强。这表明

其灵活的机制使其能最高效地转化技术红利。国有大行系数较小

（0.210），可能受制于庞大的体量和复杂的组织架构，技术边际

效应释放较慢。中小银行系数居中（0.298），显示出一定的追赶

效应，但仍受资源限制。
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表3 按区域分组结果

东部 中部 西部

growth growth growth

fintech 0.510*** 0.258 0.207***

(0.0185) (0.142) (0.0380)

gg 0.0422*** 0.171 -0.00909

(0.00935) (0.0807) (0.0340)

cg 0.0380*** 0.172 0.128***

(0.00869) (0.0946) (0.0318)

is 0.0272 -0.206 0.0597

(0.0173) (0.320) (0.0574)

fi -0.0229* - -

(0.0107) - -

yhhy 0.0442*** 0.171 0.139**

(0.0125) (0.0954) (0.0409)

_cons 0.0242 0.0176 0.0724**

(0.0128) (0.0931) (0.0257)

Ind Yes Yes Yes

Year Yes Yes Yes

N 510 30 90

R2 0.677 0.791 0.739

F_value 392.8*** 43.13*** 48.94***

东 部 地 区 银 行 系 数 高 达0.520， 显 著 高 于 中 西 部 地 区

（0.185）。这说明良好的外部数字生态是技术发挥效用的重要土

壤，区域发展不平衡导致了“数字马太效应”。[5]

（三）稳健性说明

采用由主成分分析法构成的商业银行成长性指数替换被解释

变量进行检验，结果如下：

表4 替换被解释变量检验结果

(1) (2)

grow_pca grow_pca

fintech 0.716*** 0.426***

(0.0343) (0.0478)

gg 0.0501*

(0.0201)

cg 0.0585**

(0.0177)

is 0.00707

(0.0340)

fi -0.0136

(0.0170)

niir 0.148***

(0.0257)

yhhy 0.131***

(0.0254)

_cons 0.0630** 0.0386

(0.0194) (0.0207)

Ind Yes Yes

Year Yes Yes

N 630 630

利用主成分分析法重构被解释变量进行替换检验，结果显示金

融科技系数仍显著为正（0.426***），且控制变量方向基本稳定。

上述检验结果共同证实，金融科技对银行成长性的促进作用具有高

度的稳健性，并非由特定的模型设定或变量测度方式所驱动。

三、结论与建议

（一）研究结论

本文基于严谨的理论框架与大样本实证检验，得出以下核心

结论：

理论机制逻辑自洽。结合交易成本、长尾及信息不对称理论

分析表明，金融科技通过重塑成本结构、突破物理边界及优化信

息传递，根本性重构了银行价值创造范式，推动其从“要素驱

动”向“数据驱动”转型。

实证正向效应显著且稳健。回归结果显示，金融科技深度对

银行成长性具有显著正向边际贡献。在宏观增速换挡与息差收窄

背景下，数字化转型已成为银行突破瓶颈、培育新质生产力的关

键战略。

技术红利释放呈结构性分化。赋能效应受产权性质与区域生

态显著调节：股份制银行凭借机制灵活优势，东部地区依托数字

基建红利，展现出更强的技术转化效率；而国有大行的层级惯性

与中西部“数字鸿沟”则一定程度上迟滞了效能释放。这表明制

度优势与生态禀赋是决定转型成效的关键变量。

（二）政策建议

深化理论认知，筑牢战略定力。银行应视金融科技为商业模

式重构而非单纯技术迭代，摒弃形式主义，聚焦降本增效、长尾

挖掘与风险管控，以实效驱动高质量发展。

实施差异化演进路径。股份制银行应发挥机制优势，加大前

瞻投入打造特色数字银行；国有大行需突破数据孤岛与流程瓶

颈，依托规模效应摊薄成本；中小银行宜规避自建风险，通过开

放合作借力外部生态补齐短板。

优化区域数字生态。监管层应强化顶层设计，倾斜支持中西

部新基建，推动政务数据共享，助力落后地区跨越“数字鸿沟”，

促进银行业均衡包容发展。
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