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摘      要  ：  �商科专业的职业伦理面感性、中西方价值观的差异和工作实践的复杂性对思政教育的评价工作提出特有要求。针对

“专思创”融合中思政评价“合而不融”、隐性素养难测量等问题，研究基于 CIPP评价模型和成熟度伦理四阶段理

论，构建了包含背景、输入、过程、成果为一级指标，伦理成熟度四阶段理论（意识 -应用 -分析 -行动）为成果评

价的核心维度指标，依托“4E数智化沉浸式教学平台”实现全过程数据采集与智能分析。专业实践研究表明，该评价

体系可有效诊断学生伦理素养的发展水平，实现隐性素养的可视化呈现与过程性追踪，为商科思政评价提供了“理论

融合 +技术赋能”的新范式。
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Abstract  :  � The professional ethics sensitivity in business studies, differences in Chinese and Western values, and 

the complexity of work practices pose unique challenges for the evaluation of ideological and political 

education. In response to issues such as the superficial integration of ideological and political evaluation in 

the convergence of "specialization, ideological education, and innovation," and the difficulty in measuring 

implicit qualities, this study constructs an evaluation system based on the CIPP evaluation model and the 

four-stage theory of ethical maturity. The system includes background, input, process, and outcome as 

primary indicators, with the four-stage theory of ethical maturity (awareness-application-analysis-action) 

serving as the core dimensional indicator for outcome evaluation. It relies on the "4E Digital Intelligence 

Immersive Teaching Platform" to achieve full-process data collection and intelligent analysis. Professional 

practice research indicates that this evaluation system can effectively diagnose the development level of 

students' ethical qualities, enabling the visualization and process tracking of implicit qualities, and providing 

a new paradigm of "theoretical integration + technological empowerment" for the evaluation of ideological 

and political education in business studies. 
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一、问题提出

当前商科专业评价存在明显的“三重三轻”问题：重知识轻

伦理，无法测量伦理敏感性与价值判断力；重结果轻过程，忽略

了伦理素养的“意识 -应用 -分析 -行动”的渐进形成规律；重

教师轻学生，企业、同伴等多元主体缺位，真实商业场景中的伦

理表现未被纳入等困境 [1]。时代背景下，数智技术（AI、VR、大

数据）的迅猛发展为捕捉隐性素养、实现过程评价提供了新的可

能，为解决传统评价难题带来契机 [3]。本研究依托教改项目探索

数智化赋能新商科“专思创”融合教学质量评价体系，以期为深

化商科课程思政改革提供理论与实践参考。

二、文献综述与理论基础

（一）课程思政评价研究现状

国内课程思政评价研究当前呈现四大核心聚类：人才培养模
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式、教学改革实践、评价体系优化及实施路径探索 [4]。前沿研究

聚焦在于人工智能驱动的课程思政新样态与立足新工科、新文科

建设推动学科知识与价值引领的耦合。国际动态上，商科的伦理

教育研究关注“伦理”本身到聚焦“可持续性”。普渡大学丹尼

尔斯商学院开展的纵向追踪研究（2025）将学生伦理发展划分

为意识、应用、分析、行动四阶段，为过程性评价提供了理论依

据 [2]。与此同时，关于中国商科伦理教育的研究中企业社会责任

（CSR）也成为商科伦理教学、研究主要议题。

“专思创”融合是近年来高等教育领域的新议题，既有研究

在“专思创”融合上成果相对较少，主要集中在“青年红色筑梦

之旅”等特定路径的探讨，没有系统化的研究成果，因而为缺口

为本研究提供了重要的创新空间。

（二）核心概念界定

1.新商科“专思创”融合

“专思创”融合是专业教育、思政教育和创新创业教育三元

协同培养的简称。于新商科来说，专业上强调“跨学科”知识体

系与“跨界”产教融合；思政层面聚焦职业伦理、义利观、服

务实体经济等商科特色价值；双创层面强调以赛促教、项目驱

动 [6]。三者融合可使价值塑造、知识传授、能力培养融为一体，

实现“商雅兼备，经世济民”的新商科人才目标。

2.数智化

本研究中的“数智化”，特指依托模拟软件、仿真系统、虚

拟现实、数字资源库、智能教学评价系统等技术手段，实现“专

思创”融合教学中的数据采集、过程追踪、智能分析与实时反馈

的技术支撑体系 [5]。

3.教学评价

本研究中“专思创”融合教学评价，是指在数智化技术支撑

下，教学的全过程（背景、输入、过程、成果）进行系统化价值

判断，尤其关注学生在伦理意识、应用能力、分析思维、行动表

现等方面的素养发展，从而实现评价的诊断、激励、调节与改进

功能 [7]。

（三）理论基础

1.CIPP评价模型由斯塔弗尔比姆提出，以“背景评价、输入

评价、过程评价、成果评价 Evaluation）”四维度 [3]。背景评价

定位于社会需求与学生起点，输入评价关注的是资源与策略，过

程评价追踪教学互动，成果评价检验育人成效。

2.伦理成熟度四阶段模型

伦理成熟度四阶段模型分为四个递进阶段：意识，也即能否

识别出商业情境中的伦理问题；应用也即运用准则分析问题；分

析即能否在利益冲突中的权衡；行动则表现为在面对利益诱惑或

组织压力时，能否做出符合伦理的决策并付诸实践 [2]。伦理成熟

度四阶段模型价值在于抽象的“伦理素养”转化为可观测、可测

量的阶段性表现。

3.两个理论融合逻辑

CIPP评价模型为评价体系提供“骨架”，在 CIPP的成果

评价维度嵌入伦理成熟度四阶段作为核心指标，使评价体系既能

系统覆盖全过程，又能聚焦商科特有的伦理内核，实现“通用框

架”与“商科特色”的有机融合。

两者的融合逻辑如下图所示：

CIPP维度 融合点 伦理成熟度阶段的嵌入

背景评价 确定伦理教育的起点需求
学生伦理意识水平的摸底调查

输入评价 设计支撑伦理发展的资源
针对不同阶段的案例库建设

过程评价 追踪伦理能力的形成过程
实训中伦理决策行为的实时记录

成果评价 诊断伦理素养的发展水平
意识 -应用 -分析 -行动四阶段

作为核心评价指标

三、商科专业思政评价的现状调查

研究对省三所应用型本科高校的商科专业教师和学生开展了

问卷调查与访谈。发放教师问卷120份，有效回收106份；学生问

卷300份，有效回收269。

调查显示，80%的教师认同课程思政的重要性，但仅38%的

教师认为自己具备将思政有效融入专业教学的能力。评价方式

上，85%的课程仍以期末试卷考核为主，思政内容多以选择题或

简答题形式出现，占分比例通常不超过10%。仅有23%的课程采

用了案例分析、实训报告等过程性评价。关于评价主体，96%的

课程评价完全由教师完成，企业、同伴等主体基本缺位。学生访

谈中，多数学生认为“思政就是背几条概念，考完就忘”，评价

未能触动价值认同。

“三重三轻”问题的普遍存在，凸显了构建商科特色评价体

系紧迫性。教师反映“缺乏对商科伦理的深入理解”“不知道如何

评价学生的伦理素养”，表明教师的思政素养尤其是商科伦理素

养有待提升。

四、新商科“专思创”融合教学评价体系的构建

（一）评价指标体系设计（基于 CIPP模型）

评价基于 CIPP模型，构建包含背景、输入、过程、成果四

维度的指标体系。在成果维度中，将伦理成熟度四阶段作为二级

指标，使评价体系具备诊断功能——可以定位学生卡在哪个阶段

（意识不足？应用困难？），每个三级指标都设计了数智化数据采

集方式，体现“数智赋能”。

一级

指标
二级指标

三级指标（商科特色细

化）
数据采集方式

背景

评价

社会需求适

配度

经济对商科人才职业伦

理要求

政策文本分析、

企业访谈

学生起点
学生的商业伦理意识、

学习需求
前测问卷

输入

评价

教学资源

思政案例库建设（企业

社会责任案例、诚信正

反实例）

平台资源统计

师资能力
教师的伦理素养以及融

入商科教学设计能力
教学档案、同行评议
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一级

指标
二级指标

三级指标（商科特色细

化）
数据采集方式

过程

评价

课堂互动 讨论的深度、参与度
课堂行为数据（数智平

台采集）

实训表现 模拟经营中的伦理选择 实训系统日志

项目实践
项目式学习中的社会责

任意识
项目报告分析

成果

评价

伦理意识
能否识别商业情境中的

伦理问题

情景判断题（前测 -后

测对比）

伦理应用
能否运用伦理准则分析

问题
辩论 /报告评分

伦理分析
能否在利益冲突中进行

权衡
案例分析评分

伦理行动
在真实 /模拟情境中能否

践行伦理选择

实训行为数据、企业评

价

指标体系设计上权重分配采用层次分析法（AHP）：背景评

价10%，输入评价15%，过程评价35%，成果评价40%。成果评

价中，四个阶段分别占10%、12%、10%、8%（合计40%），体

现对伦理素养形成过程的重视

（二）评价主体的多元协同

多元主体协同：教师（课堂表现）+平台（行为数据）+学生

（同伴互评）+企业（实训评价）。教师负责学生的课堂表现、案

例分析以及项目报告的评价；平台进行数智技术自动采集学生实

训行为的数据，；学生（同伴）参与团队协作互评、案例讨论互

评；企业：在实训环节、实习环节评价学生的职业伦理表现。多

元评价数据通过平台融合，形成交叉验证的证据链，提升评价的

信度和效度

五、实施路径与案例分析

本研究在研究背景方面起于“数智化赋能‘专思创’：新商

科人才三元协同培养模式探索与实践”教改项目。研究中提出了

“4E数智化沉浸式教学平台”的设计理念，该平台包含思政案例

库、虚拟仿真体验、数智商科赛事、创新创业延展四个模块，为

评价体系提供技术。

研究在在评价实施环节中首先进行前测，也即通过平台对学

生进行思政意识前测，前侧采用情景判断题，了解学生起点水

平。结果显示，学生意识维度均分72.2，应用维度64.5，分析维

度53.8，行动维度47.6。在过程环节的采集阶段，平台实时记录

了课堂互东上学生参与思政问题讨论的次数、发言质量；虚拟仿

真实训上记录了学生在定价、渠道、促销等决策上的表现；在团

队项目方面，记录了策划方案中的伦理考量条款；在同伴互评中

团队协作中的贡献度与伦理表现。后测阶段，采用同质但情境不

同的测试后测，平台自动生成个体与群体的素养增值报告。

对教学班的287学生学生的前后测数据进行配对样本 t检验，

结果如下：

维度 前测平均分 后侧平均分 增值 t值 P值

意识 72.2 84.5 12.3 11.8 <0.001

应用 64.5 78.7 14.2 12.1 <0.001

分析 51.7 71.2 19.5 14.2 <0.001

行动 46.3 62.9 16.6 13.5 <0.001

研究中四个检测指标均呈现显著增生，其中“分析维度”增值最

大，说明案例研讨与模拟情境实训对权衡能力的作用明显。低分

组学生增值幅度（+24.2）显著高于高分组（+5.1），说明了评价

的诊断和改进作用。

数智化评价的研究科在学生的隐性素养表现上可视化、过程

追踪闭环化、多元主体协同化。但存在数据边界界定进一步细

化、算法潜在偏见客观存在、教师数据素养能力需提升等问题。

因而，在伦理审查机制，持续优化算法，加强教师培训上进一步

精化。

六、结论与建议

研究在理论层面上构建了商科“专思创”融合教学数智化评

价体系，两者的结合使使评价体系具有系统性，具有商科专业特

色，为商科思政评价提供了新的视角。从实践层面而言，数智化

评价在打破“三重三轻”困境，可将思政评价从知识评价转向素

养的评价，从终结性评价转向全程评价评价”。但本研究为案例特

色研究，推广性还需进一步检验，行动的长期追踪不足目前展现

不足，算法模型还需持续优化。本研究后期将开展比较研究，进

一步将 AI技术用于伦理决策的分析，并关注学生后期工作中职业

伦理表现。
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