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摘      要  ：  �数智时代，不仅重构生产力要素的配置方式，更对高等教育带来重大冲击，计算机基础课作为文科生接触数智技术的

入门课首当其冲，其虽历经应用普及、强调技术性等阶段，却尚不能适应时代变革的要求。据此，本文在系统梳理现

实教学困境的基础上，结合时代要求，建设性的提出“技术—学科—伦理”三位一体的培养范式，以主动拥抱数字文

明、培育“人文素养与技术理性共生”新型文科人才。
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Abstract  :  � In the era of digital intelligence, not only is the allocation of productivity factors being restructured, 

but higher education is also undergoing significant impacts. As the introductory course for liberal arts 

students to engage with digital and intelligent technologies, Computer Fundamentals is at the forefront. 

Despite progressing through stages such as application popularization and technical emphasis, it 

still fails to meet the demands of this transformative era. Based on a systematic analysis of current 

teaching challenges and aligned with contemporary requirements, this paper constructively proposes 

a "technology-subject-ethics" trinity model for talent cultivation. The aim is to actively embrace digital 

civilization and nurture a new type of liberal arts talent characterized by the symbiosis of "humanistic 

literacy and technical rationality.".
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一、绪论

在数字技术深度重塑社会结构的数智时代，人工智能、大数据

与云计算技术的广泛应用，不仅重构了生产要素的配置方式，更对

高等教育人才培养体系提出了结构性挑战。文科专业作为承载人文

精神与社会科学知识的重要载体，其人才培养模式正从单一学科知

识传授向“数字素养 +学科交叉”的复合能力培养转型。

[1]计算机基础课程作为文科学生接触数智技术的入门课程，其

教学质量直接关乎学生在数字化社会中的问题解决能力与职业发

展潜力。然而，当前高校文科计算机基础教学普遍存在培养目标

滞后、知识体系封闭、教学方法僵化等结构性矛盾，亟需从教育

理念、课程设计、实施路径等维度进行系统性改革，以回应数智

时代对文科人才的新需求。

二、数智时代文科人才培养的三维向度

（一）数字素养：信息处理能力的范式升级

与传统文科教育相比，数智时代对文科学生的数字素养提出

了更高要求。这种素养不仅表现为基础的信息检索与数据处理能

力，更体现在对文本语义网络的解构能力、数据可视化表达能

力，以及通过信息分析为决策提供支撑的逻辑思维能力。例如，

在新闻传播学领域，学生需掌握舆情数据的采集、清洗与可视化

分析技术，以应对新媒体环境下的传播效果评估需求。

（二）数字工具：跨学科应用能力的实践转向

数字素养的落地依赖于跨学科工具的熟练运用。文科学生需

重点掌握两类工具：一是数字人文专用工具，如 GIS地理信息系

统、文本挖掘软件等，用于解决文化遗产数字化、文学作品计量

分析等专业问题；二是智能办公工具，如 AI辅助写作平台、数据

分析插件等，以提升日常学术研究与职业场景中的工作效率。这

种工具应用能力的培养，本质上是将技术手段转化为学科研究的

方法论支撑。

（三）数字伦理：技术理性的人文制衡

在大数据、算法与算力构成的数智生态中，文科学生虽无需

精通技术底层逻辑，但必须建立对技术伦理的深刻认知。这要求

教学中融入数据隐私保护、算法公平性审查、人工智能伦理等内

容，引导学生在技术应用中坚守人本主义原则，避免因技术滥用
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导致的社会风险。例如，在涉及用户行为数据分析的课程中，需

重点讨论知情同意原则与数据 anonymization技术的伦理边界。

三、教学实践中的现实困境

（一）课程目标与时代需求错位

当前多数高校文科计算机基础课程仍困守“Windows+Office+

简单编程”的传统内容框架，该课程以公共基础课性质被安排在大

一开设，课程教学效果对标非计算机专业国家计算机等级考试一

级与二级，以过级率衡量教学效果的达成。教学体系与内容尚未

涉及大数据分析、生成式人工智能工具应用等新兴技能。就教学

目标而言，该课程局限于工具的使用与考级，缺乏对学生信息获

取与处理、实际问题抽象、问题模型化等信息素养与计算思维的

系统性培养，不利于学生解决实际问题能力的提升。

（二）教学内容与学科结合度不足

文科计算机基础课教学内容主要涉及计算机文化、操作系

统、办公软件等，多聚焦计算机基础知识与通用软件操作。实操

案例训练以通用场景、以解决问题为主，缺乏与具体学科的链接

以及技术对学生学科能力训练的支撑。以新闻学为例，缺乏舆情

数据分析与研究。面对传统文科的数字化转型，就学生培养而

言，前沿技术引入滞后，学生的参与感、参与度欠佳，不利于学

生学科专业学习与职业发展。

（三）教学方法与学习特征冲突

文科生相较于理科生，高中阶段选科存在差别，一般理科较

差，普遍对理工科有畏惧心理。计算机基础课也一样，大多数学

生存在“技术恐惧心理”，教学被安排在机房，通过控制软件以

“理论实操演示 +上机操作”模式进行，难以激发学生的学习兴

趣，难以弥合学生“技术恐惧”心理。加之学生计算机基础差异

显著，分层教学缺失，统一班级授课，必将导致“吃不饱，跟不

上”的现象存在，不利于教学开展，难以达到预期教学效果。

（四）教师队伍跨学科能力短板

在高校，计算机基础课教学工作一般由公共计算机教学部或

者与计算机学科相关院系承担。师资专业背景与计算机科学与技

术相关，单独招聘组建，相对独立运行，不承担计算机相关专业

的专业课教学任务，只承担整个学校非计算机专业计算机基础课

的教学任务。师资基本没有文科背景，不熟悉文科应用场景，难

以设计出与文科相关、相融的案例。文科专业教师，虽长专业知

识，但数字技能不足，很难将专业知识与数字技能融合，开发设

计出跨学科的教育产品，突破学科边界，走出一条文科专业数字

化转型的成功实践。

（五）评价体系单一化

课程评价考核是检验教与学结果的手段，具有指向性、指挥

棒作用。课程教学开始，授课教师会根据教学计划、大纲等文件

规定，明确告知学生考核方式和要求。对学生而言，通过考试即

结课。在大部分高校，计算机应用基础课以及简单编程课程，均

采取无纸化的机考方式，考核难度直接对标非计算机专业国家

一、二级考试，均以软件操作为主，无需学生对具体问题抽象与

转换，更谈不上创新应用能力的培养。即使学生考试高分通过考

试并且取得证书，遇到具体问题仍一头雾水、无从下手。最终只

能在具体的工作实践中历练。

四、革新策略与路径

（一）重构课程目标体系

高校计算机基础课教学经历了应用教育普及、强调技术性以

及突出计算思维培养几个阶段。AIGC时代，高校计算机基础课教

学需培养学生基于计算思维的专业学科数字素养，强调人工智能

与主修学科专业的融合，文科专业亦如此，需加快数字化转型。

课程目标体系需重构三个层次，第一层次，基础操作，本层面主

要强调计算机通用层面知识的了解，包括计算机文化、硬件，办

公软件的使用等；第二层次，学科融合，本层面主要强调计算思

维的培养与数字素养的培育，包括程序设计课程教学以及数字人

文相关工具的应用。通过程序设计课程教学培养学生的计算思

维；通过数字人文相关工具的应用，培养学生解决主修专业的具

体问题，突出创新融合能力的培养，以达到数智时代文科生数字

素养的要求。第三层次，伦理批判，本层次主要强调 AI时代，文

科生数字素养培养过程的伦理边界。立数据伦理、算法伦理等价

值认知，明确技术应用的人文边界，培养负责任的数字公民。

（二）开发模块化、场景化教学内容

整合教学内容，使教学内容模块化、场景化。按照文科专业

细分领域，精心设计“专业 +工具 +场景”的教学内容，巧妙地

将大数据、人工智能以及云计算相关工具与“Z时代”大学生实际

结合培养，既能激发“网络原住民”的兴趣，又能使学生了解数

字文科工具的使用；既锻炼了学生创新思维和意识，又促进了文

科生数字素养的养成。以汉语言文学专业为例，教师可以就文本

挖掘模块，给出《宋词》高频词分析与词人关系图谱构建场景，

指导学生完成课程教学，通过结果反馈不断优化模块、场景设计

的水平，以达到预期教学效果。

（三）创新教学方法

教学方法是教学效果达成的手段，为达成数智时代文科生计

算机基础课教学目标，持续推进“阶梯型项目驱动 +翻转课堂”

教学方法势在必行。[2]首先搭建融合文科专业的验证型、设计型、

综合创新型阶梯型项目，学生根据既有计算机基础、相关知识储

备，项目的难易度自行组队匹配。课前学生通过自学教师授课视

频，了解相关知识；课中每队带着已选项目进入实操课堂，通过

团队成员协作以及授课教师点拨，完成实验项目，逐级进阶直至

教与学任务完成。“阶梯型项目驱动 +翻转课堂”既避免了学生

“吃不饱，跟不上”的问题，也解决了课堂教学的针对性；既解决

学生能力的进阶，又能锻炼团队协助。

（四）加强师资协同培养

师资水平是人才培养质量的保障，关乎文科专业学生计算机

基础课教学效果，鉴于普遍存在的师资队伍跨学科能力短板，笔

者认为必须坚持“两条腿走路”策略。其一，整合资源，建立班

级“计算机教师 +专业导师”双师制，联合开发跨学科课程资
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源。既能解决了计算机教师不了解文科专业需求问题，又为文科

专业问题解决提供了数字思路；既是整合又是协同，既有利文科

专业数字化转型，又有利于学科交叉；既解决了学生跨学科数字

思维的培养，又有利于师资的成长。其二，文科学院设立教师数

字思维、数字能力研修项目，重点关注教师 AI工具教学应用能力

提升，培育师资队伍跨学科能力建设。

（五）构建多元化评价体系

数智时代，计算机基础课承担着文科生计算思维、数字素

养、职业进阶培养的重要任务，课程评价作为培养过程的一环，

指挥着整个教学的开展和学生学习的方向。[3]不能只关注知识与

技能的习得，更应以体系化的评价方式回应 AI时代对文科生计算

机基本素养的要求，构建“4+4”的团队评价体系。其一，四个

维度：即知识习得、技术应用、创新实践与伦理分析；其二，四

个观测点：即技术原理掌握、跨学科项目完成度、数字作品的原

创性与技术伦理分析。四个维度与四个观测点一一对应，分别占

20%、40%、30%、10%的权重。据此，允许学生自由选题，开

放组队，最终成果以项目报告书的方式呈交。成绩评定由教师评

分、组内学生互评，学生自评三部分按照50%、30%与20%的权

重给出。不仅评价体系多元，而且成绩评定学生、教师五五开，

充分给予学生空间，教师做好裁判即可。

五、结语

数智时代的文科计算机教育，应超越“技术工具论”的窠

臼，转向“技术—学科—伦理”三位一体的培养范式。通过目标

体系的立体化重构、教学内容的场景化设计、教学方法的进阶式

创新、师资结构的跨学科整合以及评价体系的多元化建构，构建

适应数智时代需求的文科计算机教学新生态。[4]这一改革不仅是文

科专业应对技术变革的被动调整，更是主动拥抱数字文明、培育

“人文素养与技术理性共生”新型文科人才的必然选择，对于推动

新文科建设与数字人文发展具有深远的理论与实践意义。[5]
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