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摘      要  ：  �铁路运输离不开供电系统的稳定运行，供电安全管理体系建设决定铁路运输高效性与安全性。当前，高铁网络迅速发

展，铁路供电系统承受负荷也随之增加，供电设备种类复杂，以往安全管理模式可能与现实管理需求不符，基于此，

急需打造新型管理体系，为铁路供电安全工作的开展提供支持。下文对于安全管理体系构建核心要素简要探讨，详细

论述管理体系的构建和实践应用路径，以供参考。

关  键  词  ：  �铁路；供电安全；管理体系；构建

Discussion on the Construction and Practice of Railway Power Supply Safety 
Management System

Feng Xue

Shenyang Power Supply Section, Shenyang Bureau of China Railway, Shenyang, Liaoning  110000

Abstract  :  � Railway transportation can not be separated from the stable operation of the power supply 

system, power supply safety management system determines the efficiency and safety of railway 

transportation. At present, with the rapid development of high-speed railway network, the load of 

railway power supply system increases, and the types of power supply equipment are complicated. 

This paper briefly discusses the core elements of safety management system construction, discusses 

the construction of management system and practical application path in detail for reference.
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引言

铁路供电系统组成部分包括应急发电、变电所、接触网等设施，能为铁路交通信号、列车牵引提供电力 [1]。当前，铁路运输具有密

集化、高效化等特点，对供电系统安全性要求更高。供电安全问题发生，轻则导致列车晚点、停运，重则导致设备受损、人员受伤。传

统安全管理模式具有经验化特点，面对高标准化的管理要求，急需构建系统的管理体系，与供电安全相关要素全面融合，促进供电安全

管理工作顺利进行。
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一、铁路供电安全管理体系构建的核心要素

（一）制度

供电安全管理以制度为核心保障，制度也是管理工作开展的

重要依据。在管理制度制定方面，要实现全方位覆盖，明确管理

人员层级、责任，保证管理制度能层层落实。同时，制定标准化

管理流程、作业流程以及安全规程，重点对设备检修、高空作业

以及带电作业管理设置明确标准，建立分级别隐患排查、风险管

理机制，设定考核机制，强化制度执行，为供电安全管理工作标

准化推进奠定基础 [2]。

（二）人员

铁路供电安全管理，人员是执行主体，管理人员的意识、能

力等与供电安全管理效果息息相关。供电作业可能涉及夜间操

作、高空作业以及带电检修等内容，对运维人员综合素质要求更

高。操作人员要熟练掌握安全风险排查、接触网检修以及配电设

备的操作等专业知识，拥有高度的安全责任感，能够按照安全规

程和管理要求参与安全管理 [3]。

（三）设备

供电安全管理期间，设备属于重要物质基础，设备有效性和

供电系统运行效能息息相关。铁路的供电设备点多面广，加上所

处运行环境复杂，具有连续工作特点。在设备安全管理方面，要

落实全生命周期管理要求，在采购阶段落实供电设备质量管理，

对设备安装、调试等环节全面监督，重点做好设备使用阶段状态

监测，通过台账记录管理信息，定期对设备进行维护检修，及时
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发现安全隐患 [4]。

（四）环境

铁路供电系统所处环境包括自然环境、运营环境，如果遇到

高温、暴雨、雷电、冰雪等极端天气，可能对供电设备绝缘性造

成影响，导致接触网上覆盖冰霜，电力线路出现倒伏问题，供电

设施受损。从运营环境角度分析，铁路沿线如果正在施工，可能

导致供电设备受到外力破坏 [5]。因此，在管理过程中，要针对常

见环境影响因素提前制定监测机制，控制环境对供电安全造成

影响。

二、铁路供电安全管理体系构建

（一）建设目标

铁路供电安全管理体系建立的核心目标是确保供电系统运行

安全性与稳定性，降低一般事故或者一般故障的出现概率，坚决

杜绝重大安全事故发生，以高质量的供电为铁路运输持续发展提

供支持，以上述目标作为管理体系构建的纲领和宗旨。

（二）管理维度

基于管理体系的核心要素确认管理维度，建立系统的管理体

系。从管理制度维度出发，打造融合安全责任、管理流程、过程

监督、人员考核为一体的管理制度，将各级人员安全责任有效明

确，制定标准化的安全规程、作业流程，所有安全管理工作必须

遵循制度要求。打造常态化的检查、监督等机制，通过现场检查

和视频监控等方式获取供电安全数据信息，全方位监督安全管理

工作的落实情况。将具体安全指标和人员绩效考核相融合，打造

奖罚分明管理氛围，促进制度高效落实。从人员管理角度分析，

围绕人员责任、能力等提升目标，打造分层培训机制，匹配不同

岗位管理人员需求，展开能力培训，如技能竞赛、技术交流以及

实践演练等，针对培训建立考核机制，根据考核结果调整人员岗

位、薪酬，通过正向激励激发人员参与安全管理 [6]。从设备维度

分析，应建立融合设备采购、安装、运维、检修、更新全流程管

理体系，对供应商资质进行全方位评价，选择质量可靠、技术先

进的设备，在设备调试环节全程监督，注意日常运维数据的采

集，利用大数据手段对安全事故进行提前预判，根据设备状态选

择检修方式，同步更新设备报废标准，以全过程管理，让设备能

够运行可靠。从环境维度分析，需建立环境监测、安全预警和快

速处置的管理流程，在重点监测区域安装监测设备，及时获取

地质灾害或者极端天气动态，强化铁路沿线环境排查，将违章建

筑、周边树木这类环境隐患排除，预防供电系统受到外力破坏。

总结常见环境风险，制定专项预案，在处置流程当中明确人员的

具体责任和分工，保证安全风险来临时响应及时、处置高效，控

制环境风险的影响 [7]。

（三）支撑体系

支撑体系主要包括技术支撑、应急支撑，技术支撑是通过智

能化升级，利用新技术对供电设备状态进行监测，对安全风险实

时预警，打造智能化管理平台，让安全管理各环节数据互通，提

高管理精度、运维效率；应急支撑则是建立集应急预案、应急演

练、应急处置和复盘管理闭环，基于常见供电安全事故，制定针

对性处置预案，利用应急演练提高人员处置能力，安全故障处置

之后及时复盘，总结管理经验，持续优化提高供电安全的应急管

理水平 [8]。

三、铁路供电安全管理体系的实践路径

（一）建立应急管理机制

铁路供电安全管理体系实施阶段，为提高管理部门的应急处

置能力，要建立应急管理机制，保证管理组织架构全面覆盖，将

各级管理者的职责明确，形成统一指挥、逐级响应以及协同处理

的工作格局。围绕铁路接触网、变电设备等常见故障，结合各类

极端天气等管理场景建立专项预案，将不同安全事故的管理责

任、处置流程以及物资保障等方面的要求明确，组织各级管理者

参与应急演练，通过模拟安全事故情境，提升管理人员的应急处

置能力。与此同时，管理部门还要搭建信息化平台，对安全问题

及时上报，将处置指令快速传达，明确处置措施以后，立即调配

各项资源，通过一体化管理模式，提升安全事件的应急处理效

率。为确保应急物资的持续供应，可在供电车间或者沿线车站等

位置设置库房，专门存储应急处置物资，包括应急发电机、检修

工具等，针对应急物资建立动态化管理机制，确保物资的可用

性，一旦供电安全出现问题，物资能够快速调配。例如：某铁路

供电区域在暴雨之后出现电路倒伏问题，管理部门利用指挥平台

迅速通知抢修人员，调度物资设备，根据安全管理应急预案，落

实电力抢修工作，在短短几小时就完成故障处置工作，将供电恢

复，高效率的应急处置为铁路运输工作顺利进行提供坚实保障。

（二）强化人员队伍建设

铁路供电安全管理体系实施阶段，人才队伍建设能夯实管理

基础。相关部门要针对管理人才建立培训体系，重点培训管理人

才安全风险评判、安全问题统筹协调以及安全事件应急决策等方

面能力；对于运维人才，主要为其提供新装备操作、新技术应

用、安全规程操作等专业技能，使其迅速掌握安全管理岗位技

能，同时，组织此类人才参与技术交流、技能竞赛以及应急演练

等方面活动，提升培训质量。在人才培训的同时，制定评价考核

管理机制，考核结果决定着人才的岗位薪酬，激发其参与学习热

情。铁路供电管理部门还可定期组织多种类型的安全教育活动，

利用活动契机宣传安全知识，通过供电安全事故案例讲解，强化

人才岗位安全意识，使其履行“安全第一”职责，针对人员岗位

的违章行为，建立查处机制。比如：维修人员在高空作业时未按

照要求系安全带，运维人员在带电作业时没有按照安全规程操

作，上述行为一旦出现要通报批评并严肃查处，严格执行安全管

理制度。通过人才培养和教育宣传，打造兼具责任意识和专业能

力的管理队伍，为安全管理体系有效落地提供人才保障 [9]。

（三）优化设备运维模式

供电设备运维管理决定供电安全，在管理期间可围绕供电设

备建立生命周期运维体系，展开运维实践。在设备采购阶段，对

供应商的能力和资质采取全方位评估，引入质量有保障、技术先
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进的供电设备，保证设备到场以后质检、安装和调试全程监督，

按照验收标准执行，确保设备质量达标以后才能投用。在供电设

备的日常维护管理方面，利用在线监测系统，搭配巡检机器人，

对供电设备的运行数据实时获取。在大数据技术应用之下，评价

供电设备是否处于安全运行状态，根据设备运行情况制定运维计

划，替代传统按计划检修的管理模式，既能将供电设备运行的可

靠性提升，又能控制运维管理成本。针对每一台供电设备，建立

健康档案，结合供电设备运行状态，同步更改设备故障、检修相

关信息，为供电设备运维工作提供支持。对于部分老旧设备，在

运维管理方面，可制定专项计划，定期更新改造，将性能老化、

技术落后的设备淘汰，引入自动化或者智能化设备，将供电系统

运行效率提升。例如：某铁路供电安全管理部门针对原有配电所

当中的老旧设备采取智能化改造，引入自动合闸、智能监控等设

备，让供电设备不但具备安全故障的自动处置能力，而且还拥有

远程监控功能，经改造以后配变电系统运行安全性、稳定性有所

提升，降低了故障处置所需时间，也减少了人员的操作风险。

（四）加强安全风险管控

为筑牢供电安全防线，铁路管理部门可以管理体系的构建思

路作为蓝本，对安全风险实施分级管控，根据电力系统的运行情

况，建立融合安全风险识别、风险评估、等级划分、风险管控为

一体的管理流程，由专业技术员、运维人员共同参与风险识别过

程，特别是对供电设备处于外力破坏、违章操作、自然老化以及

极端天气等特殊环境当中存在的风险，建立动态化管理清单，利

用定量、定性分析融合方式，对风险等级加以划分，可分为低、

中、高、重大四个等级，针对低级和中级风险，可通过日常动态

监测和管理措施优化；针对高级风险采取分级管控措施，加上定

期排查；针对重大风险设置专项管控预案，由专门责任主体负

责，以定期督查的方式，对重大风险精准管控 [10]。

例如：某铁路公司针对供电设备安全风险搭建信息化管理平

台，在系统平台中录入供电风险管理清单，对不同风险的管理措

施以及供电设备的排查记录，让风险管理全程实现信息化。依托

此平台，管理人员能够实时获取供电安全风险管理进度，对安全

隐患的整改情况进行督查，利用闭环式的管理流程，将供电安全

隐患消除。冬季，铁路接触网容易受到覆冰风险，在霜冻来临之

前，管理部门针对此类风险展开专项评估，在供电安全重点监测

区安装监测装置，配备除冰设备、配备安全员，制定覆冰清除管

理预案，提前防范接触网由覆冰引发的故障，守住了供电安全防

线，为系统的安全运行提供坚实保障。

四、结束语

综上所述，铁路供电安全管理体系建设的核心要素包括制

度、人员、设备、环境，管理体系构建要以预防为先原则，对管

理体系展开系统化设计，运用先进技术作为支持，明确安全管理

体系建设目标，多维度落实管理体系构建。在管理体系应用阶

段，要建立应急管理机制，强化安全管理队伍建设，优化供电设

备运维管理方式，落实安全风险管控，发挥管理体系的应用价

值，为铁路安全运行提供支持。
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