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摘      要  ：  �中学阶段是青少年三观塑造的重要时期 [1]，同时良好的中学校园环境是提高师生学习和生活的必要条件 [2]。中学校园

环境是师生学习生活的核心载体，其品质直接关联教育教学质量与师生发展体验。本文以桂电中学为研究对象，基于

ERG理论（生存、关系、成长需求理论），采用实地调研、问卷调查、访谈等方法，系统剖析该校校园环境在基础设

施、安全保障、生活服务（生存需求），互动空间、文化氛围（关系需求），以及学习场地、实践平台、个性发展空

间（成长需求）层面存在的问题。在此基础上，从满足生存需求、关系需求、成长需求三个维度，提出针对性的校园

环境改造设计策略，旨在为桂电中学构建舒适、安全、和谐且兼具育人功能的校园环境提供理论支撑与实践参考，同

时为同类中学的校园环境改造提供借鉴。
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Abstract  :  � The campus environment is a core carrier for teachers and students' study and life, and its quality 

is directly related to the quality of education and teaching as well as the development experience of 

teachers and students. Taking Guidian Middle School as the research object, this paper systematically 

analyzes the problems existing in the campus environment of the school based on the ERG theory 

(Existence, Relatedness and Growth needs theory) by adopting methods such as field investigation, 

questionnaire survey and interview. These problems are reflected in the aspects of infrastructure, 

safety guarantee and living services (corresponding to existence needs), interactive space and cultural 

atmosphere (corresponding to relatedness needs), as well as learning venues, practical platforms and 

personalized development space (corresponding to growth needs). On this basis, targeted renovation 

and design strategies for the campus environment are proposed from three dimensions of meeting 

existence needs, relatedness needs and growth needs. The research aims to provide theoretical 

support and practical reference for Guidian Middle School to build a comfortable, safe, harmonious 

campus environment with educational functions, and also offer a reference for the campus environment 

renovation of similar middle schools.
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一、桂电中学校园环境概况

桂林市桂电中学创办于1972年，位于桂林市金鸡路1号，原名

桂林电子科技大学附属中学，2010年更名为桂电中学。学校现有

50多个初高中教学班级，在校学生2700余人，教职工200余人；

该校主要环境设施已超过20年，属于典型的老旧中学。校园系统中

的重要组成部分，既是师生日常学习工作的空间载体，又是超越物

质而存在的精神寄托 [3]。师生作为校园环境的使用主体，二者的满

意度是校园环境优劣的重要评价标准。桂电中学校园环境主要可分

为学习区、生活区、休息区、运动区和景观区五类。
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二、研究方法与思路

（一）研究方法

ERG理论是生存、相互关系和成长三个核心需求理论的简称，

是对马斯洛需求层次理论的修改。其中 E（existence）指生存需求

（包括生理需求和安全需求）；R（relatedness）指相互关系需求

（包括尊重需求的外在因素和爱的需求）；G（growth）指成长需求

（包括尊重需求的内在因素和自我实现需求）[4]。近些年，该理论被

广泛运用于适老化设计 [5]、公共空间改造 [6]、激励策略 [7]等方面。

ERG理论的生存需求在中学校园环境中表现为安全设施与基本生活

设施需求；关系需求涉及校园社交空间、互动场所等；成长需求

则涉及激励学生成长的校园文化空间、学习空间等。

（二）研究思路

文章以桂电中学校园环境为对象，基于其校园环境现状和师

生的需求特征提出优化策略，研究结论具有较好的适用性。为实

现研究目的，首先基于 ERG理论框架构建师生对校园环境的需求

指标；其次采用里克特5级量表设计问卷，量化收集师生对环境

现状的重要性和满意度评价，进行分析数据，了解师生的需求特

征，并获得迫切需要优化改造的校园环境指标；最后基于评价结

果提出改造策略。

三、校园环境需求调查与分析

（一）ERG理论下校园环境需求调查

设计源于需求，通过一定的载体最终服务于人 [8]。马斯洛将

人的需求分为生理、安全、归属、尊重以及自我实现5个级别，其

实质可理解为物质和精神两类需求 [9]。奥尔德弗在马斯洛需求层

次的基础上提出 ERG理论，即生存需求、关系需求和成长发展的

需求 。师生作为中学校园环境的使用主体，将 ERG理论对应中学

校园环境需求，可理解为校园是满足师生日常学习生活等基本需

求的物质环境 [10]。

既有研究成果和桂电中学校园环境现状，参照 ERG理论，结

合师生的学习生活需求、休息交往需求、发展成长需求构建出中

学校园环境需求指标体系，具体分为物质和精神两个层面，3个需

求维度26个需求指标（见表1）。

表1：基于 ERG需求理论的中学校园环境指标

维度（A) 指标(B)

生活需求

交往需求

成长需求

B1体育设施 B2照明设施 B3清洁卫生设施（垃圾箱等）

B4 售卖设施 B5 遮阳避雨设施（避雨棚） B6无障碍设

施 B7 交通设施（车行、人行道） B8停车设施 B9导

视系统 B10公共卫生间 B11绿化景观

B12林荫步道 B13休闲广场 B14休息座椅 B15花架围

栏 B16凉亭 B17互动合影 B18休息长廊

B19 读书角 B20入口大门 B21文化广场 B22校训碑

B23 主题雕塑 B24标志性景观 B25 文化墙 B26 宣传栏

需求层面

物质需求

精神需求

（二）问卷设计及数据收集

为了解桂电中校园环境的使用现状和师生需求特征，将表3.2

的各项需求指标转化为调查问卷，问卷采用李克特5级量表对各指

标的重要性与满意度进行赋值，其中“1、2、3、4、5”分别代表

“非常不重要、不重要、一般、比较重要、非常重要”应用在重要

性程度评价中；同样，在满意程度评价中“1、2、3、4、5”分别

代表“非常不满意、不满意、基本满意、比较满意、非常满意”

（见表3.2），以此获得师生对各指标的重要性和满意度评价数据。

共发放问卷150份，其中学生85份，教师65份；回收有效问卷

126份，有效回收率为84%，其中学生70份，教师56份。

（三）调查分析

从重要性 -满意度整体水平分析 ,对调查数据整理分析后，得

到师生对校园环境的评价结果。整体来看，二者对校园环境的各

项需求都较为关注，但在不同维度和指标上存在一定的差异。

1.学生重要性 -满意度分析

如表2所示，学生对各项指标的重要性评价普遍较高，平均值达

到3.97，说明学生对各指标都较为关注；而满意度的平均值为2.97，

相对重要性偏低，表明学生对当前校园环境的现状存在一定的不满。

从重要性来看，指标排序依次为 B1（体育设施）>B14（休

息座椅）>B19（读书角）>B10（公共卫生间）>B5（遮阳避雨设

施）>B3（清洁卫生设施），表明学生对体育设施、休息座椅、读

书角及公共卫生间等生活需求高度重视；从重要性与满意度均值

差来看，首先 B1（体育设施）的均差值最高（2.35），说明体育

设施对于学生来说非常重要，但目前的现状让其很不满意；其次

B2（照明设施 )均值差较高（1.99），表明学生对夜间照明比较重

视，但现状不尽如人意；最后 B5、B19指标均值差为1.97，B14

的均值差为1.85，同样表明遮阳避雨设施、读书角、休息座椅的

重要性，且这几项需求尚未满足学生需求，具有较大提升空间。

而 B25（文化墙）的均值差仅为0.23，说明学校的文化宣传设施

较为完善，学生获得相关信息比较便捷及时，这也体现了学校良

好的学习氛围，学生对此较为满意。

表2：桂电中学校园环境学生重要性 -满意度分析

指标 重要性 满意度 均值差 指标 重要性 满意度 均值差

B1 4.50 2.15 2.35 B14 4.44 2.59 1.85

B2 4.23 2.24 1.99 B15 4.01 2.96 1.05

B3 4.28 2.96 1.32 B16 3.81 3.07 0.74

B4 3.99 3.44 0.55 B17 3.74 3.25 0.49

B5 4.29 2.32 1.97 B18 3.69 3.34 0.35

B6 3.91 3.04 0.87 B19 4.34 2.37 1.97

B7 4.04 3.25 0.79 B20 3.83 3.06 0.77

B8 3.81 3.10 0.71 B21 3.74 3.01 0.73

B9 3.76 3.37 0.39 B22 3.76 3.07 0.69

 B10 4.33 2.65 1.68 B23 3.66 3.20 0.46

 B11 4.19 3.79 0.4 B24 3.46 2.54 0.92

 B12 4.13 2.82 1.31 B25 3.53 3.30 0.23

 B13 4.17 2.79 1.38 B26 3.69 3.23 0.46

平均值 3.97 2.97 1.00
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2.教师重要性 -满意度分析

从表3来看，教师对各项指标的重要性评价平均值为4.16，与

学生相近，说明教师同样对校园环境的各项指标较为关注；而满

意度平均值仅为2.94，且略低于学生，表明教师同样存在较多不

满意的指标。

从重要性来看，排序依次为 B19（读书角）>B14（休息座

椅）>B1（体育设施）>B3（清洁卫生设施）>B21（文化广场），

表明教师对读书角、休息座椅和清洁卫生设施等高度重视；从以

上指标的重要性与满意度均值差来看，B14指标的均值差高达1.86

（排在首位），其次为 B1指标1.84，表明教师高度重视休息座椅、

体育设施等但现状令其最不满意，远低于期望；B2指标的均值差

为1.77，反映出教师对校内照明设施的需求，目前校内的照明设

施因常年使用，缺乏更新维护，对教师的教学和生活造成不便，

存在较大提升空间。同时，B19指标均值差为1.67，但重要性高达

4.53，教师普遍认为读书角是学生重要课外学习场所，目前亟待完

善；而 B9指标的均值差最小（0.53），且重要性3.88远低于平均

值4.11，表明教师对校内导视系统不太重视，相对满意，由于教

师长期工作于此，无需导视指引。

表3：桂电中学校园环境教师重要性 -满意度分析

指标 重要性 满意度 均值差 指标 重要性 满意度 均值差

B1 4.30 2.46 1.84 B14 4.44 2.58 1.86

B2 4.12 2.35 1.77 B15 4.04 2.91 1.13

B3 4.28 2.84 1.44 B16 4.18 3.42 0.76

B4 3.98 2.86 1.12 B17 3.79 2.86 0.93

B5 4.07 2.96 1.11 B18 4.21 2.72 1.49

B6 4.02 2.70 1.32 B19 4.53 2.86 1.67

B7 3.86 3.30 0.56 B20 4.19 2.89 1.30

B8 3.98 2.93 1.05 B21 4.26 3.12 1.14

B9 3.88 3.35 0.53 B22 4.18 3.16 1.02

 B10 3.77 3.12 0.65 B23 4.25 3.21 1.04

 B11 3.78 3.59 0.19 B24 4.02 2.74 1.26

 B12 4.13 2.77 1.36 B25 3.82 2.81 1.01

 B13 4.17 2.77 1.40 B26 3.86 3.19 0.67

平均值 4.16 2.94 1.22

可见，B1（体育设施）、B2（照明设施）、B14（休息座椅）、

B19（读书角）、B5（遮阳避雨设施）等是师生共同关注的焦点。

四、老旧中学校园环境优化策略

（一）立足生存需求，完善基础设施

校园是师生学习、工作和生活的场所，校园基础设施则是满

足师生生活需求的基本保障，空间的品质关系着师生进行校园活

动的频次，而影响校园空间的活力。中学作为人生的重要成长阶

段，校园的基础设施对其身心健康发挥着重要作用。基于老旧中

学的体育、休憩及照明等基础设施尚不完善的现状，应重点优化

完善，以满足师生的生活需求。

（二）聚焦关系需求，提升休闲功能

关系需求的核心是师生之间、同学之间的情感联结与人际互

动，此维度改造以“拓展交流场景、强化文化赋能”为核心，打

破校园空间的疏离感，构建有温度的校园环境。人的最大特征是

社会性，中学生不仅在中学时期要完成知识积累，还要结交挚

友；随着学生身心的成熟，其社会性特征显现，交往需求增加。

因此中学校园相应的交往、私密、聚会等空间环境成为必备需

求。对于老旧中学校园缺少休息座椅、林荫步道、休闲广场等休

息与交往设施，应尽力更新完善，以满足师生交往需求。

（三）赋能成长需求，重塑育人环境

立德树人是新时代教育的根本任务，中学生除了学业优秀，

还应注重道德品质和人格修养，具备正确的世界观、价值观和人

生观。学校大门、主题雕塑、校训碑、文化墙等凝聚着国家、社

会和学校的教育理念，是激励学生内驱力的源泉，对“立德”教

育发挥着潜移默化的作用。调查可知，中学校园虽然文化墙、校

训碑、主题雕塑等设施较为老旧，但形成的校园文化氛围还是得

到了师生普遍认可；而极为重要的校园读书角师生满意度最低，

标志性景观缺失，亟需完善。

五、结语

本研究以桂林市桂电中学为例，基于校园环境现状，收集师生

感知数据，分析二者的需求特征，并提出优化策略。聚焦师生双视

角探析校园环境的需求特征，使结论更具科学性；基于 ERG理论构

建校园环境需求指标，为校园更新设计提供新的参考维度；聚焦老

旧中学，使研究成果更具针对性，为国内大量老旧中学环境优化提

供参考。然而，文章受限于个案探析，试图窥一斑而知全豹，期待

后续研究扩大样本量，使对策更具普遍性和推广性。
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