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媒体融合时代科技宣传困境与对策研究

播方式均发生深刻变革。本文基于媒体融合的技术特性与传播逻辑，系统分析当前科技宣传面临的内容同质化、传播

效能失衡、专业人才匮乏等核心困境，从内容创新、渠道整合、人才培育、机制完善四个维度，提出构建差异化内容

体系、打造全媒体传播矩阵、培育复合型人才队伍等针对性对策，为提升媒体融合时代科技宣传质量、助力科技创新

与科学普及协同发展提供理论参考与实践路径。
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摘   要 ： 在媒体融合深度推进的背景下，科技宣传作为科普传播、科技创新成果转化的重要载体，其传播生态、传播主体、传
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A b s t r a c t  :   Against the background of the in-depth advancement of media convergence, science and technology 

publicity, as an important carrier for popular science communication and the transformation of scientific 

and technological innovation achievements, has undergone profound changes in its communication 

ecology, communication subjects, and communication methods. Based on the technical characteristics 

and communication logic of media convergence, this paper systematically analyzes the core 

dilemmas faced by current science and technology publicity, such as content homogenization, 

unbalanced communication effectiveness, and lack of professional talents. From four dimensions—

content innovation, channel integration, talent cultivation, and mechanism improvement—it proposes 

targeted countermeasures including constructing a differentiated content system, building an all-

media communication matrix, and fostering a team of compound talents. The research aims to 

provide theoretical reference and practical paths for improving the quality of science and technology 

publicity in the era of media convergence and promoting the coordinated development of scientific and 

technological innovation and popular science.
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引言

随着5G、大数据、人工智能等信息技术的迅猛发展，媒体融合已从“相加”阶段迈入“相融”阶段，形成了跨媒介、跨平台、跨场

景的传播新格局。科技宣传作为连接科技创新与社会公众的桥梁，承担着普及科学知识、解读科技政策、展示科技成果、弘扬科学精神

的重要使命。在媒体融合时代，科技宣传打破了传统媒体单向传播的局限，借助全媒体平台实现了传播范围的拓展与传播效率的提升，

但同时也面临着传播环境复杂化、传播主体多元化、受众需求个性化等带来的一系列挑战。科技宣传承担着宣传推广科学技术、助推科

技创新发展工作的社会职责，须跟紧科技创新发展的时代步伐。在“十四五”规划布局的社会发展背景下，科技创新发展工作踏上新征

程，创新驱动发展战略深入推进，对科技宣传工作提出了更高要求。因此，深入研究融合媒体背景下提升科技宣传和舆论引导能力，具

有重要意义。
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一、媒体融合时代科技宣传的困境

（一）内容生产同质化，优质内容供给不足

科技宣传的核心在于内容的质量与独特性，但在媒体融合背

景下，内容生产的同质化现象愈发明显。许多媒体机构或自媒体

运营者未配备专业的科技采编团队，缺乏对前沿科技成果的理解

能力与转化能力，无法将复杂的科研过程与技术原理转化为兼具

准确性与可读性的大众化表达。部分传播者仅停留在政策文件转

述或新闻通稿转发层面，未能深入挖掘科技进展背后的逻辑链条

和社会影响，致使内容空洞、形式单一 [1]。

优质内容供给不足还源于专业门槛与传播需求之间的结构性

矛盾。科学技术本身具有高度专业化特征，而面向公众的传播则

要求通俗化、可视化与情感共鸣，二者之间存在转换难度。能够

同时掌握科学知识体系并具备媒介叙事技巧的人才稀缺，导致真

正兼具权威性与吸引力的科技内容数量有限 [2]。此外，原创内容生

产周期长、投入成本高，在即时传播压力下，许多机构选择规避

风险，放弃深度开发，进一步加剧了高质量内容的短缺局面。

（二）传播渠道整合不足，传播效能失衡

传统媒体与新媒体之间的融合尚未达到理想状态，呈现出明

显的割裂特征。许多主流媒体机构虽已布局微博、微信公众号、

短视频平台等新媒体矩阵，但在实际运营中仍沿用传统新闻生产

的逻辑，将电视、报纸的内容直接复制粘贴至网络端，缺乏针对

移动端阅读习惯、碎片化接收方式以及互动性需求的重构设计 [3]。

与此同时，部分新媒体平台为追求流量与关注度，在科技信息传

播过程中弱化编辑把关职能，甚至放任未经验证的技术传闻或伪

科学观点扩散。这些平台往往依赖算法推荐驱动内容分发，强调

用户停留时长与互动数据，却忽略了科技传播所必需的专业性与

严谨性，造成部分热点科技话题出现夸大解读、断章取义乃至误

导公众的现象。在跨平台传播层面，新媒体内部也存在显著的协

同缺失。当前多数科技宣传项目并未依据平台属性制定差异化传

播方案，而是采用统一文案、相同素材在多个平台同步推送的方

式，忽视了不同媒介环境下的用户认知路径与接受心理。传播主

体若不能建立基于平台特性的内容适配机制，便无法实现精准触

达与有效渗透，最终导致整体传播效能分布不均，核心科技信息

难以真正进入大众视野并产生持续影响力。

（三）复合型人才匮乏，人才保障体系不完善

当前科技宣传领域面临突出的人才结构性矛盾，人才队伍的

专业能力与媒体融合发展的实际需求之间存在明显脱节。传统从

事科技宣传工作的人员多来自科技新闻、科普传播等相关背景，

普遍具备较为系统的科学技术知识储备，能够理解科研过程与技

术原理，但在面对短视频、社交媒体、算法推荐等新兴传播形态

时，表现出对数字工具运用不熟、用户思维缺失、内容形式创新

能力不足等问题。他们习惯于单向传递信息的传播模式，难以驾

驭互动性强、节奏快、视觉化程度高的新媒体环境，导致优质科

技内容无法有效触达公众 [4]。

国内部分高校在新闻传播类或科技类专业设置中仍沿用传统

学科划分框架，课程体系更新速度滞后于传媒生态变革。例如，

新闻学院侧重媒介技能训练，忽视科学知识的系统输入；理工科

院校则聚焦专业技术教育，鲜少开设传播实务课程。在人才引进

方面，主流媒体、科研机构与科技企业尚未建立起高效联动的人

才流动机制，既缺少吸引复合型人才的薪酬激励与职业发展通

道，也未形成针对科技传播岗位的专项评价标准 [5]。人才成长环境

的不确定性进一步加剧了供需错配，制约了科技宣传在媒体融合

背景下的转型升级。

二、媒体融合时代科技宣传困境的解决对策

（一）创新内容生产模式，构建差异化内容体系

媒体融合背景下，传统科技宣传内容面临受众注意力分散、

信息接受习惯变化等挑战，单一化、程式化的表达方式难以满足

多元化、个性化的内容需求。为突破这一瓶颈，须推动内容生产

模式的根本性变革，实现从“供给导向”向“用户导向”的转

变 [6]。

首先，技术手段的深度嵌入是内容创新的重要支撑，人工智

能、大数据分析可精准捕捉用户兴趣偏好，实现内容选题的科学

预判与动态调整。通过建立用户画像系统，对不同年龄层、职业

背景、知识结构的受众进行细分，提供定制化的科技解读服务，

使复杂的技术原理以更易理解的方式呈现。例如，针对青少年群

体采用动画短片或互动游戏形式普及前沿科技成果；面向专业

人士则强化数据可视化与案例深度剖析，提升信息密度与专业

价值。

其次，内容形态的多样化是构建差异化体系的关键路径。打

破文字主导的传统格局，融合短视频、直播、音频播客、图文长

帖等多种媒介形式，形成多维度、立体化的内容输出。科技新闻

不再局限于事件通报式报道，而是通过情景再现、专家访谈、实

验演示等方式增强叙事张力与现场感。在重大科技项目发布节

点，可组织线上沉浸式发布会，结合虚拟现实技术让公众“走

进”实验室或发射现场，提升参与体验 [7]。

最后，原创能力的提升依赖于协作机制的重构。推动媒体机

构与高校、科研院所、高新技术企业建立常态化合作平台，打通

内容资源与技术资源的共享通道。联合策划专题栏目，将最新研

究成果转化为大众话语，避免内容空心化与重复搬运。建立内容

质量评估反馈机制，依据点击率、互动量、转发路径等数据指标

持续优化生产策略。通过设立创新激励基金，扶持具有思想深度

与表现新颖的科技传播项目，激发创作者活力。差异化内容体系

的构建不仅是形式上的丰富，更是传播逻辑的重塑，唯有持续探

索内容价值与用户需求的契合点，才能在信息过载环境中实现有

效触达与深层共鸣。

（二）加强渠道整合协同，打造全媒体传播矩阵

传播渠道的整合需打破平台壁垒，推动技术、数据与内容的

深度融合。具体而言，要基于用户行为数据分析，精准识别不同

群体的信息接收偏好，在微博侧重话题引导，在抖音强化视觉叙

事，在微信公众号深化深度解读，在 B 站注重互动化表达，使

同一主题内容在不同场域以契合语境的方式呈现，增强传播的针
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对性与渗透力。主流媒体与商业平台之间也应建立稳定的合作机

制，借助算法推荐扩大科技内容曝光度，避免优质信息被淹没于

流量洪流 [8]。

全媒体传播矩阵的构建不仅是技术层面的叠加，更在于运行

机制的重构。需要设立专门的融合运营团队，统筹策划、生产、

分发与反馈全流程，实现从单向推送向双向互动转变。通过设置

互动话题、开展线上科普直播、组织虚拟实验室体验等方式，激

发公众参与热情，将传播过程转化为知识共建过程。同时，利用

大数据监测工具实时评估各渠道传播效果，动态调整投放策略，

优化资源配置。政府主管部门可牵头搭建区域性科技传播资源共

享平台，促进各级科研机构、高校、媒体之间的内容互通与渠道

共用，避免重复建设与资源浪费。渠道协同的关键在于形成上下

贯通、内外联动、多方参与的一体化传播生态，使科技信息能够

在复杂媒介环境中高效流动，真正抵达目标受众的认知深处。

（三）健全人才培养机制，打造复合型人才队伍

科技宣传在媒体融合背景下对人才提出了更高要求，既需具

备科学素养，又需掌握现代传播技能，同时理解受众心理与媒介

生态 [9]。建立适应媒体融合趋势的人才培养体系需从多个层面推

进。优化高等教育布局，在新闻传播类与理工科专业之间搭建交

叉培养通道，鼓励双学位、辅修项目和联合实验室建设。推动科

研院所与主流媒体、新媒体平台开展深度合作，设立实习实训基

地，使学生在真实工作场景中锻炼综合能力。在职培训应强化模

块化设计，围绕数据新闻、短视频制作、舆情分析、科学解读等

核心技能提供定制化课程，并引入行业专家参与教学指导。此

外，人才评价与激励机制也需同步改革。打破唯论文、唯资历的

传统标准，将传播影响力、内容创新度、用户反馈等纳入考核指

标。设立专项奖励基金，表彰在科技内容创作与传播中有突出贡

献的团队和个人。通过项目制、工作室制等方式赋予人才更多自

主权，激发其创造力与责任感。构建跨部门协作环境，促进技术

人员、编辑记者与运营人员之间的常态化交流，形成协同创新的

工作生态 [10]。

三、结束语

媒体融合时代为科技宣传带来了传播载体多元化、传播模式

互动化、传播主体泛化等发展机遇，但也使其面临着一系列困

境，这些困境的产生，源于技术适配不足、创作理念滞后、协同

机制缺失、人才培养体系滞后、监管技术落后和法律法规不健全

等多方面的原因。为应对这些困境，提升媒体融合时代科技宣传

的质量和效能，需要从多个维度发力。随着媒体融合的不断深入

和科技创新的持续发展，科技宣传将迎来更加广阔的发展空间。

人工智能、大数据、VR/AR 等新技术将在科技宣传领域得到更广

泛的应用，推动科技宣传内容、形式和模式的不断创新。未来的

研究可以进一步关注新技术在科技宣传中的应用效果，以及不同

地区、不同群体科技宣传的差异化策略等问题，为科技宣传的持

续优化提供更多的理论支持和实践参考。
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