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摘      要  ：  �本研究聚焦于精细化管理理念在水利水电工程管理领域的应用情况，随着水利水电工程规模不断增大，以往传统的粗

放式管理模式已难以契合实际需求，精细化管理借助对工程各个环节进行细致划分、实施严格的监督管控以及强化基

于数据驱动的决策等方式，达成管理效率与质量的提升。文中剖析了精细化管理理念所有的特点，明确了当前管理过

程中存在的问题，提出了具体的实施路径，囊括构建责任落实制度、完善管理体系、加强人员培训以及推进信息化管

理等方面，经由实践案例给予验证，精细化管理切实有效地提高了水利水电工程的管理水准。

关  键  词  ：  �水利水电；工程管理；精细化；应用研究

Exploration of the Application of Refined Management Concept in Water 
Conservancy and Hydropower Project Management

Li Lei 

Huixin Construction Engineering Co., Ltd., Kunming, Yunnan 650501

Abstract  :  � This study focuses on the application of the refined management concept in the field of water 

conservancy and hydropower project management. As the scale of water conservancy and 

hydropower projects continues to expand, the tradit ional extensive management model has 

become increasingly difficult to meet actual needs. Refined management achieves improvements in 

management efficiency and quality through meticulous division of project aspects, implementation 

of strict supervision and control, and enhancement of data-driven decision-making. This paper 

analyzes the characteristics inherent in the refined management concept, identifies existing issues in 

the current management process, and proposes specific implementation paths, including establishing 

a responsibility implementation system, improving the management system, strengthening personnel 

training, and promoting information-based management. Verified through practical cases, refined 

management effectively enhances the management standards of water conservancy and hydropower 

projects. 
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引言

随着我国水利水电工程规模持续扩大，以往传统粗放型的管理方式已无法契合现代工程管理的需求，精细化管理作为一种现代管理

理念，着重对每一处细节给予严格把控与优化，借助科学规划以及精确执行，来提高整体管理效率和质量，本文探讨精细化管理理念在

水利水电工程管理里的应用，剖析其实施路径和实践效果，为提高我国水利水电工程管理水平给予参考。

一、精细化管理理念的特点

（一）细化工程环节，明确目标要求

精细化管理理念的关键要点是把整个工程流程给予系统化以

及结构化的剖析，借助 WBS方法，把繁杂的工程项目依照层级逐

步分解成可量化且可以操作的子任务，举例来说，在水利水电工程

里，主体工程可细分成土方开挖、混凝土浇筑、金属结构安装等一

级子任务，接着再拆解成模板支护、钢筋绑扎、预埋件安装等二级

子任务，一直到形成具体针对班组和个人的操作指令。每一个子任

务都要明确质量标准、时间节点以及责任主体，借助标准化作业指
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导书和可视化看板达成流程的固化，这种“树状分解”模式提高了

管理的细致程度，还借助目标层层传递的机制保障战略意图在执行

层面可有效落实，为后续的绩效评估以及责任追溯构建基础框架。

（二）严格监督与控制，确保质量安全

通过开展精细化管理，可以使整体的质量链条实现闭环，流程

细节更加完善。结合前期的计划执行和定期抽检以及后续处理的。

一体化闭环管理模式，结合质量网络控达，实现各生产要素检查全

覆盖，于执行层而言，每个作业面都配备专职质检员，执行自检、

互检以及专检，像混凝土浇筑之前要检查模板刚度、钢筋保护层厚

度等多项指标，在管理层，项目部每日召开质量碰头会，运用 BIM

模型开展4D施工模拟，提前识别管线碰撞等风险，在决策层，公

司质量管理部门借助远程监控系统实时获取现场数据，对关键工序

实施停检点控制。比如，万家寨水控集团在泵站安装工程里，依靠

物联网传感器采集设备振动频率、温度等参数，当数据超出阈值时

会自动触发预警，结合质量追溯系统记录的200余项过程数据，切

实实现了质量安全的可防、可控、可溯。

（三）数据驱动决策，优化管理策略

精细化管理理念把数据当作战略资源，着重借助搭建系统性

数据治理框架来达成管理决策的量化支持，这个框架包含数据采

集标准化、存储结构化、分析智能化三个层次，在采集阶段，制

定统一的数据字典以及编码规范，以此保证多源异构数据的兼容

性，在存储阶段，运用分布式数据库技术达成海量工程数据的分

类存储以及快速检索。在分析阶段，利用机器学习算法对历史数

据进行模式识别和趋势预测，构建出包含进度偏差预警、资源优

化配置、质量风险评估等模块的决策支持系统，该体系借助消除

经验主义决策的模糊性，促使管理决策从定性判断转变为定量分

析，提升了决策的客观性与前瞻性。

（四）强化沟通与协调，促进信息共享

值得注意的是，通过开展精细化管理的模式，可以搭建多种

沟通机制和多个维度，从几个方面来打破沟通协调的壁垒。和不

足形成横向、纵向协同的网络监测沟通体系。例如，在纵向的管

理维度上。可以将执行层、战术层和战略层进行一体化沟通和传

导，使信息畅达无误。比如可以借助标准化报告模板。通过日

报、周报和月报等立体化的模式来确保现场执行和公司战略的发

展不跑偏，同频共振。在横向维度上，推行跨部门联席会议制度

以及项目制工作小组，借助 RACI矩阵也就是责任分配矩阵来明

确各岗位在协同任务里的角色定位。搭建集成化信息共享平台，

将 BIM模型、物联网监测数据、文档管理系统等功能模块进行

集成，达成设计变更、物资调配、质量验评等业务流程的在线协

同，该平台依靠权限管理机制保障信息安全，并且运用数字孪生

技术构建工程全景视图，为管理者提供实时且准确又完整的信息

支撑，有效消除传统管理模式里的信息衰减以及决策滞后问题。

二、水利水电工程管理中存在的问题

（一）管理制度不完善

当前水利水电工程管理领域存在制度设计碎片化问题，其具

体体现为管理框架欠缺系统性整合，各环节规章制度存在衔接上

的断层，在资源分配层面，并未建立起基于工程全生命周期的成

本控制模型，使得人力、物力资源配置呈现出“经验驱动”的特

点，进度控制方面，缺少动态调整机制，难以应对设计变更、气

候因素等不确定性带来的影响，质量监督体系存在标准模糊、流

程断点等状况，关键工序验收标准未形成量化指标体系。这种制

度性缺陷直接致使管理活动呈现出“运动式治理”的特征，无法

形成持续改进的管理闭环 [1]。

（二）管理人员意识淡薄

管理人员对于精细化管理理念的认知有着偏差，具体呈现在

三个维度，于战略层面而言，没有把精细化管理归入工程全要素

管理框架，还停留在“工具改良”的层面，在制度层面，没能依

据工程特性构建差异化管理制度，使得通用型规范和项目实际需

求相脱节，在执行层面，监督机制有着“重结果轻过程”的倾

向，过程检查的频次不够且指标设置粗放。监督主体的履职能力

也存在不足，内部审核流程形式化程度高，第三方评估机制尚未

有效构建，致使质量隐患难以在早期被识别与干预。

（三）信息化水平不高

信息技术和工程管理的融合程度不够，主要体现在三个方

面：在数据采集层面，传感器的布设密度以及精度，都不能契合

动态监测的要求，多源异构数据的整合能力也比较欠缺，在分析

处理层面，缺少有自学习能力的智能分析模型，对工程状态的预

测预警能力不强，在决策支持层面，可视化决策系统还没有广泛

应用，管理决策依旧高度依赖人工经验判断。这种技术上的不足

使得管理活动呈现出“信息孤岛”的特点，很难实现资源的优化

配置以及风险的前置管控 [2]。

（四）人员专业素质不足

工程管理队伍面临着专业知识断层以及技能更新滞后这两个

方面的困境，从知识结构来看，那种懂得工程技术同时又通晓管

理科学的复合型人才比较缺乏，像 BIM 技术应用以及价值工程分

析等先进管理方法的普及程度不够，在能力维度上，持续学习能

力和跨领域协作能力都存在不足，对于装配式施工、智能建造等

新技术适应得比较慢。在培养机制方面，还没有构建起与工程复

杂度提升相匹配的继续教育体系，使得管理团队在应对超大型工

程的管理挑战时比较险阻，这种人才困境直接对精细化管理理念

的深入落实形成了制约 [2]。

三、精细化管理理念在水利水电工程管理中的实施

路径

（一）建立责任落实制度

水利水电工程管理要构建多维度责任传导体系，按照工程全

生命周期管理理论，把战略目标逐步分解成能量化的阶段任务，

借助签订目标责任书来清晰界定各管理层级和作业单元的权责边

界，创建包含进度偏差率、质量合格率、安全事故率、成本偏差

率等核心指标的量化考核体系，形成责任网络，此责任网络横向

覆盖所有管理要素，纵向贯穿各级组织机构。引入区块链技术构
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建不可篡改的责任链，全程记录关键决策节点、操作轨迹及变更

记录，确保责任认定可追溯、问责依据可验证。实施差异化奖惩

机制，将考核结果与职务晋升通道、薪酬调整幅度、职称评定资

格深度挂钩，通过正向激励与负向约束的双重作用，强化责任主

体的履职意识和担当精神。

（二）完善管理体系与制度

基于 PDCA循环理论搭建动态优化管理闭环，于计划阶段借

助工作分解结构即 WBS技术把总体目标细化成可执行的工作包，

执行阶段运用挣值管理也就是 EVM方法实时监测进度与成本的综

合偏差，检查阶段构建涉及技术指标、经济指标以及环境指标的

多维评估模型，处理阶段借助根因分析即 RCA识别管理方面的短

板并制定改进方案。搭建基于大数据的决策支持系统，整合 BIM

模型、物联网感知数据以及业务系统交易数据等多种来源不同结

构的数据，运用机器学习算法建立进度预测模型、质量预警模型

以及资源优化模型等智能决策模块，制定贯穿工程全过程的标准

化管理制度体系，明确设计审查标准、采购验收规范、施工工艺

规程以及竣工验收细则等操作标准，形成管理框架现代化，其中

制度标准清晰明确、执行流程规范有序、监督机制完善健全。

（三）加强人员培训与教育

构建起分层分类的立体化培训体系，针对决策层展开工程治理

哲学、战略管理以及风险管控等宏观素养培训，针对管理层实施精

细化管理方法论、价值工程分析以及合同管理等中观能力培训，针

对执行层开展工艺工法标准、设备操作规范以及质量验收细则等微

观技能培训，创新培训模式，运用虚拟现实也就是 VR技术模拟复

杂的施工场景，借助数字孪生技术推演管理决策所产生的影响，采

用沙盘模拟演练工程应急处置的情况，以此提升培训的沉浸感与实

效性。建立“培训效果评估 - 职业能力认证 - 岗位适配调整”这样

的闭环管理机制，把培训成果与职业资格认证、岗位胜任力模型以

及人才梯队建设有机融合起来，推动从业人员从经验驱动型朝着知

识驱动型转变，从技能单一型朝着复合全能型转变。

（四）加强人员培训与教育

打造一个“云 -管 -端”协同运作的智慧管理生态系统，将

5G通信、物联网、数字孪生、大数据分析等前沿技术整合在一

起，达成工程要素的全面感知、业务流程的线上协同以及管理决

策的智能辅助，布置智能终端网络，借助超宽带定位系统达成人

员和设备的精准定位，采用激光扫描技术获取三维实景数据，利

用无人机巡检技术采集高空视角的信息，经过边缘计算节点进行

数据预处理后上传到云端。开发移动化的工程管理应用，把任务

派发、进度上报、质量验评、隐患排查等核心功能集成起来，达

成管理业务在指尖上就能办理，设立数据治理中枢，运用知识图

谱技术构建工程管理本体模型，依靠自然语言处理技术实现制度

条款的智能检索，为管理决策提供结构化的知识支撑。

（五）加强人员培训与教育

构建三级质量管控体系，作业层需严格落实多维度检测制

度，同时留存数字化验收记录，管理层要进行不定期飞行检查以

及专项质量督查，决策层定期开展季度质量大检查与年度管理评

审工作，推行全生命周期质量追溯管理，借助射频识别芯片、二

维码等技术达成材料设备从采购入库直至报废处置的全过程跟

踪。制定预防性维护策略，运用振动分析、油液监测、红外热成

像等预测性维护技术，建立设备健康状态评估模型以及维护计划

优化模型，实施安全风险动态管控，运用作业条件危险性评价法

量化风险等级，凭借智能安全帽的定位报警功能、电子围栏的越

界预警功能、AI视频监控的违章识别功能，构建“技术防 -管理

控险 -文化筑安”的立体化安全防护体系。

四、实践案例分析

利津黄河河务局于黄河堤防管理工作里积极践行精细化管理

模式，采取了如细化工程标识牌管理、引入高精度草坪修剪机以

及实施“三查三修”工作法等一系列措施，最终达成了堤防管理

的标准化与精细化目标，依靠借助无人机自动巡航以及视频监控

协同作业等先进技术手段构建起立体巡查矩阵，切实有效地提升

了管理效率以及安全性。万家寨水控集团率先创建了企业定额体

系，并发布了《水利工程补充定额 (试行 )》，为工程前期设计、

招投标管理以及价款结算等整个流程提供了统一且规范的投资控

制依据，借助构建标准化计价体系，成功解决了传统定额与实际

施工相脱节以及投资管控弹性过大等难题，提升了集团投资成本

的精益化管理水平。

五、结束

综上所述，精细化管理理念于水利水电工程管理里的应用乃

是提高工程效率以及质量的关键所在，借助细化工程各个环节、

严格实施监督与控制、强化依据数据进行驱动决策等一系列举

措，可切实解决传统管理模式当中所存在的问题，借助构建责任

落实制度、完善管理体系和制度、加强人员培训与教育、推进信

息化管理以及强化现场管理与监督等实施路径，可以进一步推动

精细化管理理念在水利水电工程管理中的深入应用。未来，随着

信息技术的不断发展和管理理念的不断创新，精细化管理将在水

利水电工程管理中发挥更加重要的作用。
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