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一、问题提出

我国医务社会工作起步较晚，截至 2018 年，设置社会工作专

业的医科院校数量仍较为有限，人才培养模式尚未成型。更值得

关注的是，医科院校社会工作专业普遍存在人才流失现象，许多

学生毕业后选择脱离专业领域就业。在医科院校中社会工作专业

的认同问题尤为突出，从学校层面看，学生及家长对社会工作专

业存在知晓率低、认知度低和归属感不强等问题。作为非医学专

业，在医科院校中大部分学生志愿报考率低、调剂率高，致使培

养的专业人才流失率高以及专业就业对口率低，影响专业的长足

发展。从社会层面看，医科院校社会工作专业存在就业待遇、职

业进阶和专业水平等方面的模糊性，致使专业人才流失率较高，

就业率较之其它专业较低  [1]。

已有研究指出，专业认同作为个体对所学专业的认知接纳、

情感认同与行为投入的综合体现，是决定人才留存率的核心内在

因素。与综合院校相比，医科院校学生往往怀揣“行医”预期，

被调剂至社会工作专业后易产生心理落差，其专业认同状况更具

特殊性与研究价值。社会工作专业学生专业认同的现状及其影响

因素是一个值得深入探讨的问题。通过调查研究，可以了解社会
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降趋势；性别、年级、性格类型等影响其专业认同的水平，女生、中高年级和外向型性格的学生专业认同水平较高。
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工作专业学生职业认同的现状，分析影响其职业认同的因素，促

进社会工作专业学生的职业发展提供科学依据。同时，也有助于

推动社会工作专业在医疗卫生领域的应用和发展，提升医疗服务

的人文关怀水平，促进医患关系的和谐。

二、专业认同核心概念及研究现状

（一）社会工作专业认同

1. 专业认同

专业认同是指个体对所从事专业的认知、情感、价值观和行

为倾向的综合体现，是个体在长期从事某种专业学习和活动的过

程中，对该专业的认知、理解、情感体验和行为倾向的统一。专

业认同通常由三个相互关联的维度组成，共同决定了认同的强

度，包括认知维度、情感维度和行为倾向维度 [2]。其中认知性维度

涵盖了对社会工作价值观念的理解、专业理论的掌握、工作方法

的熟悉度，以及对社会工作的社会需求、薪资水平的认知，还包

括对专业概念的清晰表述能力、理论的掌握情况、方法的应用能

力，以及对专业培养方案的满意度；情感性维度涉及对专业的喜

爱程度、专业对实现个人理想的贡献、从事相关职业的意愿，以
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及对专业未来发展前景的信心；而行为性维度包括耐心介绍社会

工作专业、定期阅读相关书籍、积极参与专业相关活动，以及投

入时间于专业学习的行为表现。

2. 社会工作专业认同的发展概况

社会工作是一门以助人为宗旨，运用专业知识、理论和方

法，协调社会关系，解决社会问题的学科 [3]。社会工作专业的学

生，作为未来社会工作的主要力量，他们的专业认同对其未来的

职业发展具有重要影响。由于社会工作专业在我国的发展时间较

短，社会认知度和认可度相对较低，导致部分学生对社会工作的

职业前景感到迷茫，职业认同感不高 [4]。相较于其他非医学背景的

社会工作专业学生，医科院校的社会工作专业学生在学习过程中

能够更直接地接触到医疗服务场景，这为他们提供了丰富的实习

实践机会，有助于加深对社会工作职业的理解与认同。然而，这

种跨学科的学习模式也可能带来身份认同上的困惑，即如何平衡

自身作为“医学生”与“社会工作者”的双重角色。以往的研究

显示，社工实习生在医疗服务领域常常存在角色模糊和冲突等情

形，为其专业认同发展带来现实困境 [5]。

三、医科院校大学生社会工作专业认同现状及影响

因素

（一）对象

于2025年9月10日－ 9月29日期间，集中选取2所医科类院

校及综合院校社会工作专业的大学生作为研究对象，问卷回收后

将答卷时间小于100s 的问卷删除，在问卷中有80% 以上均选择同

一个条目的视为无效问卷，删除无效问卷11份，最后有效问卷为

230份，总体有效问卷率为95.44%。

（二）方法

专业认同测量量表采用董晓旭等编制的社会工作专业认同量

表，包括认知、情感和行为三个维度。具体而言，由“我了解本

专业的就业形式和就业情况”，“我了解外界对于所学专业的评价”

等20道题组成。采用李克特7级评分法从1( 非常不同意 ) 到5( 非

常同意 )，分别赋值“1—5”进行测量，计算所有项目的总分，得

分越高，专业认同就越高。结果显示，问卷的克隆巴赫 a 系数为

0,886，KMO 系数为0.84，表明问卷具有良好的信度和效度，适

合用于正式调查。正式调查采用整群抽样的方法，选取某医科院

校社会工作专业的大一至四学生作为调查对象，共发放问卷250

份，回收有效问卷241份，回收率为96.4%。

（三）研究结果

1. 社会工作学生专业认同的总体情况

对所有问卷条目进行整理后，分别计算专业认同量表的各个

维度总体得分情况见表1。

表1 社会工作专业学生专业认同维度及总体得分情况（N=230）

项目数 平均值 标准偏差 最小值 最大值

专业认知维度 5 24.64 3.02 13 31

专业情感维度 7 23.82 4.03 7 33

专业行为维度 8 19.06 3.86 6 28

专业认同 - 总

分
20 67.52 9.10 35 90

注：每个维度平均值 = 每个维度均值 / 维度项目数

根据调查研究，专业认知维度最小值为13，最大值31，均值

为24.64；专业情感维度最小值为7，最大值33，均值为23.82；专

业行为维度最小值为6，最大值为28，均值为19.06；专业认同维

度最小值为35，最大值为90. 均值为67.52。根据以上统计结果，

可以得出专业认知维度、专业情感维度和专业行为维度得分依次

排列，其中专业认知和专业情感维度均值在3分以上，属于中等水

平；专业行为维度均值在3分以下，属于中等偏低水平；而专业认

同总分均值在3分以上，属于中等水平，专业认同总分的标准偏差

偏高。

2. 社会工作专业认同水平的差异分析

①性别差异分析

表2 社会工作专业学生专业认同维度及总体的性别差异分析（N=230）

男（52） 女（178）
t p

X SD X SD

专业认知

维度
24.73 2.84 24.61 3.08 0.169 0.866

专业情感

维度
22.77 5.81 24.11 3.37 -1.123 0.270

专业行为

维度
17.73 4.97 19.43 3.43 -1.635 0.112

专业认

同 - 总分
65.23 11.78 68.15 8.17 -1.186 0.244

注：* 表示 p<0.05，统计结果显著；** 表示 p<0.01, 统计结果

非常显著；*** 表示 p<0.001，统计结果极其显著

根据两独立样本分析的统计结果（表3），可以发现在专业

认知、情感、行为三维度及专业认同总分方面，不存在显著的性

别差异，但总体上可以看出女生在三个维度及认同总分上均高于

男生，并且男生在专业情感、行为及认同总分方面的标准偏差较

大，显示出男生的专业认同水平较低，且分散程度较大，对专业

的认同更容易出现不饱和的情况。

②年级差异分析

表3 社会工作专业学生专业认同维度及总体的年级差异分析（N=230）

大一（60） 大二（48） 大三（70） 大四（52）
F p

X SD X SD X SD X SD

专业

认知

维度

24.65 3.08 25.77 2.52 23.00 2.90 24.63 3.10 4.34* 0.006

专业

情感

维度

24.08 4.72 25.69 3.54 21.17 3.61 23.57 3.24 6.95*** 0.000

专业

行为

维度

18.46 4.21 19.46 3.59 17.79 3.82 19.97 3.72 1.89 0.135

专业

认同

总分

67.52 9.10 70.91 8.19 61.96 8.36 68.17 8.33 5.18** 0.002

注：* 表示 p<0.05，统计结果显著；** 表示 p<0.01, 统计结果
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非常显著；*** 表示 p<0.001，统计结果极其显著

根据方差分析的结果显示（表4），从大一到大四年级的专业

学生在认知、情感和专业认同总分上存在显著差异，专业认知存

在显著的年级差异（F=4.34*,p<0.05），专业情感存在极其显著

的差异（F=6.95***,p<0.001），专业认同水平也存在非常显著的

年级差异（F=5.18**,p<0.01）。

进一步对不同年级大学生的专业认知、专业情感、专业行为

和专业认同进行事后多重比较，分析发现在专业认知、情感认同

方面大四、大二和大一年级显著高于大三年级，但其余年级之间

不存在显著差异，呈现出一个倒 U 型结构，先随年级升高而促进

情感认同，继而伴随社会层面的影响又下降的一个过程；在行为

认同上大四学生显著高于大三学生，其余年级没有差异；在专业

认同总体得分上，大四、大二和大一显著高于大三年级，其余年

级没有显著差异。

③性格类型差异分析

表4 社会工作专业学生专业认同维度及总体的性格类型差异分（N=230）

外向（44） 中性（140） 内向（46）
F p

X SD X SD X SD

专业

认知

维度

26.86 2.44 24.31 2.80 23.61 3.27 8.79*** 0.000

专业

情感

维度

26.27 4.85 23.52 3.60 22.43 3.69 6.12** 0.003

专业

行为

维度

21.32 4.68 18.68 3.49 18.13 3.48 5.14** 0.007

专业

认同

总分

74.45 10.60 66.51 7.97 67.52 9.10 9.63*** 0.000

注：* 表示 p<0.05，统计结果显著；** 表示 p<0.01, 统计结果

非常显著；*** 表示 p<0.001，统计结果极其显著

通 过 对 性 格 类 型 进 行 F 检 验（ 表6）， 结 果 发 现 不 同 性

格 类 型 的 学 生 在 专 业 认 知（F=8.79***,p<0.001）、 专 业 情 感

（F=6.12**,p<0.01）、专业行为（F=5.14***,p<0.01）及认同总分

（F=9.63***,p<0.001）方面存在着非常显著的差异。进一步多重比

较分析发现，分析发现在专业认知、情感认同、行为认同和专业

认同总分均显著高于中间型。

四、主要研究结论

（一）医科院校社会工作专业学生整体认同水平中等偏下，

呈现“价值认同高、行为认同低”的特征，且随年级增长呈显著

下降趋势，大四学生面临最严重的认同危机。从维度特征看，价

值认同得分最高而行为认同得分最低，呈现“理念认同与行动意

愿脱节”的特点。

（二）女生认同水平显著高于男生，外向型专业学生的认同

水平显著高于中性和内向学生，群体差异明显。
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