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一、短视频营销赋能高职电子商务专业实训体系的

意义

（一）强化人才培养的产业适配性

数字经济时代，电商产业已从“流量红利”转向“内容驱
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摘   要 ：  随着数字经济快速发展，短视频营销已成为电商行业的核心增长引擎，其对复合型人才的需求倒逼高职电子商务专业

实训体系改革。本文基于产教融合视角，分析短视频营销赋能高职电商实训体系的重要意义，指出当前实训中存在的

内容与产业脱节、技能培养碎片化、评价机制滞后等问题，并从重构“岗课赛证”融合的课程体系、搭建虚实结合的

实训场景、打造“双师型”师资队伍、建立动态化评价体系四个维度提出优化策略，旨在为高职电商专业培养适应短

视频营销新业态的高素质技术技能人才提供理论与实践参考，推动职业教育与产业需求的精准对接。
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A b s t r a c t  :   With the rapid development of the digital economy, short-video marketing has become the core growth 

engine of the e-commerce industry. Its demand for compound talents has forced the reform of the 

practical training system for the e-commerce major in higher vocational colleges. From the perspective 

of the integration of production and education, this paper analyzes the important significance of short-

video marketing empowering the practical training system of higher vocational e-commerce, and 

points out the existing problems in current practical training, such as the disconnection between content 

and industry, fragmented skill training, and backward evaluation mechanisms. Furthermore, it proposes 

optimization strategies from four dimensions: reconstructing a curriculum system integrating "posts, 

courses, competitions, and certificates", building a practical training scenario combining virtual and 

real environments, forging a "double-qualified" teacher team, and establishing a dynamic evaluation 

system. The research aims to provide theoretical and practical reference for higher vocational 

e-commerce majors to cultivate high-quality technical and skilled talents adapting to the new short-

video marketing format, and promote the accurate connection between vocational education and 

industrial needs. 
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动”，短视频营销凭借其强互动性、高转化率优势，重构了“人

货场”关系，催生出短视频策划、达人运营、直播带货、数据复

盘等新兴岗位。据《2024年电商行业人才需求白皮书》统计，短

视频相关岗位占电商岗位总量的35%，且薪资水平较传统电商岗

位高出20%-30%。短视频营销赋能实训体系，本质是将产业最

引言

近年来，我国短视频行业呈现爆发式增长，《中国网络视听发展研究报告（2024）》显示，截至2023年底，短视频用户规模达

10.12亿，占网民整体的94.8%，短视频营销市场规模突破5000亿元，成为电商引流、转化的核心渠道 [1]。在此背景下，企业对具备短

视频策划、制作、运营、数据分析能力的电商人才需求激增。如何通过短视频营销赋能实训体系优化，实现“教学内容与岗位需求同

步、技能训练与产业实践对接”，成为高职电商专业教学改革的重要课题。本文结合短视频营销的行业特征与高职教育规律，系统探讨

实训体系优化的路径与方法，以期为提升电商人才培养质量提供新思路 [2]。
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新业态、岗位核心能力融入实践教学。高职电子商务专业作为电

商人才培养的主阵地，通过模拟真实短视频营销场景，让学生在

“做中学”中掌握短视频账号定位、脚本撰写、剪辑发布、流量

投放、效果分析等全流程技能，实现人才培养规格与产业需求的

精准匹配，为电商产业数字化转型输送“来之能战”的技术技能

人才。[3]

（二）促进学生综合职业能力进阶

传统高职电商实训多以“软件操作 + 模拟任务”为主，如

Photoshop 修图、淘宝店铺装修等，虽能提升学生基础技能，但

忽视了对创新思维、团队协作、数据意识、用户洞察等职业核心

素养的培养。短视频营销作为“内容 + 技术 + 商业”的综合载体，

其实训过程天然蕴含多维能力培养契机。在内容创作环节，学生

需结合目标用户画像进行创意策划，锻炼用户思维与创新表达能

力；在团队分工中，短视频制作需经历策划、拍摄、剪辑、运营

等环节，要求学生扮演不同角色，如编导、摄影师、剪辑师、投

流专员等，培养跨岗位协作与项目管理能力；在数据复盘阶段，

通过分析播放量、完播率、转化率等指标，引导学生建立“数据

驱动决策”的思维模式，学会从数据中挖掘用户需求、优化内容

策略。这种“全链条、沉浸式”的实训模式，将技能训练与素养

培育有机结合，使学生在解决真实问题的过程中，实现从“单一

技能操作者”向“综合问题解决者”的进阶，为其未来职业发展

奠定可持续发展基础。

（三）推动校企协同育人模式创新

产教融合是高职教育的核心办学理念，但长期以来存在“校

热企冷”“合作形式化”等问题，根源在于学校实训内容与企业

的真实需求脱节。短视频营销具有“迭代快、场景实、数据可量

化”的特点，为企业参与实训提供了天然接口 [4]。企业可将真实

的短视频营销项目引入实训，由企业导师与学校教师共同指导学

生完成从方案设计到落地执行的全过程；高职院校可通过借用企

业的企事业单位级视频平台账户和相应领域的数据挖掘终端作

为“高职院校实训基地 + 实际工作岗位”工作现场的学习基地。

上述通过“共同调研问题、管理流程并汇报结果”的合作式学习

机制，一方面可以弥补高职院校实验室设施不足的缺陷，另一方

面也可以给企业通过参与大学生培育工作获得高层次思想智慧碰

撞和低成本探索的风险承担能力的机会，因此实现“校企双方双

赢”和谐局面，进而形成产业教育的深度、广度拓展。

二、短视频营销赋能高职电子商务专业实训体系优化

策略

（一）重构“岗课赛证”融合的课程体系

教学计划是实践教学体系的基础，要从“岗课赛证”相融的

人才培养模式入手，改变目前“学科本位”教学模式。首先以职

业岗位需求为核心进行核心专业能力模块梳理，由岗位能力分析

知短视频营销主要责任工作包括“创意写作”“消费者管理”“数

据营销”“合规风险防范”，继而以主要责任工作能力为标准构建

专业课程组，将原有的“电子商务概论”“网络营销”等一系列理

论专业课进行整合，并增补“短视频拍摄与编辑”“直播带货经

营”“短视频数据分析”“新媒体法律法规应用”等知识点，设置

“短视频工作室”“直播训练营”等实操类课程 [5]。例如，“短视

频创作和制作”课程可细分为“选题策划”“剧本创作”“摄影技

巧”“剪辑与设计”4个模块，每个模块包含企业实例，如东来精

选农产品文案、花西子中国风格短视频技巧分析等。而在“短视

频数据分析”课程中引入飞瓜数据、蝉妈妈等数据分析工具，教

学生借助数据工具去分析爆款短视频的“13S”“共情点”与“转

钩”，学习利用数据去指导。还将职业资格证书，如“全媒体运

营师”“新媒体运营师”等考试内容融入教学内容，激励学生通

过考试获取证书，达到“课证结合”。结合全国职业院校技能大赛

“电子商务技术”比赛中的短视频运营竞赛项目，如现场销售、短

视频制作等，融入课程教学，既促进学习又利于实操应用 [6]。

（二）搭建“虚实结合、产教协同”的实训场景

我们以实训的场域条件为实际操练的外在平台，可以突破以

往的“实训室仿真”模式，在“仿真实训室 + 实训基地 + 企业工

厂”三级实训场所下构建实际演练场。首先，建设虚拟情景教学

应用平台，通过 VR/AR 技术开发“短视频营销仿真工作间”，

能模拟不同短视频拍摄制作场景的设备设施与制作，如室外产品

摄像、直播间室内布置、突发事件处理等，让学生模拟操作演练

危险性较高、成本较大、反复性较强的工作，如重要活动摄像、

多镜头切换、接龙拍摄等，降低实验成本。其次，把企业项目运

用于课程内容的实训任务中，与企业签订“企业实习项目合作协

议”，把企业短视频营销的需求，如产品推广、周年庆、清理库

存产品等化身为企业的实习任务，组成由企业高管与学校教师共

同参与的指导小组，即“双导师组”指导学生实施这些任务。例

如选择本地农业生产单位作为我们的合作基地，他们会提出一些

在宣传推广方面解决农产品销售量的问题，我们组建学生队伍进

行这一课题的分析，包含明确宣传方法、撰写有效的销售计划、

制定广告方案等相关内容，最后依据交易的结果反映学生学习成

效。再次，积极争取校外实习基地。为此，我们拟在学校成立

“短视频营销实训基地”，并定期组织学生参与企业真实项目的实

训，比如在企业帮助 MCN 企业培养网红或者运营企业的微博账号

等。通过虚实结合的场景搭建，学生初步技能实训要求可以得到

满足，同时还能直接体验真实产业环境，增加实训效果 [7]。

（三）打造“双师型 + 产业导师”师资队伍

师资队伍是提升实践能力的重要基础，要解决当前“教师懂

理论，但缺乏实践经验”“企业导师无教学经验”的问题。一是加

强内部师资队伍建设。落实“教师企业实习制度”，明确电子商

务专业教师必须保证每年累计不少于1个月的企业工作经历，参与

真实的生产运营实践，获取行业经验；鼓励教师取得诸如“全媒

体运营师”“互联网营销师”等职业证书，提升教师专业能力 [8]。

二是引进企业生产师傅。邀请协作企业中短视频运营主管、视频

高级导演、直播管理经理等兼职来校授课，负责讲授“短视频分

析”“战时计谋”“行业发展分析”等课程；组建“产业导师库”，

根据企业的具体项目动态调整内容讲授，确保教学的新颖性与实

效性，比如可以邀请抖音官方认证讲师，举行“短视频算法揭
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秘、流量玄机”等讲座，可以邀请顶级主播，讲述“主播交谈方

法与粉丝互动技巧”。三是实现“双师集体备课”。校内教师与

企业指导师共同研讨教学标准、制定实习内容、编写教学案例，

将企业的“实训手册”转化为“教学指南”，通过“双师”融合

的专业优势，既能够实现教学标准化，也能够将行业的新知识导

入，提升实践性实训教学质量。

（四）建立“过程 + 结果 + 增值”的动态化评价体系

传统实践训练考核注重“作业提交和教师评分”，轻视实践

教学训练技能提升过程和个体需求。故需要建立以“过程评价、

终结评价、增量评价”相融合的多元评价体系 [9]。过程性评价重在

捕捉学员训练过程中所呈现行为和表现，以“实践日志”记录每

天的工作成绩、遇到的问题及其解决方式，运用“小组互评表”

评价小组集体作贡献情况，运用“企事业单位见习指导师考评”

评定学员实践投入度和职业素养；如在视频拍摄项目的实践过程

中，过程性评价权重达40%，如剧本修正次数、拍摄资料质量、

剪辑速率、小组沟通质量。终结性评价是检验实践训练具体的效

果，如企业活动情况，则可以通过观看量、点赞量、转化率、投

放效益率等评价短视频效果；如是比赛，则可通过得奖等级、裁

判评价信息进行分析；如是创新创业，则可通过粉丝量、收益性

等进行评判。增量性评价考察学员技能提升效果，在于对学员能

力提升程度进行考核，可以“测试前和测试后比较”来估算其内

容设计、数字思维等方面的提升 [10]。此外，由第三方评价，由行

业专家和企业单位人力资源部门评价学生实习成果，保证评价结

果的公正性和评价效果。这一稳定的评价体系能使学生的实习过

程得到直观呈现，同时为后期实习提升活动开展提供数据支撑，

实现“以评促教，以评促改”。

三、结语

短视频营销的兴起为高职电子商务专业实训体系优化提供了

重要契机，其本质是职业教育主动适应数字经济变革、深化产教

融合的必然选择。通过重构“岗课赛证”融合的课程体系、搭建

虚实结合的实训场景、打造“双师型 + 产业导师”队伍、建立动

态化评价体系，能够，实现人才培养与产业需求的精准对接，为

电商产业高质量发展培养更多“懂技术、善创新、能实训”的高

素质技术技能人才，助力数字经济与实体经济深度融合。
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