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学校数字档案室建设：融合新规与实践的创新发展路径
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摘      要  ：  �本文基于国家与地方数字档案馆（室）建设政策及示范经验，探讨学校数字档案室建设策略。针对学校数字档案室建

设的现状和挑战，从基础设施、资源建设、标准规范、安全保障和人才队伍等维度提出系统方案：通过完善基础设施

与数字资源体系、构建标准规范与协同治理机制、强化安全保障与人才队伍建设，有效提升学校档案管理水平，促进

档案工作数字化转型，为数字中国建设在档案领域的具体实践提供参考。
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Abstract  :  � Based on the policies and demonstration experiences of national and local digital archives (rooms) 

construction, this paper explores the construction strategies of digital archives rooms in schools. 

In view of the current situation and challenges of the construction of digital archives in schools, a 

systematic solution is proposed from the dimensions of infrastructure, resource construction, standard 

norms, security guarantee and talent team: By improving the infrastructure and digital resource system, 

establishing standard norms and collaborative governance mechanisms, strengthening security 

guarantees and talent team building, the school's archival management level can be effectively 

enhanced, promoting the digital transformation of archival work, and providing references for the 

specific practice of Digital China construction in the archival field.
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引言

信息技术的飞速发展正驱动着档案工作模式的深刻变革。2025年，随着《推进数字档案馆建设实施办法（试行）》及《湖北省推进

数字档案馆（室）建设实施办法（试行）》等政策的出台，数字档案室建设进入了标准化、规范化的新阶段 [1][2]。在此背景下，学校档案

工作亟需顺应趋势，推进数字档案室建设，不仅能提高档案管理的效率和安全性，还能通过便捷的检索、利用和共享，显著提升档案的

利用价值 [3]，是学校响应国家和社会信息化发展要求的具体举措。

然而，在实际建设过程中，学校仍面临诸多挑战。观念滞后、标准不一、人才短缺和安全风险等问题尤为突出 [5]。本文系统探讨学

校数字档案室的建设路径，从理论和实践两个维度展开分析，为数字档案室建设提供切实可行的思路和建议，推动学校档案工作实现数

字化转型。

一、学校数字档案室建设的政策依据与现实意义

（一）政策背景与发展导向

近年来，国家层面持续加大档案信息化政策供给，为数字档

案室建设提供了坚实的制度保障。2025年发布的《推进数字档

案馆建设实施办法（试行）》明确指出，数字档案馆建设是“档

案信息化发展战略的重要内容”[4]，为学校数字档案室建设提供

了全面指引。地方层面也积极响应，如《湖北省推进数字档案馆

（室）建设实施办法（试行）》创新性地提出了“局馆协同”机

制 [1]，确保了数字档案室建设的规范性和专业性。
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这些政策共同构成了学校数字档案室建设的制度基础，体现

了“统筹规划、因地制宜、注重实效”的发展导向，为学校开展

数字档案室建设提供了明确的方向指引和实施框架。

（二）学校数字档案室建设的价值功能

在智慧校园建设背景下，数字档案室已成为学校信息化体系

的重要组成部分。其价值主要体现在三个方面：

一是显著提升档案管理效能。通过数字化手段，实现档案收

集、整理、保管、利用等业务的流程再造，大幅减少人工操作环

节，降低管理成本。实践表明，数字化档案管理可提高检索效率

70%以上，显著缩短档案查询响应时间，为师生提供更加便捷高

效的服务。

二是有效促进档案资源共享。数字档案室能够打通“信息孤

岛”，实现跨部门、跨系统的数据互联互通 [5]。在智慧校园环境

中，档案信息与教学、科研、管理数据协同整合，形成完整的学

校记忆体系，为领导决策提供全面信息支持。同时，档案信息的

共享利用也有助于校园文化的传承与创新。

三是全面保障档案信息安全。面对数字化带来的新型风险，

数字档案室通过备份恢复、访问控制、加密传输等技术手段，构

建全方位安全防护体系，确保档案信息的真实性、完整性和可用

性 [1]。

此外，数字档案室建设还具有重要的延伸价值。随着人工智

能、大数据等技术在档案工作中的应用，数字档案室将成为学校

数字化转型的重要支撑。以上海师范大学为例，其明确提出要

“关注 AI、大数据等新技术在档案校史领域的前沿应用”，并“积

极探索档案文博工作的新思路、新方法、新途径”[10]。这表明，

数字档案室正从静态的“资料库”向动态的“数据中心”和“智

慧引擎”演进，最终赋能学校学校的全局性数字化升级。

二、学校数字档案室建设的现状与挑战

（一）基础设施与资源建设薄弱

多数学校数字档案室建设面临基础投入不足的困境，这在硬

件和软件两个方面都有明显体现。硬件方面，服务器、存储设

备、网络设备等配置往往无法满足大规模数字化处理的需求。特

别是在存量档案数字化过程中，高性能扫描仪、存储设备等硬件

设施的缺乏直接制约了数字化工作的进度和质量。软件方面，档

案管理系统功能单一，难以支持电子文件全生命周期管理，与学

校其他业务系统的集成度低，导致信息流通不畅。

同时，档案数字资源建设滞后问题也十分突出。存量档案数

字化进度缓慢，档案仍以纸质形式保存，面临损毁风险；新增电

子文件归档机制不健全，各业务部门产生的电子文件未能及时、

完整地归档，导致档案资源体系不完整 [5]，使数字档案室面临成

为“无源之水”的风险。

（二）标准规范与协同机制缺失

学校数字档案室建设缺乏统一可操作的标准体系，导致不

同系统、不同平台间的数据共享与交互存在障碍。虽然 GB/T 

7714-2015《信息与文献参考文献著录规则》已新增档案类资源

的标识代码“A”，但在具体实施层面，电子文件的分类方案、归

档范围、保管期限等仍缺乏细化规范 [3]，使得各学校在建设过程

中“各自为政”，降低了数字档案资源的互操作性和长期可读性。

协同机制不足是另一个突出挑战。档案工作与业务部门之间

缺乏有效衔接，“馆室一体”的协同格局尚未形成。具体表现为：

档案部门未能提前介入业务活动，导致电子文件生成不规范；各

部门之间的信息壁垒阻碍了档案资源的整合与共享；档案利用服

务与师生需求脱节，降低了档案资源的利用价值 [5]。

（三）专业人才与安全保障不足

数字档案室建设对从业人员提出了更高要求，需要既懂档案

专业知识，又掌握信息技术的复合型人才 [5]。然而，当前学校档

案工作人员的知识结构较为单一，缺乏系统化的数字技能培训。

同时，由于职业发展空间有限、激励机制不完善，高素质人才难

以引进和留住，导致数字档案室建设缺乏足够的智力支持。

安全保障方面，随着档案数字化程度提高，数据泄露、篡

改、丢失等风险日益凸显 [5]。部分学校缺乏完善的应急响应机

制，备份策略执行不到位，难以满足长期保存的需求。在实际建

设中，一些学校由于经费限制，往往在安全设施上投入不足，埋

下了安全隐患。

表1：学校数字档案室建设面临的主要挑战与政策回应

挑战类型 具体表现 政策引导与要求

基础设施与资

源建设薄弱

硬件设备不足、档案

管理系统功能单一、

数字资源建设滞后

“注重档案数字资源建设等基

础工作”（湖北省实施办法）

标准规范与协

同机制缺失

缺乏统一标准、数据

共享困难、跨部门协

同不足 

“局馆协同”机制（湖北省实

施办法）、“建用结合”原则（全

国培训班）

专业人才与安

全保障不足

复合型人才短缺、安

全防护措施不完善、

备份机制不健全

“加强备份恢复确保数据安

全”（湖北省实施办法）、运用

新技术提升工作质效

三、学校数字档案室建设的实施策略

（一）完善基础设施与数字资源体系

基础设施是数字档案室建设的物质基础，其建设水平直接决

定数字档案室的运行效能。学校应依据《数字档案馆建设指标

（试行）》等规范，合理配置服务器、存储设备、网络设备等硬件

设施，以及档案管理系统、安全软件等软件环境 [4]。在建设中，

不必盲目追求尖端技术，而应选择成熟稳定、可持续升级的技术

方案，确保系统的兼容性和扩展性。特别是对于存量档案较多的

学校，应优先配置高性能的数字化加工设备，如高速扫描仪、图

像处理软件等，为数字化工作提供硬件支撑。

数字资源是数字档案室的核心内容，资源建设的质量直接关

系数字档案室的成败。一方面，要加快推进存量档案的数字化进

程，建立质量管控体系，通过自动化和智能化技术减少人工干

预，提高数字化质量 [5]。另一方面，要健全电子文件归档机制，

实现业务系统与档案管理系统的无缝对接，从源头确保电子文件

的规范生成与及时归档。

在资源建设中，要特别注重特色档案资源的开发。如江西财
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经大学利用口述校史影像档案采集，打造立体化校史资源库 [9]。

这种做法不仅丰富了档案资源，也凸显了学校特色，值得借鉴。

同时，要建立常态化的数字资源更新与维护机制，确保数字档案

资源的时效性和完整性。

（二）构建标准规范与协同治理机制

标准规范是数字档案室高效运行的基础保障。学校应参照

《信息与文献参考文献著录规则》（GB/T 7714-2015）等国家标

准，制定适合本校的档案管理细则，明确电子文件的分类方案、

归档范围、保管期限和技术标准。同时，要建立涵盖电子文件归

档、数字档案保管、系统运维管理、安全保密管理等环节的制度

体系，实现档案工作的标准化、规范化。

在标准建设中，要密切关注政策最新动态。《推进机关数字档

案室建设实施办法（试行）》所附《数字档案室建设指标》呈现

出“鲜明的变革导向”，将加速机关档案工作从传统模式向现代

模式转变 [6]。学校应及时跟进这些最新标准要求，确保数字档案

室建设符合国家规范。

协同机制是数字档案室发挥效用的关键。学校应建立跨部门

协调机制，明确档案部门、信息化部门与业务部门的职责分工，

形成“前端控制、全程管理”的工作格局。学校综合档案室与各

部门协同联动，通过系统对接和数据集成，实现档案工作与学校

核心业务的深度融合，构建覆盖全校的“大档案”管理体系，这

种整体思维有助于打破部门壁垒，形成数字档案室建设的合力。

（三）强化安全保障与人才队伍建设

安全保障是数字档案室建设的底线要求。学校应按照《推进

数字档案馆建设实施办法（试行）》的要求，建立涵盖技术、管

理、操作三个层面的安全防护体系 [8]。技术上，采用加密传输、

访问控制、数字签名等手段防止数据泄露和篡改；管理上，建立

安全管理制度和应急响应机制；操作上，严格执行备份策略，实

现“在线应用、近线归档、离线备份”的多层次保护。

对于安全保障体系建设，应立足长远规划。特别是在新技术

应用背景下，要密切关注人工智能、区块链等新技术在档案安全

中的应用可能性，持续提升安全防护能力。

人才队伍是数字档案室建设的智力支撑。学校应通过引进、

培养、培训多种渠道，打造复合型档案专业人才队伍 [5]。一方

面，要积极引进既懂档案业务又熟悉信息技术的专业人才；另一

方面，要加强对现有人员的继续教育，更新其知识结构。学校应

建立健全激励机制，增强档案工作人员的职业认同感和归属感。

表2：学校数字档案室建设的实施策略与关键举措

建设维度 核心策略 具体措施

基础设施与资源

体系

完善硬件软件环

境，加强数字资源

建设 

配置适当的硬件设备，建设档案

管理系统，开展存量档案数字

化，建立电子文件归档机制

标准规范与协同

机制 

建立健全标准体

系，形成协同治理

格局

制定档案管理细则，建立制度体

系，明确部门职责分工，构建

“大档案”管理格局

安全保障与人才

队伍

强化安全防护能

力，建设复合型人

才队伍

建立多层次安全防护体系，执行

备份策略，加强人才引进与培

养，开展继续教育

四、结语

学校数字档案室建设是一项长期性、系统性工程，当前《推

进数字档案馆建设实施办法（试行）》等新规的实施，为学校数

字档案室建设提供了重要机遇。学校应把握政策导向，结合智慧

校园建设，从基础设施、数字资源、标准规范、安全保障和人才

队伍等方面系统推进，实现档案工作的数字化转型。正如2025年

全国数字档案室建设专题培训班所强调的“以数字化转型实现机

关档案工作高质量发展”[7]，这一目标同样适用于学校数字档案室

建设。通过扎实有效的数字档案室建设，学校必将为数字中国建

设在档案领域的具体实践作出应有贡献。
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