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摘   要 ：  大数据背景下的教育领域正在飞速的发生着变化，特别是数字化技术在特殊教育领域的应用，不仅促进了特殊教育领

域的教学方式，同时帮助了特殊儿童的全面发展。近年来，国家对于特殊教育的投入逐步增多，鼓励和推动特殊教育

学校运用数据智能和技术驱动提高特殊教育教学质量。本文探讨在教育数字化的背景下，特殊教育如何与数字化进行

结合，并讨论在特殊儿童个别化教育计划中结合数字化技术进行制定和应用，帮助特殊儿童得到全面发展。
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A b s t r a c t  :   The field of education is undergoing rapid changes against the backdrop of big data, and the 

application of digital technology in special education in particular has not only transformed teaching 

methods in this field but also facilitated the all-round development of children with special needs. In 

recent years, the state has gradually increased investment in special education, encouraging and 

promoting special education schools to leverage data intelligence and technology-driven approaches 

to improve the quality of special education and teaching. This paper explores how special education 

can integrate with digitalization in the context of educational digitalization, and discusses the 

formulation and application of individualized education programs for children with special needs by 

incorporating digital technologies, with the aim of supporting their all-round development.
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引言

近年来，全球及我国均将教育数字化作为教育改革的核心方向。例如，我国《“十四五”国家信息化规划》《教育信息化2.0行动计

划》等政策明确提出“推动特殊教育信息化发展”，要求利用数字技术促进教育公平、提升教育质量。特殊教育作为我国教育体系的重

要组成部分，教育数字化对于特殊教育的发展尤为重要。个别化教育计划起源与1975年美国的《全体残障儿童教育法案》（现称《残疾

人教育法》），要求为残疾学生制定个性化教育方案，现在全球的特殊教育领域应用。个别化教育计划作为特殊教育的核心工具，旨在

为特需儿童提供个性化、适应其发展需求的教育方案。因此，将目前特殊教育的数据智能与数字技术与特殊儿童的个别化教育计划深度

融合，对提升特殊教育质量有着重要意义。

一、特殊教育中的数字化

2023年5月，习近平总书记在主持中央政治局第五次集体

学习时强调，“教育数字化是我国开辟教育发展新赛道和塑造教

育发展新优势的重要突破口。进一步推进数字教育，为个性化学

习、终身学习、扩大优质教育资源覆盖面和教育现代化提供有效

支撑”。2025年4月，教育部等九部门印发《关于加快推进教育

数字化的意见》提出要全面推进智能化，促进人工智能助力教育

变革。目前，我国正在全面推进教育数字化转型，在2024年中共

中央国务院印发的《教育强国建设规划纲要（2024—2035年）》
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中提出要以教育数字化开辟发展新赛道、塑造发展新优势，促进

人工智能助力教育变革。在教育中充分利用人工智能、数字技术

等，以智能提质，以智能增效，助力教育更加科学、精准、高

效，建设教育强国。特殊教育做为我国教育的重要组成部分，特

殊教育更需要积极主动将数字化融入到教学中。在2017年教育

部等七部分联合印发《第二期特殊教育提升计划（2017—2020

年）》中也提出大力推进特殊教育课程教学改革，加强特殊教育

信息化建设和应用。

（一）特殊教育教学中的数字化

国务院办公厅发布的《十四五特殊教育发展提升行动计划》

明确鼓励学校与医疗机构、康复机构合作，运用大数据、人工智

能等技术促进特殊教育智慧课堂建设等。[1]2025年，教育部等九

部门《关于加快推进教育数字化的意见》中也明确在精品数字化

课程等方面要增加特殊教育的资源供给，并逐步实现资源共享、

数据融通。

目前，特殊教育教学中的数字化主要体现在课程教学、个性

化教育等两个方面。首先从课程教学来说，在课堂中引入智能互

动系统和相应的资源课程。例如，针对语言障碍及情感障碍的特

需儿童，智能机器人进行一对一对话练习；还有利用希沃白板进

行语文课文中生僻字的学习。第二从个性化教育的角度来看，依

托人工智能技术帮助特殊儿童进行个性化的教学。例如，利用注

意力机制网络识别特需儿童在绘画过程中的行为模式，并根据行

为模式的数据形成针对性的干预方案 [2-4]。

（二）特殊教育管理中的数字化

在《第二期特殊教育提升计划（2017—2020年）》中就明确

提出要通过教育信息化创新随班就读教育教学与管理模式，建立

全面的质量保障体系。到2025年7月22日，国务院新闻办公室举

行“高质量完成‘十四五’规划”系列主题的新闻发布会上明确

义务教育阶段已共建适龄残疾儿童少年入学监测系统。教育部研

发的适龄残疾儿童少年入学监测系统自2004年开始启用，主要是

为残疾儿童做入学管理工作。其主要通过数据管理的方式录入、

更新和维护适龄残疾儿童少年的相关信息，各级各地教育部门通

过其数据管理功能进行监测残疾儿童少年，及时把握安置结果 [5-

7]，学校可以依托数据对于适龄残疾儿童少年的身体状况、适应

学校生活的能力进行评估，给出“一人一案”的方案进行合理安

置。另外，在特殊教育中家校沟通也是学校管理的重要部分。除

了目前常规的线上交流以外，学校创建家长教育资源分享平台，

例如，在山东省菏泽市特殊教育学校，家长可以适用手机等工具

与孩子一同学习国家通用手语。通过这种方式，也利于亲子关系

的融洽。

二、个别化教育计划

个别化教育计划起源于1975年美国《教育所有残障儿童法

案》，其主要是阐明了教育部门需要提供的额外服务以及特殊学

生应当有的受教育的权利。美国的个别化教育计划是政府、学校

与学生（包括家长）三方签订的权责划分协议，主要有学生的当

前的水平、可测量的年度目标、特殊教育相关服务以及辅助设施

和服务、服务期限以及场所、转衔等，操作流程主要是解释评估

结果、计划召开 IEP 会议、团队合作撰写学生的 IEP 等。我国的

个别化教育计划最初是在1979年被林孟宗先生引入，并在1997年

5月的《特殊教育法之修订案》第二十七条规定了“各级学校要对

每位身心障碍的学生拟定个别化教育计划”，个别化教育计划一

词从教育用语上升为了法律用语。自此之后，IEP 逐渐进入我国的

特殊教育学校 [8]。

（一）我国的个别化教育计划

在我国第一期《特殊教育提升计划（2014-2016年）》 提

出改革教育教学方法。加强个别化教育，增强教育的针对性与

有效性。《“十四五”特殊教育发展提升行动计划》（以下简称

《“十四五”行动计划》）也继续提出要推进差异教学和个别化

教学。目前我国对于个别化教育计划的定义没有统一的规定，但

基本上对于个别化教育计划都是包含学生评估诊断的结果、学生

的教育目标（包括与教学内容相匹配的长期目标和短期目标）、

相关人员及应提供的特殊教育与相关服务等，实施的过程也是评

估、诊断与分析、拟定、召开、执行 IEP 几个步骤 [9]。

（二）个别化教育计划实施的问题

IEP 最早是美国提出的，许多学者发现在实践过程中也存在一

些问题。首先，IEP 主要是由家长、教育者、政府围绕儿童制定的

方案，学校会先通过评估判断学生是否需要制定 IEP, 因此冷沛峰

等人研究发现 IEP 使教师们形成等待学生失败的行为模式，即当

学校发现学生有明确的行为或心理问题时，会先进行评估再触发

IEP 制定程序。其次在开始制定个别化教育计划时，学校会倾向于

降低目标以达到确保其能实施的目的，这样导致了特殊儿童可能

无法达到自己的能力最大化。第三，在实施计划的过程中，教师

因缺乏一定的经验，往往依靠自己的主观判断，Clune 就表示，这

样就会存在 IEP 中的“目标错位”。

三、特殊教育数字化在个别化教育计划的应用

特殊教育数字化是教育数字化在特殊教育领域的具体化，个

别化教育计划在特殊儿童的发展具有不可或缺的作用，两者目前

皆面临发展机遇和风险挑战。基于此，在个别化教育计划中融入

数字化的内容是有必要的。在《特殊教育提升计划（2014-2016

年）》中明确要支持承担随班就读残疾学生较多的普通学校设立

特殊教育资源教室（中心）， [10] 配备基本的教育教学和康复设备，

为残疾学生提供个别化教育和康复训练。《“十四五”行动计划》

中也提出要加强特殊教育信息化建设和应用，重视教具、学具和

康复辅助器具的开发与应用，促进个别化教学。

（一）特殊教育数字化辅助 IEP 的制定

1. 基于数据的评估与诊断

数字化技术辅助特殊儿童 IEP 的制定可以让方案更加精准。

在针对不同类型特殊儿童的 IEP 制定前会进行针对性的标准化测

试，例如阅读障碍的《韦式阅读量表》。但量表测试是单维度的，

阅读障碍的儿童可能还存在注意力的问题，可以通过智能化的手
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环记录注意力时间，通过多维度的数据的来源判断儿童的障碍程

度，并将多维度的数据形成数据图清楚的展示学生的各方面能

力，实现从“描述现象”到“精准定位需求”。

2. 智能化进行个性化目标的匹配

在数字化技术的发展下，如今 IEP 中的目标已经有原来的模

糊表述改为具体指标，例如，“提高沟通能力”改为“能够独立说

出3个完整句。基于一段时间的多维度数据形成的数据图进行大数

据分析，可形成特殊儿童未来一段时间的发展能力和需求，这样

利于下一阶段的个性化目标制定，减少人工制定的主观性。

（二）特殊教育数字化完善 IEP 的实施

1. 借助数字化优化目标

尽管每个国家的个别化教育计划发展都不一样，但基本上 IEP

的实施过程中如果实施者发现需修改的地方，会再次召开 IEP 会

议进行调整。例如听障学生要进行社交活动方面的训练，但在过

程中通过实践发现学生的社交障碍原因是耳蜗语音识别准确率不

高，则目标应该先提高语音识别的准确率。

2. 匹配相应的教学资源

近些年，特殊教育的数字化平台逐渐完善。平台依据 IEP 目

标可以智能化为学生匹配合适的资源。例如，苏州工业园区博爱

学校引入 AI 智能学习机，根据学生的评估结果匹配合适的教学资
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源；同时会根据不同障碍类型的学生给予不同的教学互动，比如

注意力容易分散的学生就多互动从而帮助学生提高注意力。

（三）特殊教育数字化优化 IEP 的跟踪过程

过去的 IEP 记录通常都是由实施者主观记录的，效率低且

易遗漏。随着平板电脑的进入课堂，可以智能化的记录学生的每

一次表现形成发展趋势图。最终生成的实施报告会相对客观。同

时，在记录 IEP 实施的过程中，长期的数据分析可以记录教学方

案是否适配学生，可以提示实施者需要调整方案，例如更换教学

方式或增加辅助技术。

在国家大力推进教育数字化的发展下，特殊教育中的个别化

教育计划与数字化技术联系的越来紧密，数字技术也逐渐融入到

了个别化教育计划中的各个环节之中。尽管整个行业在政策推动

下积极主动纳入“人工智能”等一系列与数字化相关的技术，但

仍与目标存在一定的落差。未来，教育数字化在特殊教育领域中

面临的机遇和挑战，需要制定适宜的目标定位，明确发展方向，

与高校共建产教联动、多元协同，在特殊教育学校完善激励引导

机制。将数字技术与特殊教育教学、管理、康复等环节深度融

合，以提升特殊教育服务质量、扩大服务范围、促进特殊需求学

生全面发展。


