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一、“岗课赛证”融通视角下《报关实务》课程体系

重构思路

（一）以岗定课

 “岗课赛证”融通的第一步需要理清报关员岗位工作任务、

职业素养和职业技能要求，明确课程体系重构目标，从而满足产

业发展、岗位技能要求，灵活调整课程教学内容、教学方法，完

善《报关实务》课程体系。高校要坚持“以岗定课”理念，及时
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摘   要 ：  “岗课赛证”融通是指将岗位技能培训、课程体系改革、职业技能大赛和证书制度建设有机结合起来，实现人才培养

质量的全面提升。本文立足“岗课赛证”融通视角，阐述了《报关实务》课程体系重构思路，剖析了当前课程体系建

设中存在的问题，提出要以岗定课优化岗位知识与岗位技能、以证授课巩固学生专业技能、以赛促课提升学生职业素

养和校企合作开发活页式教材，旨在提高《报关实务》课程体系建设和教学质量。
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跟进海关关务政策变化，了解外贸单证要求、报关要求等政策，

并及时了解报关企业用人需求，明确报关员岗位技能、专业素养

和职业技能，参照这些要求来重构《报关实务》课程体系，实现

课程设置与企业报关员岗位能力的融通 [1]。

（二）课赛融通

职业技能大赛是检验高校教学质量、学生综合能力的“试金

石”。因此，高校要及时了解报关实务相关省赛、国赛的竞赛项

目，明确关务技能大赛中的新技术、新标准和新规范，并参照其

引言

经济全球化背景下，我国对外贸易飞速发展，再加上跨境电商产业的飞速发展，物流产业发展迅速，报关员需求量逐年递增。这一

背景下，高校要抓住机遇，以培养复合型报关员为目标，积极推进《报关实务》“岗课赛证”融通建设，完善课程体系，促进岗位技能、

课程知识、职业技能大赛和职业技能等级证书的衔接，提高学生关务基础知识以及技能、外贸单证操作能力、外语应用能力和计算机应

用能力，培养更多优秀报关员。此外，教师要坚持以就业为导向，推进以岗定课、课赛融通、课证融合，拓展课程教学内容，并导入典

型案例，让学生了解报关流程，提高他们报关实务处理能力，为他们未来就业打下坚实基础。



Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License. | 035

调整《报关实务》课程标准、实训教学内容和评价指标，把竞赛

项目和报关实务实训教学结合起来，让学生提前熟悉竞赛内容，

从而激发他们参与技能大赛的积极性，不断提高他们就业竞争

力 [2]。此外，教师还要参照省赛、国赛项目编写教学案例，开展项

目化实训，构建报关单项训练、综合训练和实战能力训练“三位

一体化”实训教学体系，提高学生报关实务处理能力。

（三）课证融合

高校要参照报关员国家职业标准制定《报关实务》课程教学

标准，把相关职业技能模块融入教材中，开展模块化教学，精简

理论与基础知识教学内容，增加报关实务训练，促进课程教学和

职业技能等级证书的衔接，促进学生职业技能发展 [3]。此外，教师

要重新整合《报关实务》教学案例，导入报关员典型工作任务，

参照关务技能大赛、报关员证书职业标准来制定实训教学目标、

优化实训教学内容，形成“岗课赛证”融合的教学体系，完善

《报关实务》课程体系，提高学生综合能力。

二、“岗课赛证”融通视角下报关实务课程体系存在

的问题

（一）“岗课赛证”融合定位模糊

虽然高校要积极推进《报关实务》“岗赛课证”融合教学，但

是课程体系建设却存在诸多问题，例如“岗课赛证”融合定位模

糊，没有厘清岗位技能、课程内容、职业技能大赛和职业资格证

书四者之间的关系，更侧重课程融通，未能全面体现技能大赛、

岗位技能与课程教学的衔接，对报关员岗位技能讲解不够深入、

实训内容单一，影响了学生职业技能发展、职业技能大赛备战，

无形中阻碍了“岗课赛证”融合教学质量 [4]。

（二）课程教学内容没有紧跟职业资格标准变化

为了适应我国海关报关、国际货运审批转型趋势，关务水平测

试也在不断完善，职业资格标准的变化带动了人才需求变化 [5]。但

是高校《报关实务》课程内容更新却不太及时，没有紧跟关务水平

测试，没有及时把报关员资格证考试内容融入课程教学中，影响了

学生对资格证考试内容、考核标准的了解，无形中影响了学生考试

通过率，导致学生难以获得进入行业敲门砖，影响了学生就业。

（三）课程体系缺少职业素养培养内容

目前高校《报关实务》课程主要包括：《进出口税则》、外

贸单证资料、进出口环节各类税费的核算和海关通关政策等内

容，缺少计算机应用能力、团队协作能力和解决突发事件能力等

相关职业素质教学内容，限制了学生职业素质发展。此外，实训

教学案例类型相对单一，缺少海关报关、外贸单证和进出口税费

计算等典型案例，影响了学生对报关员职业技能、报关业务标准

等的了解，难以达到企业用人需求 [6]。

三、“岗课赛证”融通视角下报关实务课程体系重构路径

（一）以岗定课，划分不同教学模块

高校要坚持以就业为导向，做好报关行业就业趋势、企业招

聘要求，从以岗定课视角出发， 重构《报关实务》课程体系，参

照岗位技能整合课程知识点，采用模块化教学理念，分为理论知

识、单项训练和综合训练三大模块，完善报关岗位知识与技能教

学内容。理论知识模块围绕《进出口货物报关单填制规范》《进出

口税则》《商品名称及编码协调制度》、海关管理制度和进出口贸

易管制政策为主，让学生了解不同类型不同货物通关政策、不同

货物通关流程、数字化通关等基础知识，为后续单项训练和综合

训练教学奠定良好基础。单项训练，则是围绕某一个报关流程开

展实训教学，利用报关企业典型工作案例进行说明，采用理实一

体化教学理念，让学生在实践中掌握报关与报关管理、进出口商

品归类、进出口税费计算等职业技能，提高他们岗位实践能力 [7]。

综合训练模块则是围绕数字化通关开展，借助虚拟仿真教学平台

模拟海关报关、通关、进出口税费计算等流程，让学生在虚拟情

境中进行申报、税费申请等操作，提高他们报关实务处理能力，

培养学生一丝不苟、爱岗敬业、实事求是、遵纪守法等良好职业

道德素养，实现课程教学和人才培养的双赢。

（二）以证授课，及时更新课程教学内容

报关水平测试证书是很多企业招聘报关从业人员的重要参

考，也是衡量从业人员专业素养的重要标准，其重要性不言而

喻。因此，高校要坚持“以证授课”理念，重构《报关实务》课

程体系，根据报关水平测试考试内容、考核标准更新课程内容，

灵活增减教学内容，及时把考试项目融入课程教学中，让学生提

前掌握相关知识点，从而帮助他们顺利考取报关水平测试证书，

为他们未来就业奠定良好基础。首先，教师要关注中国报关协会

发布的关于报关水平测试的相关文件，了解每年考试内容、评价

标准，及时把新增加的考试内容融入《报关实务》课程中，逐步

完善课程体系，让学生及时了解报关水平测试新内容，提高他们

考试通过率，让他们达到企业用人标准。其次，教师可以针对报

关水平测试内容开展教学，增加跨境电商零售进出口通关、跨境

电商通关实训项目，开展专项实训教学，让学生掌握跨境电商报

关、通关、税费计算等知识点，提高他们实践操作能力，帮助他

们顺利考取报关水平测试证书，从而提高学生就业竞争力 [8]。同

时，教师要参照报关水平测试考核标准优化《报关实务》课程评

价标准，实施过程性评价，对学生操作过程进行评价，及时指出

他们操作中存在的问题，提高课程实训教学质量。

（三）以赛促课，提高学生职业素养

职业技能竞赛是提高学生职业能力的重要途径之一，也是企

业选拔优秀人才的重要平台之一。因此，高校要积极推进以赛促

课改革，促进职业技能竞赛和《报关实务》课程之间的联系，参

照大赛竞赛项目优化课程教学内容，增加个人与小组实训教学内

容，提高学生团队协作精神、创新能力、计算机应用能力和职业

技能，做好职业技能大赛培训与备战工作，激发学生参赛积极

性，不断提高学生就业竞争力。第一，学校可以立足省赛内容优

化《报关实务》课程内容，开展个人和小组实训教学，划分为线

上与线下两大教学模块，选拔优秀学生，帮助学校在省赛中取得

好成绩。例如教师可以借助虚拟仿真平台开展教学，模拟省赛竞

赛项目，让学生上机操作外贸单证审单、商品归类、报关单填
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制、进出口税费申报等业务，实时监测学生线上操作过程，及时

发现他们在操作中存在的问题，开展针对性指导，进一步提高学

生实践操作能力。第二，教师还可以开展线下职业技能竞赛培

训，开展项目化教学，鼓励学生自由结组，让他们合作完成训练

项目，培养他们团队协作、认真负责、开拓创新等品德，进一步

提高学生报关技能和职业素养，从而提高保管人才培养质量 [9]。

（四）岗课赛证融合，提高课程教学质量

高校要全面深化产教融合、校企合作，邀请企业参与“岗课

赛证”融通教学改革，让企业参与到《报关实务》课程重构中，

完善人才培养目标、课程教学内容，为企业培养更多优秀报关人

才。首先，校企双方要参照岗位技能、课程重难点、职业技能竞

赛和职业技能资格证书开发活页式教材，根据报关行业发展、人

才需求变动、技能大赛和职业资格证书灵活增减活页式教材内

容，提高课程建设质量。例如学校可以根据企业岗位要求、职业

资格证书考试和大赛内容增减《报关实务》理论与实践教学内

容，导入企业典型工作案例、竞赛项目和资格证考试题目，拓展

课程教学内容，丰富学生专业知识储备，从而提高课程教学质

量。其次，学校要深入企业拍摄报关实务工作视频，了解企业报

关员工作流程、突发事故处理方法，利用这些专业化视频对活页

式教材内容进行解释，并把视频、活页式教材发布在线上教学平

台，建立《报关实务》数字化教学资源库，便于学生线下自主下

载，满足他们个性化学习需求，从而提高学生综合能力 [10]。总

之，高校要积极开发《报关实务》活页式教材，融入典型工作案

例，建立数字化教学资源，完善课程体系，为提高教学质量、报

关人才培养质量奠定良好基础。

四、结语

总之，高校要坚持以就业为导向，做好报关行业人才需求、

企业招聘调研，以《报关实务》课程为试点，积极推进“岗课赛

证”融通，打造精品课程，进一步拓展课程教学内容、促进岗位

技能、技能大赛和职业技能资格证书与课程教学的衔接，完善

《报关实务》课程体系。学校要以岗定课，根据岗位技能要求划分

不同教学模块，以证授课，参照职业技能资格证书考试内容及时

更新课程教学内容，以赛促课，通过职业技能大赛训练提高学生

职业素养，提高《报关实务》课程教学质量。
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