
Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License. | 043
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摘      要  ：  �为解决企业用工需求与农村劳动力就业间的结构性矛盾，本研究基于企业需求导向，进一步系统分析农村劳动力职业

技能培训存在的问题及对策。研究表明，当前培训体系主要面临培训内容与企业需求脱节、资源配置效率不高、培训

覆盖不足三大问题，其根源在于政策执行偏差、多元协同机制缺失、供给系统僵化及个体参与动力缺乏。结合近几年

国家政策导向，提出构建“政 — 企 — 校 — 社”协同赋能生态系统，进一步通过数字治理、强化企业主体地位、供给

侧改革与个体激励等途径，全面提升培训供需匹配效能。研究成果为解决“用工荒”和“就业难”问题提供了理论参

考与实践路径，对促进农村劳动力高质量就业和企业可持续发展具有现实意义。
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Abstract  :  � To address the structural contradiction between enterprise labor demand and rural employment, 

this study adopts an enterprise-demand-oriented approach to systematically analyze the problems 

and countermeasures in vocational skills training for rural laborers. The research reveals that the 

current training system primarily faces three major issues: a disconnect between training content and 

enterprise needs, inefficient resource allocation, and insufficient training coverage. These problems 

stem from deviations in policy implementation, a lack of multi-stakeholder collaboration mechanisms, 

rigidity in the supply system, and insufficient motivation among individuals to participate. Based on the 

guidance of national policies in recent years, this study proposes the construction of a "government-

enterprise-institution-community" collaborative empowerment ecosystem. By leveraging digital 

governance, strengthening the leading role of enterprises, reforming the supply side, and providing 

individual incentives, the ecosystem aims to comprehensively enhance the efficiency of training 

supply-demand matching. The findings offer theoretical insights and practical pathways for resolving 

the issues of "labor shortage" and "employment difficulty," contributing significantly to promoting high-

quality employment for rural laborers and sustainable development of enterprises.

Keywords  : � enterprise demand; rural laborers; vocational skills training; supply-demand matching; 

collaborative governance; training effectiveness

引言

产业升级与供给侧结构性改革的深入推进，对我国劳动力市场产生了深远影响 [1]。人力资源社会保障部办公厅于2023年底印发的

《关于加强农民工职业技能培训工作的意见》（人社厅发〔2023〕55号）中明确指出，农民工是产业工人队伍的重要组成部分，须“以

农村转移劳动力、返乡农民工、脱贫劳动力等为重点，面向广大农民工群体开展大规模、广覆盖、多形式的职业技能培训”，以提升其

职业技能、就业创业和融入城市的能力 [2]。此举旨在纾解“企业招工难”与“劳动力就业难”的并存困境。然而，尽管政策持续倾斜，

资源投入不断加大，传统培训体系与快速迭代的产业需求之间的裂隙依然显著。近年来，多地推出的“技能照亮前程”行动计划，均强
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一、核心梗阻：需求导向型培训的三重失灵

当前培训体系在动态对接企业实际需求过程中，暴露出多重

结构性矛盾，其核心在于系统性的功能失调。

（一）技能供给的敏捷响应机制缺位

培训内容生成与更新的敏捷性严重不足，无法匹配产业技术

迭代速率。主要表现为前瞻性技能布局薄弱，面对智能制造、数

字营销等新兴领域，培训内容存在明显的供给空白与时间迟滞；

技能养成体系呈现结构性失衡，资源过度集中于低阶技能的重复

性输出，缺乏支撑产业升级的中高端复合型技能人才培养通道；

隐性能力培育系统缺失，培训普遍忽视企业高度重视的质量文

化、系统思维与跨情境协作能力，导致人力资源难以融入企业创

新生态 [3]。

（二）治理架构的碎片化与协同惰性

多元主体间权责配置模糊与激励相容机制缺失，导致系统整

体效能低下。根源在于政策工具与市场信号的耦合失效，行政主

导的资源分配模式在一定程度上抑制了培训机构依需调整的灵敏

性；企业参与陷入“集体行动困境”，中小企业因正外部性无法

内部化而选择策略性回避，龙头企业则因知识外溢风险倾向于封

闭优质培训资源；数据孤岛割裂要素流动，各参与方缺乏统一、

互信的数据共享平台，致使人才需求信息、培训产能与政策资源

无法实现全局优化配置。

（三）参与通道的多维壁垒与转化断层

培训的可及性及其向就业质量的转化效率面临严峻考验。从

需求侧看，个体参训的边际收益预期低迷，由于技能溢价不明

显、职业发展路径模糊，大量劳动力缺乏人力资本深层投资的持

续动机；从供给侧看，优质资源的空间配置失衡，高质量培训服

务高度集聚于城市，县域及乡村基层面临严重的服务可及性困

境；从系统效能看，“训 - 岗”匹配的服务生态薄弱，培训后的

职业指导、技能认证与就业跟踪等关键服务缺位，导致技能资本

向经济资本转化率低下 [4]。

二、机理探源：系统性困境的多维问题

上述困境的形成，源于系统内部多重机制的复杂互动与共同

失效，其深层逻辑可解构为以下四个维度：

（一）政策传导中的目标漂移与效能衰减

国家层面的战略规划在向地方实践转化过程中，存在显著的

效能递减现象。一是跨部门协同的“蜂窝煤”效应，人社、教

育、农业等部门的政策资源未能有机贯通，条块分割导致培训项

目碎片化 [5]；二是补贴机制的激励异化，现行补贴与“培训人数”

等短期指标强绑定，而非与“就业质量”等长期效益挂钩，逆向激励

培训机构追逐 " 短平快 " 项目；三是监管评估的闭环缺失，对培训过

调推行“岗位需求 + 技能培训 + 技能评价 + 就业服务”四位一体的培训模式，这反映了政策层面正积极寻求从“供给导向”向“需求驱

动”的根本性转变。本研究立足于企业需求视角，旨在深度剖析当前农村劳动力职业技能培训的内在梗阻及其成因，并尝试构建一套系

统化的、符合新时期要求的优化路径。

程监管和效果跟踪评估薄弱，影响资金使用效益和培训质量 [6]。

（二）协同生态中的价值网络断裂

多元主体间尚未形成稳定、高效的价值创造共同体。政府在 "

管 " 与 " 放 " 之间的尺度把握不当，未能充分激发市场活力；企业

内在动力未被完全激活，中小企业因投入回报周期长、人才流失

风险高而普遍存在“搭便车”心理；培训机构与企业的产教融合

多停留在表面协议，缺乏深入到课程开发、技术共享层面的紧密

合作。各方之间缺乏高效的信息共享与利益分配平台，导致行动

难以协同。

（三）供给系统的敏捷响应能力不足

培训供给结构改革速度远落后于产业升级步伐。一是需求感

知机制迟钝，缺乏高效、动态的企业技能需求采集、分析和预警

系统；二是培训模式刚性化，传统课堂集中授课模式难以适应农

民工兼顾务工与学习的现实情况，优质数字化培训资源在基层应

用不足；三是师资队伍产教融合深度不够，许多教师缺乏一线企

业工作经历，难以传授符合真实生产场景的实战技能。

（四）个体投资决策中的激励相容缺失

当前激励多依赖外部补贴，未能有效转化为基于职业生涯发

展的内在动力。一是传统人力资本投资观念束缚，部分劳动力对

技能提升的长期收益认识不足；二是职业规划服务系统性缺位，

培训项目缺乏对学员个人职业兴趣、能力特长和发展路径的指

导；三是技能价值的信号传递机制不健全，技能人才在社会地

位、薪酬待遇等方面的优势尚未充分体现，削弱了劳动力投资自

身技能的长期信心。

三、路径创新：协同赋能生态系统的构建对策

为破解上述困境，必须构建一个多元协同、精准高效、可持

续的职业技能培训生态系统（如图1）。

（一）数字治理与机制重构：政策精准性的提升

政府应扮演好 " 元治理 " 角色，提升政策的精准性和协同性。

一是推行 " 四位一体 " 数字闭环管理，建立以就业质量为核心的评

价体系，将培训补贴与就业稳定性、薪资增长率等中长期指标强

制挂钩，通过大数据分析精准识别优质培训领域，引导资源向市

场需求旺盛的岗位集聚。二是创新资金使用机制，全面推行“培

训券”制度，赋予劳动者自主选择权，形成市场化竞争机制；同

时建立政府补贴、企业投入、个人承担相结合的成本分摊机制，

明确各方权责，提升资源配置效率。三是构建全域数字服务平

台，整合人社、教育、农业等多部门培训资源，运用人工智能算

法实现技能需求智能预测、培训资源精准匹配、培训过程实时监

管、培训效果动态评估，彻底破除信息壁垒，实现数据驱动的精

准治理。

（二）利益共同体构建：企业主体地位的激活

切实激活企业在培训中的主体地位和内生动力。一是深化产
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教融合模式，推行“校企双主体”育人机制，鼓励龙头企业与院

校共建产业学院、高水平实训基地，企业深度参与人才培养方案

制定、课程资源开发、教学过程实施和人才质量评价，确保培训

内容与岗位需求零距离对接 [7]。二是完善政策激励体系，对积极

参与校企合作的企业给予“税收减免 + 专项补贴 + 项目倾斜”的

组合式政策支持，将培训投入纳入企业社会责任评价体系，建立

企业培训投入与政策优惠挂钩机制。三是落实技能价值回报，推

动企业完善“新八级工”职业技能等级制度，建立岗位薪酬与技

能等级挂钩的分配机制，拓宽技能人才职业发展通道，切实体现

“技高者多得、多劳者多得”的价值导向。

（三）供给侧敏捷转型：培训体系的数字化重塑

培训机构必须加快推进转型升级。一是建立敏捷响应机制，

组建专业市场分析团队，深入产业园区开展技能需求调研，运用

数字技术动态捕捉产业变革趋势，开发模块化、定制化培训项

目，建立课程快速迭代更新机制。二是创新培训模式技术，大力

发展线上线下混合式培训，积极引入虚拟现实（VR）、增强现

实（AR）等技术创建高度仿真实训环境，解决高风险、高成本工

种实训难问题，提升培训实效性和安全性。三是加强师资队伍建

设，建立教师定期到企业实践制度，将企业经历作为职称评聘重

要依据；大量聘请企业工程师、技术能手担任兼职教师，形成专

兼结合、结构合理的 " 双师型 " 教学团队 [8]。

（四）生态价值网络：个体参与动能的激活

构建激励相容、正向反馈的生态系统。一是强化价值引导传

播，深入挖掘宣传技能成才典型事迹，打造区域性劳务品牌，传

播“技能改变人生”的价值理念，营造尊重技能、崇尚技能的社

会氛围。二是提供全周期服务，为农村劳动力建立终身电子技能

档案，提供个性化职业规划和生涯发展指导，探索建立“技能银

行”[9] 和学分积累制度 [10]，实现非学历培训与学历教育衔接互通。

三是完善服务网络体系，在县域和中心镇布局建设集技能培训、

职业评价、就业服务等功能于一体的综合性服务载体，提供就近

就便的优质服务，切实降低参训成本，提升培训可及性。

图1 “政—企—校—社”协同赋能生态系统

四、结论

本研究基于企业需求导向，系统剖析了农村劳动力职业技能

培训中的核心困境与成因，揭示了培训内容脱节、资源错配与覆

盖不足等问题深层源于政策传导偏差、协同机制缺失、供给响应

滞后及个体激励不足。为此，构建了“政 - 企 - 校 - 社”四方

协同赋能生态系统，提出以数字治理提升政策精准性、以产教融

合激活企业主体作用、以数字化转型增强培训适应性、以服务网

络激发参与动力的系统路径。本研究为破解“用工荒”与“就业

难”并存问题提供了理论支撑与实践方案，对促进高质量就业和

助力乡村振兴具有现实意义。未来研究可进一步聚焦区域与行业

差异化培训模式创新，以及数字技术在技能培训中的深度融合与

应用效能评估。
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