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一、信息化时代下的汉字教学变革

（一）书写工具的变革

自现代起，汉字书写工具历经两次重大变革。第一次是硬笔

取代毛笔，第二次则是电脑和智能设备的普及，键盘输入使用频

率远超纸笔书写 [1]。张颐武（2013:76-77）指出，这两次变革极
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大提升了汉字使用便捷性，尤其键盘输入的普及，从根本上改变

了汉字的认知与学习使用方式。

（二）汉字认知的转变

在手写汉字时，笔画关乎整字正确性，笔顺影响书写速度

与字形美观，二者在学习中参与度高于整字（陈双新，李丽，

2022：24-31）。然而对于母语为字母文字的学习者，掌握汉字笔

引言

在全球化与信息化浪潮中，汉语作为第二语言的学习热度渐升。然而，汉字教学一直是汉语教学的难点。传统上，非汉语母语学生

的汉字教学参照汉语母语地区小学语文教学方式，既要求认读又要求书写且对笔顺有一定要求，这给母语为字母文字的外国学生带来极

大挑战，易引发畏难情绪。即便来华留学生，汉字学习也耗费大量时间，成为汉语国际推广的阻碍。

另一方面，智能电子产品与网络技术普及，键盘输入逐渐取代传统纸质书写，这一变革为汉字教学带来新契机。考虑到外国学生特

点与需求，汉字教学的原则、策略和要求亟待调整，目的在于增强学习者自我效能感，让汉字教学回归语言交流本质，从而促进汉语国

际化。基于此，本文将探讨“先语后文、认写分流、多认少写”的汉字教学原则，结合教学经验与半结构式访谈，探索信息时代汉字教

学新思路。
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画、笔顺及结构难度巨大 [2]。但键盘输入时代改变了这一认知方

式，汉字识别不再依赖笔画和笔顺，而是通过拼音输入和字形选

择实现整字“再现”。陈双新和李丽（2022:24-31）认为，这种

“再现”与阅读时的“再认”不同，打字者脑海中会提前产生整字

字形的模糊预期，实际难度低于阅读；同时，键盘输入使汉字与

拼音联系更紧密，这也与传统手写时语音隐性参与的特点不同。

（三）学习模式的调整

在信息化社会，手写汉字需求下降，键盘输入成为日常交流

主流。王际平（2007；转引自江新，2017:4-10）对90名在沪欧

美留学生的调查显示，91% 的留学生认为无需学习手写汉字，能

辨认电脑同音字即可，37% 认为需学习部分汉字手写，仅16% 觉

得必须学习全部汉字手写。江新、郑艳（2015:53-77）对30名来

华留学生的问卷调查结论较为折衷，倾向于重视键盘输入应用并

与书写结合。江新（2015:53-77）还指出，若教学对象为在本国

学习汉语的学生，情况可能不同 [3-6]。

笔者访谈也验证了这一结论。中高阶段留学生表示，除书面

作业外，日常交际多通过电话或打字完成，学习笔记倾向用母语

以提高效率，日常生活中几乎无需手写中文。但他们同时也认为

完全不学习手写汉字不可行。而通过在线一对一课堂学习中文的

本国学生则无一例外地认为汉字只认不写减轻了心理压力，让他

们对学习汉语更有信心。这些态度表明，信息化时代外国学生汉

字学习模式需改变，加强键盘输入和整字识别，降低书写要求，

对非中国境内仅在线学习的学生尤为有效，可降低学习障碍，提

高自我效能感与学习效率。

（四）教学理念的更新

为适应学习模式变化，信息化背景下汉字教学理念和方法需

调整。笔者认为，传统重视笔画和笔顺的教学应转向关注汉字认

知整体性与实用性，强调汉字与拼音关系及通过键盘输入高效学

习使用汉字。

语言的本质是交流，文字服务于这一目标，同理，汉字学习

不应成为掌握汉语的阻碍。而信息化键盘输入时代为汉字教学带

来新可能，使其更便捷、贴近实际应用。汉字学习目标应从书写

转向高效认知与应用，以适应社会发展，打破“汉语难学，汉字

难教”的刻板印象，保持汉语学习活力与吸引力。

二、自我效能与汉字学习

（一）自我效能在二语学习中的正面作用

近年来，“自我效能”在社会心理学和教育领域备受关注，

在 语 言 教 育 研 究 中 对 二 语 学 习 作 用 显 著。Ueki 和 Takeuchi

（2012:8-13）将其定义为“个体为完成特定任务所持有的自信和

信念”，并指出其在预测外语学习动机方面的重要作用（转引自

霍炜，芮燕萍，2020：54-58）。研究显示，二语学习中动机减

退的学生往往自我效能感降低，不相信自己能学好目标语言（张

蔚，丁安琪，2018：117-123）[7]。姜琳和詹剑灵（2021:23-30）

对非英语专业学生英语多轮续写的个案研究发现，学习者受挫、

动机衰退时，提高自我效能的干预能增强其积极自我，促使采取

更自主学习策略 [8]。

这些研究为汉语作为第二语言教学，尤其是汉字教学策略提

供了新启示。传统汉字教学研究多关注汉字本体特征，新时代背

景下，应从学习者角度探索新思路。增强学习者自我效能，有助

于激发学习动机，使其在面对挑战时保持积极态度，采取有效学

习策略，提高汉字学习效率和质量 [9]。

（二）“先语后文、多认少写”有助于提升自我效能

汉字的“形”给非汉字文化圈外国学生增加了理解和记忆负

担，对于习惯音义两个维度的学生，这不仅加大学习难度，还可

能削弱学习动机和自我效能感。初级阶段及在线学习的学生更易

产生心理压力、挫败感，甚至放弃 [10]。

笔者对一位汉语零基础印度学生进行8个月参与式观察。该生

以英语为媒介语，为商务用途选择《商务汉语标准教程》（BCT）

系列教材，每周学习四次，每次50分钟。学习初期，学生对汉字

学习担忧，询问能否不学习汉字。针对此情况，笔者采用“先语

后文、多认少写”策略，从日常生活话题切入先确保掌握口语，

而后展示汉字。汉字用拼音标注，暂不要求认读。

经过20次课程，学生能够在熟悉口语内容后，用无拼音材

料进行阅读练习。此时仅对简单象形字提出书写要求，讲解形似

字和形声字，及时进行同音字字形辨认和回顾练习。随着课程推

进，逐渐移除拼音辅助，引导学生直接阅读无新汉字、无拼音标

注的课文。半年后，学生对汉语学习的信心明显增强，表示学习

汉语有趣，多数汉字不难认。

这种教学模式以整字认读为主，偏旁和结构辅助记忆，虽然

在识记效率上受到教材汉字出现频率影响，但从学生心理变化

看，该策略显著降低了焦虑情绪，激发了学习兴趣和积极态度，

证明了“先语后文、多认少写”教学策略在减轻初级水平学生汉

语学习压力、提升正面学习态度方面的有效性，对以字母文字为

母语的初级阶段学生影响尤为重要 [11-12]。

三、讨论与总结

（一）键盘时代“汉字能力”应有新的定义

施正宇（1999：87-93） 曾提出“汉字能力” 概念， 包括

“写、念、认、说、查”五个核心要素，体现了汉字在文化交流中

的重要性及掌握汉字对有效沟通的必要性 [13]。但随着信息技术发

展，键盘输入成为主流，手写汉字在日常交流中使用减少，这对

汉字教学提出新挑战 [14]。

为适应时代趋势，需重新思考和调整“汉字能力”定义。潘

先军（2000：48-52+45:）指出应根据时代发展调整对“写”的

要求。教学实践中，中文教师应根据学生学习目标和能力，灵活

调整书写汉字教学要求 [15]。

在信息化时代，汉字能力重点应从传统书写转向适应现代技

术环境的技能，如键盘输入熟练度。“念、认、说”仍是学习汉字

的基础能力，对语言交流和传播中国文化意义重大，推广汉语时

应继续强调培养，同时创新“写”和“查”能力的教学方法，以

符合现代社会需求。
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（二）键盘时代汉字教学整体思路

总结起来，笔者建议信息时代面向字母文字为母语的汉字教

学可考虑以下教学策略。

1.“语文分进，认写分流，多认少写”

该教学模式顺应信息化时代汉字使用现状。键盘输入为主

流，日常生活和工作中书写机会减少，阅读和识别需求增加。教

学中应重视汉字识别能力培养，增加整字识别练习，提高阅读理

解能力；适当减少书写练习比重，降低要求，既符合社会实际需

求，又有助于学习者关注汉语综合能力发展，提高教学效率和学

习兴趣。

2. 注重拼音与整字的联结

与传统逐笔画学习汉字不同，键盘输入时，汉字整字与语音

直接联系，汉字结构辅助识别，部件和笔画不再直接参与。因此

教师需要及时关注和调整汉字教学重点的变化。

3. 加强同音字和形近字辨析

键盘输入中，整字字形常以同音字或形近字成组出现。同音

字和形近字本来就是汉字学习难点，在信息化时代汉字教学中更

应尤其注重，以提高汉字识别准确度，增进学习者对汉字文化内

涵的理解，适应信息时代键盘输入新形势 [16]。

综上所述，“先语后文，多认少写”的汉字教学模式在信息化

时代具有可行性和优势。它符合现代信息社会汉字使用实际，有

助于提高汉语初级学习者自我效能感，增强学习动机，提升教学

效率和学习效果。未来汉字教学实践中，应积极探索优化这一新

模式，使之更好地服务于汉语国际推广和全球化发展，正如张德

鑫先生（1999:84-88）所说，中文教师应“调动一切信息资源和

手段，顺当便捷地教好并使外国人学好、用好汉字”[17]。
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