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儿童口腔治疗中护理配合的重要性
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摘　　　要　 ： 　儿童口腔健康是全面健康的重要组成部分，良好的口腔护理习惯从小培养有助于预防口腔疾病，促进健康成长。在儿

童口腔治疗过程中，护理配合起着至关重要的作用。护理配合在儿童口腔治疗中的重要性，在增强儿童舒适度、促进

医患沟通、提升治疗效果等方面的作用，强调专业护理人员在儿童口腔治疗中的不可或缺性。
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Abstract: 	 Children’s oral health is an important part of overall health, and good oral care habits are helpful to 

prevent oral diseases and promote healthy growth. Nursing cooperation plays a vital role in the process of 

children’s oral treatment. The importance of nursing cooperation in children’s oral treatment, its role in 

enhancing children’s comfort, promoting doctor-patient communication and improving treatment effect, 

etc., emphasizes the indispensability of professional nursing staff in children’s oral treatment.
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引言

儿童口腔问题日益受到关注，龋齿、牙龈炎等口腔疾病在儿童中发病率较高，严重影响其生活质量。儿童口腔治疗不仅要求技术精

湛，更需要细致入微的护理配合。专业的护理人员通过运用专业知识、技能和沟通技巧，能够有效缓解儿童的紧张情绪，提升治疗效

果，促进医患之间的和谐沟通。因此，研究护理配合在儿童口腔治疗中的重要性，对于提升儿童口腔健康水平具有重要意义。

一、儿童口腔的特征

儿童的口腔黏膜较为薄嫩，且血液循环丰富，但唾液分泌相

对较少，因此容易受损。牙齿方面，乳牙相比成人牙齿更小、更

薄，且表面更为光滑，牙釉质也相对较软，更易受到食物残渣和细

菌的侵蚀。此外，儿童的牙齿间隙较大，这为食物残渣和细菌提供

了藏身之所 [1]。在生长发育过程中，儿童的下颌骨和牙齿在不断地

生长，因此需要更多的营养素来支持。在生活习惯上，儿童的口腔

卫生习惯通常较差，需要家长或监护人的悉心指导和帮助，比如教

导他们早晚刷牙，食后漱口，保持口腔清洁和健康 [2]。

二、儿童口腔治疗中的常见问题

在儿童口腔治疗中，恐惧是一个常见问题。孩子们可能因为

对陌生环境、医疗器械的恐惧，或是对疼痛的预期而感到紧张不

安。这种恐惧不仅会影响治疗过程的顺利进行，还可能给孩子留

下心理阴影。儿童口腔治疗中，不配合是一个常见难题。由于年

龄和理解能力的限制，孩子们可能不理解治疗的重要性，或是对

治疗过程中的不适感到害怕，从而导致哭闹、挣扎等不配合行

为。这不仅增加了治疗的难度，还可能影响治疗的效果。因此，

选择合适的治疗时机和方法，能提高孩子的配合度 [3]。

三、护理配合在儿童口腔治疗中的作用

（一）提升治疗效果

护理配合在儿童口腔治疗中扮演着至关重要的角色，对于提

升治疗效果具有显著影响 [4]。护理人员通过专业的技能和细致的

观察，能够确保治疗过程中的每一个步骤都准确无误地执行。他

们与医生紧密协作，为儿童提供全方位的护理支持，从治疗前的

准备到治疗后的跟进，每一个环节都不可或缺。在治疗过程中，

护理人员不仅协助医生进行操作，还负责评估儿童的治疗状态，

确保治疗的安全进行。他们通过温柔的话语和亲切的态度，给予

儿童心理上的安抚和鼓励，有效减轻他们的恐惧和焦虑，使治疗

过程更加顺利。因此，通过这种全面的护理配合，不仅提升了治

疗效果，还为儿童的口腔健康奠定了坚实的基础，让他们在未来

拥有更加灿烂的笑容 [5]。
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（二）增强儿童舒适度

护理配合在儿童口腔治疗中，对于增强儿童的舒适度起着至

关重要的作用。专业的护理人员通过细致入微的观察和关怀，能

够敏锐捕捉到儿童在治疗过程中的情绪变化，及时给予安抚和鼓

励 [6]。他们运用轻柔的语言、温暖的手势，为儿童营造出一个安

心、放松的治疗氛围，有效减轻他们的紧张和恐惧。在治疗后，

护理人员还会为儿童提供贴心的关怀，如给予一个温暖的拥抱、

送上一些小礼物等，让儿童感受到被关爱和重视，进一步提升他

们的舒适度和满意度 [7]。因此，通过这种全方位的护理配合，不

仅让儿童在治疗过程中感到更加舒适，也为他们的心理健康提供

了有力的保障。

（三）促进医患沟通

护理配合在儿童口腔治疗中，对于促进医患沟通具有不可忽

视的作用。专业的护理人员不仅是医生与儿童之间的桥梁，更是

家长与医疗团队之间的纽带。他们运用专业的沟通技巧和细致入

微的观察力，能够准确理解并传达医生的治疗意图，同时耐心倾

听家长和儿童的担忧与需求。护理人员通过温和的语言和亲切的

态度，有效缓解医患之间的紧张情绪，建立起相互信任的关系 [8]。

因此，通过这种积极的沟通与合作，不仅提升了治疗过程的顺畅

度，还为儿童创造了一个更加和谐、安全的就医环境。

四、护理配合在儿童口腔治疗中的应用要点

（一）治疗前准备

1.了解儿童病史和口腔状况

护理配合在儿童口腔治疗中的应用要点在于治疗前准备。这

包括详细了解儿童的病史，如过敏史、用药史，以及口腔状况，

如牙齿排列、龋齿情况等。虽然无法提供具体的位置或标准数值

分析，但重要的是要全面评估孩子的口腔健康状况，以便制定个

性化的治疗方案 [9]。医护人员还需与家长充分沟通，确保孩子在

治疗过程中得到充分的安抚和支持，从而提高治疗的成功率，保

障儿童的口腔健康。

2.准备治疗所需器械和材料

在儿童口腔治疗前的准备阶段，护理配合至关重要。治疗所

需器械和材料应事先准备齐全，确保治疗过程顺畅无阻。常见的

器材包括口腔镜（至少一个）、探针（1套）、镊子（1把）、高

速手机（1台）、吸唾器（1台）以及充填材料（适量）、麻醉药

物（按需）等 [10]。因此，通过这些器材的数量需根据治疗的具体

项目和孩子的情况进行适当调整，确保治疗的高效与安全。

3.与医生共同制定个性化治疗方案

在儿童口腔治疗前的准备阶段，护理人员的配合至关重要。

他们需要与医生紧密协作，根据每位儿童的口腔状况、行为习惯

及心理承受能力，共同制定出一个既科学又个性化的治疗方案。

这一方案不仅要考虑到治疗的有效性，还要兼顾孩子的舒适度，

确保治疗过程尽可能平稳、无痛。因此，通过细致入微的沟通与

规划，护理人员与医生携手为儿童营造一个安心、温馨的治疗

环境。

（二）治疗过程中的配合

1.协助医生固定儿童头部和身体

在治疗儿童口腔疾病的过程中，护理人员的配合扮演着关键

角色。他们需要协助医生固定儿童的头部和身体，确保孩子在接

受口腔检查时保持静止，以便医生能准确地进行操作。护理人员

需采用轻柔而坚定的手法，既要保证孩子不乱动，又要避免造成

不必要的紧张或恐惧。因此，通过专业且充满关怀的协助，护理

人员为医生提供了一个稳定的治疗平台，共同确保儿童口腔治疗

的安全与效果。

2.适时给予儿童鼓励和安抚

护理配合在儿童口腔治疗中的应用要点之一，是治疗过程中

的适时鼓励与安抚。这通常发生在治疗的关键或敏感阶段，例

如，当医生正在对儿童的牙齿进行检查、清洁或进行轻微修复

时。护理人员应站在儿童能够清晰地看到和听到的位置，如儿童

的正前方或侧面，用温柔的话语和亲切的态度给予他们鼓励，如

“你做得很好，再坚持一下就好了”。同时，可以通过轻拍儿童的

手或肩膀，或者给予一个微笑和肯定的眼神等非言语方式来进行

安抚。因此，通过观察儿童的反应，如放松的身体语言、减少的

哭泣或挣扎等，来评估其有效性。

3.及时评估患者治疗状态，确保安全

护理人员应站在易于观察儿童全身反应的位置，通常是在治

疗椅旁，确保能随时注意到儿童的治疗状态。虽然没有固定的标

准数值适用于所有儿童，但护理人员需根据儿童的年龄、体重和

健康状况，预设一个相对正常的生命体征范围。治疗过程中可能

会出现呛咳、误吞、误吸等情况，一旦观察到任何异常及不适，

护理人员应立即通知医生，必要时需采取急救措施，以确保儿童

在整个治疗过程中的安全。

（三）治疗后的护理

1.提供详细的术后护理指导

在儿童口腔治疗结束后，护理人员的配合同样重要，特别是

在提供详细的术后护理指导方面。护理人员应站在儿童及其家长

能够清晰听见和看见的位置，通常是在治疗区域附近，面对面地

进行指导。指导内容应涵盖饮食、口腔卫生、疼痛管理等方面。

例如，建议儿童在治疗后24小时内避免食用过硬、过热或黏性

食物，以减少对治疗部位的刺激；强调每天至少刷牙两次，使用

中软毛牙刷，以保持口腔卫生；并教授家长如何正确使用的止痛

药，以缓解儿童可能的不适。因此，护理人员应根据儿童的实际

情况和治疗类型，提供个性化和全面的指导，确保儿童能够顺利

康复。

2.定期回访，评估治疗效果和口腔健康状况

在儿童口腔治疗后的护理阶段，护理人员的配合起着至关重

要的作用，尤其是定期回访这一环节。护理人员应安排在治疗结

束后的特定时间点，如一周后、一个月后，以及之后每三个月或

六个月的定期回访，通常是在医院的口腔科门诊或儿童熟悉的就

诊区域进行。回访时，护理人员需面对面地与家长和儿童沟通，

详细了解儿童在治疗后的口腔健康状况，包括是否有疼痛、肿

胀、出血或感染等异常情况。护理人员会基于专业知识和实践经
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验，通过观察儿童的口腔状况、询问家长的反馈，以及必要时进

行的一些简单检查，来综合评估治疗效果和儿童的口腔健康状

况。因此，通过这些定期的回访和细致的评估，护理人员能够及

时发现并处理潜在的问题，确保儿童口腔治疗的长期效果。

3.鼓励家长积极参与儿童的口腔护理

家长不仅是儿童口腔健康的首要照顾者，其情感支持与监督

作用在儿童的口腔护理过程中起着不可替代的作用。护理人员应

主动与家长沟通，教育他们正确的口腔护理知识，如正确的刷牙

方法、牙线的使用等，并强调家长在日常生活中对儿童口腔健康

的监督作用。同时，鼓励家长给予儿童情感上的支持，如通过共

同进行口腔护理活动，比如参加“小小牙医”等，增进亲子关

系，让儿童在愉快的氛围中养成良好的口腔卫生习惯。因此，家

长的积极参与不仅能提升治疗效果，还能为儿童树立一个积极的

口腔健康榜样。

五、结束语

总之，护理配合在儿童口腔治疗中发挥着举足轻重的作用。

它不仅增强了儿童的舒适度，减轻了治疗过程中的恐惧和焦虑；

还促进了医患之间的有效沟通，建立了相互信任的关系。因此，

应该高度重视儿童口腔治疗中的护理配合工作，不断提升护理人

员的专业素养和服务水平，为儿童创造一个更加安全、舒适、高

效的口腔治疗环境，让他们拥有健康的牙齿和美丽的笑容。
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