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中医传统医德思想培养对老年医学领域医疗服务

质量的影响
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摘      要  ：  �针对老年医学领域医疗服务质量提升需求，本文基于中医传统医德思想，综述了其在老年呼吸系统疾病医疗服务中的

应用及对医疗服务质量的影响。通过分析，文章旨在揭示中医传统医德思想在老年医学领域的重要价值，以推动老年

医学领域医疗服务质量的提升与发展。

关  键  词  ：  �中医；医德思想；老年；呼吸系统疾病；医疗服务质量

The Impact of Traditional Chinese Medical Ethics on the Quality of Medical 
Services in the Field of Geriatrics

Du Sha, Wang Ziling

Outpatient Department of the 12th Sanatorium, Shenyang, Liaoning  110031

Abstract  :  � In response to the need for improving the quality of medical services in the field of geriatrics, this article 

explores the application of traditional Chinese medical ethics in the treatment of respiratory diseases 

among the elderly and its impact on the quality of medical services. Through analysis, the article aims 

to reveal the important value of traditional Chinese medical ethics in the field of geriatrics, thereby 

promoting the improvement and development of medical service quality in this field. 
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引言

随着全球人口老龄化进程的加速，老年医学领域的重要性日益凸显。老年人群由于生理机能衰退，各类疾病的发病率显著上升，其

中呼吸系统疾病是老年人群常见且严重影响生活质量的疾病类型。提升老年医学领域医疗服务质量，尤其是针对呼吸系统疾病的医疗服

务质量，成为当下医学发展的关键任务。中医传统医德思想源远流长，蕴含着丰富的人文关怀与专业准则，将其融入老年医学领域，有

望为改善医疗服务质量提供新的思路与方法。

一、中医传统医德思想

（一）内涵

中医传统医德思想内涵丰富，核心聚焦于对生命的尊重、对

患者的关爱以及对医术的精益求精。首先，“以人为本，生命至

上”是其根本理念。在中医观念中，人的生命具有至高无上的价

值，医者应以维护患者生命健康为首要职责，无论患者身份、地

位、贫富差距，均应一视同仁地给予救治。其次，“仁善立业，德

术兼修”体现了中医对医者品德与技艺的双重要求。“医乃仁术”，

医者需心怀仁爱，以仁慈之心对待患者的疾苦，同时，必须具备

精湛的医术，通过不断学习与实践，提升自身医疗水平，以实现

德术相辅相成 [1]。再者，“贵义贱利，廉洁奉公”强调了中医医德

中的价值观。医者应将治病救人的道义置于首位，摒弃追逐私利

的行为，保持廉洁自律，维护医疗行业的纯净与尊严。最后，“精

术显德，精益求精”突出了对医术追求极致的精神。中医传统认

为，精湛的医术是践行医德的基础，医者需持续钻研经典、探索

临床经验，不断提高诊疗能力，以更好地服务患者。

（二）历史渊源

中医传统医德思想有着悠久的历史渊源。追溯至远古时期，

中医的雏形开始显现，当时的医者便秉持着朴素的治病救人理

念。在春秋战国时期，《黄帝内经》作为中医经典著作，奠定了

中医理论基础，其中也包含了诸多医德思想的阐述，如“天覆地

载，万物悉备，莫贵于人”，强调了生命的宝贵以及医者对生命

的敬重 [2]。随着历史的演进，秦汉时期，淳于意等名医以其高尚

的医德和精湛的医术为后世树立了典范。在汉唐时期，孙思邈所

著的《大医精诚》成为中医医德的经典之作，系统地阐述了医者

应具备的品德与专业素养，对后世中医医德的发展产生了深远影

响 [3]。此后，历代医家不断传承与发展中医传统医德思想，在不

同的历史时期丰富其内涵，使其在中医的发展历程中始终占据重

要地位，成为指导中医医疗实践的重要准则。
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二、中医传统医德思想在老年呼吸系统疾病医疗服务

中的应用

（一）个性化治疗

老年呼吸系统疾病患者个体差异显著，中医传统医德思想指

导下的个性化治疗体现为对患者整体状态的全面考量。中医通过

望、闻、问、切等诊断方法，收集患者的症状、体征、生活习

惯、情志状态等多方面信息，进行综合分析。根据中医的辨证论

治理论，针对不同患者的体质特点、病情发展阶段以及病因病

机，制定专属的治疗方案 [4]。例如，对于老年慢性阻塞性肺疾病

患者，若辨证为肺肾气虚证，治疗上可能侧重于补益肺肾；若为

痰热郁肺证，则以清热化痰、宣肺平喘为主要治法。这种个性化

治疗模式充分尊重了患者的个体差异，体现了中医传统医德中以

人为本的理念。

（二）综合调理

中医传统医德思想强调对患者的全面关怀，在老年呼吸系统

疾病医疗服务中，综合调理至关重要。中医认为人体是一个有机

的整体，呼吸系统疾病往往与其他脏腑功能相互关联。因此，在

治疗过程中，不仅关注呼吸系统症状的缓解，还注重从整体上调

理患者的身体机能。一方面，运用中药方剂进行整体调理，根据

患者病情选用具有扶正祛邪、调理脏腑功能的药物，以提高患者

的抵抗力，促进疾病的康复。另一方面，结合针灸、推拿、拔罐

等中医特色疗法，通过刺激特定穴位，调节人体经络气血运行，

改善呼吸系统功能。此外，还会对患者的饮食、运动、起居等方

面给予指导，如建议老年患者饮食清淡、易消化，适当进行呼吸

功能锻炼等，从多个维度促进患者的康复，体现了中医传统医德

中对患者全面负责的精神 [5]。

（三）预防为主、调养结合

中医素有“治未病”的理念，这一理念在老年呼吸系统疾病

医疗服务中体现为预防为主、调养结合的实践 [6]。中医传统医德

思想重视疾病的预防，通过养生保健、疾病预防知识的普及，增

强老年人群的健康意识。对于老年呼吸系统疾病，采取多种预防措

施，如根据季节变化指导患者调整生活方式，冬季注意保暖，预防

感冒等呼吸道感染性疾病的发生。在日常调养方面，为老年患者制

定个性化的养生方案，包括饮食调养、情志调节等。例如，建议患

者食用具有润肺止咳功效的食物，如百合、梨等，同时引导患者保

持平和的心态，避免情绪波动对呼吸系统的影响。通过这些预防调

养措施，降低老年呼吸系统疾病的发病风险，提高老年人群的生活

质量，体现了中医传统医德对患者长远健康的关注。

三、中医传统医德思想培养对老年医学领域医疗服务

质量的影响

（一）提升患者满意度

中医传统医德思想指导下的医疗服务始终以患者为中心，

注重人文关怀与医疗技术的有机结合，从而显著提升患者的满

意度。

在诊疗过程中，医者以仁爱之心对待患者，耐心倾听患者的

诉求，认真解答患者的疑问。详细告知患者疾病的诊断结果、治

疗方案、预后情况等信息，使患者充分了解自己的病情，增强对

治疗的信心。同时，关注患者的心理状态，给予心理支持和安

慰，帮助患者缓解因疾病带来的焦虑、恐惧等不良情绪。通过与

患者建立良好的沟通关系，让患者感受到被尊重、被关爱，从而

提高患者对医者的信任度。

在治疗效果方面，中医传统医德思想指导下的个性化治疗和

综合调理模式，能够根据患者的个体差异制定精准的治疗方案，

从整体上调理患者的身体机能，提高治疗效果。相较于单一的治

疗手段，这种综合治疗模式能够更有效地缓解患者的症状，促进

疾病的康复，改善患者的生活质量。当患者在接受治疗后，身体

状况得到明显改善，感受到实实在在的治疗效果时，对医疗服务

的满意度自然会大幅提升。此外，中医传统医德思想还强调对患

者的持续关怀，不仅关注患者在医院期间的治疗情况，还注重对

患者出院后的康复指导和随访。通过定期回访患者，了解患者的

康复进展，及时调整治疗方案，为患者提供必要的帮助和支持，

使患者感受到医疗服务的连贯性和完整性，进一步增强患者对医

疗服务的满意度。比如，曹德立等人的研究证实了医德医风的建

设对于提升基层医院患者满意度方面的优势 [7]。

（二）优化医疗资源配置

秉持中医传统医德思想的医者，在为老年呼吸系统疾病患者

提供医疗服务时，始终以患者的最佳利益为出发点，合理选择治

疗手段，从而实现医疗资源的优化配置。

中医传统医德思想倡导 “精术显德，精益求精”，要求医者

在治疗过程中，充分发挥自身的专业知识和技能，运用最恰当的

治疗方法为患者解决问题。在选择治疗方案时，医生会综合考虑

患者的病情、经济状况、身体耐受性等因素，避免过度依赖高成

本、高风险的治疗手段。例如，在疾病早期，对于一些症状较轻

的老年呼吸系统疾病患者，中医会优先采用中医养生调理、饮食

指导、运动锻炼等非药物治疗方法，这些方法不仅成本较低，而

且副作用小，能够在一定程度上控制疾病的发展，减少后续医疗

资源的投入。

在药物治疗方面，中医注重根据患者的病情和体质，合理选

用中药方剂。中药方剂多为天然药物，来源广泛，价格相对较为

低廉。同时，中医强调药物的配伍和剂量的精准把握，以提高药

物的疗效，减少药物的浪费。相较于一些昂贵的进口西药，中药

在治疗老年呼吸系统疾病方面具有一定的成本优势，能够在保证

治疗效果的前提下，降低患者的医疗费用支出，减轻患者的经济

负担，同时也节约了医疗资源。此外，中医传统医德思想还鼓励

医者在医疗实践中不断探索创新，开发出更多安全、有效、经济

的治疗方法和技术。通过提高医疗技术水平，优化医疗服务流

程，提高医疗资源的利用效率，使有限的医疗资源能够惠及更多

的老年患者，实现医疗资源的合理分配和高效利用。王会 [8]、刘

思彤 [9]的研究证实了这一点。

（三）促进医疗团队合作

中医传统医德思想所蕴含的团队协作精神，对促进老年医学
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领域医疗团队的合作具有积极的推动作用。在老年呼吸系统疾病

医疗服务中，涉及多个专业领域的医务人员，包括医生、护士、

康复师、营养师等，只有各专业人员密切协作，才能为患者提供

全面、优质的医疗服务。

中医传统医德思想强调医者之间应相互尊重、相互学习、相

互支持。在医疗团队中，医生作为治疗方案的制定者，需要充分

与护士沟通患者的病情变化和护理需求，确保患者在住院期间得

到及时、有效的护理服务。护士则通过观察患者的生命体征、病

情变化等信息，及时反馈给医生，为医生调整治疗方案提供依

据。康复师与医生合作，根据患者的病情制定个性化的康复训练

计划，帮助患者恢复呼吸功能和身体机能。营养师根据患者的病

情和身体状况，制定合理的饮食方案，为患者提供营养支持，促

进患者的康复。

在团队协作过程中，中医传统医德思想要求各专业人员以患

者的健康为共同目标，摒弃个人私利和专业偏见，充分发挥各自

的专业优势，形成一个有机的整体。通过定期开展病例讨论、学

术交流等活动，促进各专业人员之间的信息共享和经验交流，提

高团队的整体医疗水平。同时，建立健全团队内部的沟通协调机

制，及时解决团队合作过程中出现的问题，确保医疗服务的顺利

开展。通过这种团队合作模式，能够提高医疗服务的效率和质

量，为老年呼吸系统疾病患者提供更加全面、系统、个性化的医

疗服务。

（四）增强医疗创新与科研动力

中医传统医德思想中对医术精益求精的追求，以及对患者健

康高度负责的精神，为老年医学领域的医疗创新与科研工作注入

了强大的动力。

在老年呼吸系统疾病的诊疗过程中，医者面对复杂多变的病

情和患者日益多样化的需求，深感现有医疗技术和方法的局限

性。中医传统医德思想激励着医者不断探索创新，寻求更有效的

治疗手段和预防方法。一方面，医者深入研究中医经典理论，挖

掘其中蕴含的治疗老年呼吸系统疾病的宝贵经验和智慧，并结合

现代医学技术进行创新应用 [10]。例如，通过对中药方剂的化学成

分、药理作用等方面的研究，揭示其治疗疾病的科学机制，为中

药的现代化应用提供理论支持。同时，运用现代科技手段，如基

因检测、大数据分析等，对老年呼吸系统疾病的病因、发病机制

进行深入研究，为精准治疗提供依据。

另一方面，临床实践是医疗创新与科研的源泉。中医传统医

德思想要求医者在临床工作中，注重观察患者的病情变化，总结

治疗经验教训，发现新的问题和研究方向。通过开展临床研究，

对新的治疗方法、药物疗效等进行验证和评估，不断完善和优化

治疗方案。此外，中医传统医德思想还鼓励医者积极参与国内外

学术交流活动，与同行分享研究成果，学习先进的医疗技术和理

念，拓宽研究视野，促进老年医学领域医疗创新与科研水平的整

体提升。通过不断的创新与科研，为老年呼吸系统疾病的防治

提供更多有效的手段，推动老年医学领域医疗服务质量的持续

改进。

四、结语

中医传统医德思想作为中医文化的重要组成部分，在老年医

学领域医疗服务中具有重要的应用价值。通过指导个性化治疗、

综合调理以及预防为主的实践，能够有效改善老年呼吸系统疾病

医疗服务质量。同时，中医传统医德思想培养对提升患者满意

度、优化医疗资源配置、促进医疗团队合作以及增强医疗创新与

科研动力均具有积极影响。在未来的老年医学发展中，应进一步

加强中医传统医德思想的传承与培养，将其更好地融入老年医学

领域的医疗实践中，推动老年医学领域医疗服务质量的持续提

升，为老年人群的健康福祉提供有力保障。同时，也需要进一步

深入研究中医传统医德思想在现代医学背景下的应用模式与发展

路径，不断探索创新，使其在老年医学领域发挥更大的作用。
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