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数字经济时代企业财务管理转型模式创新路径研究
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摘      要  ：  �随着数智化时代深入推进，数字经济发展趋势越发迅猛。企业面临着前所未有的机遇和挑战。财务管理是企业的重要

组成部分，也是企业核心竞争力之一。企业在新的时代背景下，要积极调整并创新财务管理模式，更好地面对复杂的

生产经营形势，促进企业财务管理效率和质量不断提升，实现企业稳定发展。但是，不少企业在转型升级过程中，其

财务管理模式仍停留在传统阶段，或者财务管理模式在转型过程中暴露诸多问题，影响企业的竞争力和发展潜力。本

文将在数字经济时代背景下，以企业财务管理模式为研究对象，探讨其为了适应数字化经济发展而进行的转型与创新

策略，以期提升财务管理质量，帮助企业快速适应市场变化，增强核心竞争力，从而实现高质量、可持续发展，同时

为其他研究者提供有益借鉴和参考。
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Abstract  :  � With the deepening advancement of the digital intel l igence era, the trend of digital economy 

development is becoming increasingly rapid. Enterprises are facing unprecedented opportunities and 

challenges. Financial and economic management is an important part of a company and one of its core 

competencies. Against the backdrop of the new era, enterprises need to actively adjust and innovate 

their financial management models to better cope with complex production and business situations, 

promote continuous improvement in the efficiency and quality of corporate financial management, 

and achieve stable development of the enterprise. However, many enterprises still have their financial 

management models stuck in the traditional stage during the transformation and upgrading process, or 

they encounter numerous problems during the transition, which affect the company's competitiveness 

and development potential. This article will explore the transformation and innovation strategies of 

corporate financial management models to adapt to the development of the digital economy under the 

background of the digital economy era, with the aim of improving the quality of financial management, 

helping companies quickly adapt to market changes, enhance their core competitiveness, and thus 

achieve high-quality, sustainable development, while providing useful reference and reference for other 

researchers.
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引言

财务管理在企业运营体系中占据着核心地位，是企业实现稳定发展的基石。财务管理是企业围绕特定目标进行的经济管理工作，涉

及资金筹集、投放、运营、分配等方面，涵盖规划、决策、分析等多种形式，是企业管理的重要组成部分，是企业适应数字经济发展并

在市场上站稳脚跟的有力支持。随着数字经济快速发展，传统财务管理模式的弊端逐渐显露，如数据处理依赖人工、效率较低、错误率

较高等，难以适应数字经济时代海量数据的冲击，也难以应付数据高速更新的挑战，其决策分析能力、市场洞察力也稍显不足 [1]。基于

此，顺应数字经济发展趋势，实现财务管理模式的转型和创新成为当务之急。
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一、优化管理流程，提升管理效率

在数字经济时代，传统的财务管理流程已经不再适用，其信

息传递效率差、管理成效低等局限性难以适应数据驱动的新经济

环境，企业可以从这一方面入手，从各个环节入手，优化管理流

程，提升管理效率。具体来说，企业可以从采购、销售等各个环

节入手，采用智能化工具进行数据分析，识别财务管理过程中冗

余、无效的环节，精准剔除，精简管理流程，确保每一环节高效

运转，同时还要筛选其中影响经济效益或拖延管理进程的步骤，

采用多种手段进行全面优化，如自动化审批、实时监控等，提升

决策速度与准确性，从而实现管理效率的全面提升 [2]。首先，为

了进一步强化管理流程，企业应制定完善、详细的管理制度。实

现财务管理模式转型与创新，首先应从财务管理制度入手，面向

数字经济时代的新要求，对现行制度进行全面优化与调整，其

一，移除不适应当前业务环境和经济发展趋势的制度。其二，顺

应数字化经济的新要求，针对性地增设关于数据安全、数字资产

等方面的新条款 [3]。其三，任务明确到每一个具体操作步骤、相

应负责人、详细执行标准、完成时间等，保证员工每个行为和操

作都有据可依，形成高效协同的工作机制，帮助各个员工能顺利

度过转换时期，确保各环节无缝对接，减少人为失误，提升整体

运营效率。其四，完善内部宣传培训体系，制定详细的培训渠道

和形式，如工作交流、在线课程等，增强各个员工对新制度的

了解和执行力度 [4]。其五，制定完善监督管理机制，通过定期审

计、绩效评估等方式，确保制度执行到位，发现问题及时纠正，

形成良性循环，更好地顺应数字化经济发展。其次，将随着数

字化技术的深入应用，企业应积极引进高新技术，如 RPA、大

数据分析、人工智能登记，实现账目核对、财务报表编制等重复

性工作的自动化处理，实现智能化处理，不仅能提升数据处理效

率，保障数据安全和准确性，还能降低人力成本，释放人力资

源，将精力集中于决策、创新等方面，进一步提升财务管理效

能 [5]。

二、应用数字技术，实现转型升级

数字经济发展强调数字化技术的有效应用。同样，财务管理

模式在适应企业数字化转型过程中，也应积极引入数字技术，全

面提升发展成效。首先，明确数字技术应用目标。企业应结合自

身特点、发展需求等，针对数字化设备和服务采购进行科学规

划，明确实施步骤和最终目标，构建符合自身特征的数字化财务

管理框架，确保技术投入的有效性和实用性。其次，加大数字技

术的引入和应用力度。企业可以从多个维度入手，构建完善的财

务管理模式数字化应用体系，从数字化管理平台入手，逐步引入

相对应的数字化技术手段，如大数据分析、云计算等，从而提升

企业财务数据处理能力，优化财务处理能力，提升决策合理性

等 [6]。需要注意的是，随着财务管理模式朝着数字化方向转型

升级，数据成为企业的重要资产，数据安全和隐私保护也需同

步加强，尤其在运用人工智能技术、大数据技术等对企业数据

深度挖掘的过程中，必须建立健全数据安全管理体系，确保

数据传输、存储、使用的安全性，防止数据泄露 [7]。最后，优

化业务流程，提升管理效率。第一，企业可以引入自动化流程

工具，例如将重复性、规则性强的部分交给机器人流程自动化

（RPA）和智能自动化处理，简化传统工作模式中重复工作所

带来的负担，将员工从枯燥的工作中解脱出来，专注于更高价

值的任务，提升工作精度，保障整体工作成效 [8]。第二，运用

数据分析平台进行动态监控和实时分析，深入挖掘、分析、处

理各个环节的数据，分析其中的深层次信息、揭示潜在风险、

识别发展趋势，为决策提供有力支持，提升市场敏锐度和前瞻

性 [9—10]。第三，优化服务流程。企业可以借助在线客户服务

平台和 CRM 系统，实现对客户信息的集中处理、快速响应需

求，提升客户体验感，增强客户黏性，减小客户流失风险。同

时，通过智能化技术手段还能及时了解客户反馈，进而针对性

地调整服务策略，提升服务质量 [11]。

三、提升人才素质，保证人才基础

人才始终是企业转型升级、提升竞争力的核心要素，企业财

务管理的创新调整和整体优化同样离不开高素质人才的支撑，因

此，企业要持续强化人才队伍建设，加大人才培养力度，提升员

工素养 [12]。为了进一步优化人才队伍，企业可以从筛选阶段入

手，通过绩效分析、稳定性调查等形式进行综合评估，选拔出具

有一定信息化素养、基础扎实并对高新技术充满热情的人才，为

他们提供专业培训和发展平台，激发其数字化财务管理潜能，推

动财务流程智能化转型 [13]。在开展培训活动过程中，应从数字

经济发展对财务管理模式发展的新要求入手，首先向员工介绍应

用数字技术的必要性，提起员工重视，更新他们陈旧的思想观

念。随后开展技术培训，一方面介绍技术应用的基本原理，让员

工真正成为数字化技术和设备的使用者和优化组合者；另一方面

传授数字化工具操作技巧，如利用大数据进行财务分析、运用人

工智能优化预算编制等，实现培训内容和实际工作相匹配、相适

应 [14]。

四、结语

综上所述，在数字经济快速发展的背景下，企业财务管理转

型与创新是十分必要的，是优化传统财务管理模式弊端，适应企

业升级转型发展趋势，匹配企业战略目标改变和经营模式调整的

必经之路，也是提高企业经济效益、强化市场风险管理、实现高

质量可持续发展的重要手段 [15]。企业应采用与时俱进的态度迎接
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数字经济对自身发展所带来的机遇和挑战，正确认识财务管理模

式转型和创新发展的重要意义，进而通过完善制度建设、应用数

字技术、提升人才质量等手段加快财务管理模式的数字化转型，

建立健全的财务管理体系，提升信息管理效率，增强风险控制和

应对能力，使其成为企业实现高质量发展的重要支撑。
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