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“四维联动、三方协同、数智赋能”中职心理健康

教育模式的创新与实践
宋学增

临沂市理工学校，山东  临沂 277700

摘      要  ：  �随着我国经济社会的高速发展，教育实现转型升级，这也使中职院校学生面临的就业压力也不断增大，进而产生诸多

心理问题。中职学生作为我国现代化建设的新生力量，他们的心理健康关乎着自身的成长，同样也关乎着社会的发

展。为此，中职学校应重视对中职学生的心理健康教育工作，加大力度开展心理健康教育，对学生的心理问题进行引

导。当前，中职心理健康教育在目标、内容、模式、资源、评价、家校合作、社会需求、数字化水平、师资力量和长

效机制等方面存在诸多问题。基于此，本文从四个维度、三个主体展开深入研究，以数字化技术为支撑，探索出中职

心理健康教育的创新模式，以供参考。

关  键  词  ：  �中职；心理健康教育；数智化
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Collaboration, and Digital-Intelligence Empowerment" Mental Health 

Education Model for Secondary Vocational School Students
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Abstract  :  � With the rapid development of China's economy and society, education has achieved transformation 

and upgrading, which also makes the employment pressure faced by students in secondary vocational 

schools constantly increase, resulting in many psychological problems. As the new force of China's 

modernization construction, the mental health of secondary vocational school students is related to 

their own growth and also to social development. Therefore, secondary vocational schools should 

pay attention to the mental health education of secondary vocational school students, intensify the 

implementation of mental health education, and guide students' psychological problems. At present, 

there are many problems in the mental health education of secondary vocational schools in terms of 

goals, contents, models, resources, evaluations, home-school cooperation, social needs, digitalization 

level, teaching staff, and long-term mechanisms. Based on this, this paper conducts in-depth research 

from four dimensions and three main bodies and explores an innovative model of mental health 

education for secondary vocational schools supported by digital technology for reference.
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引言

中职心理健康教育对学生树立积极的人生态度、增强情绪管理能力、建立和谐人际关系、奠定坚实的职业心理基础有重要的作用。

教育部等十七部门联合印发《全面加强和改进新时代学生心理健康工作专项行动计划（20223-2025）》中强调要全方位强化学生心理健

康工作，既要“健全心理问题预防和检测机制、主动干预”，又要坚持系统治理原则。在当前时代的发展背景下，多元文化与思想对中

职生的心理产生了潜移默化的影响。中职学校心理健康教育的价值也逐渐显现，这就需要教育工作者始终树立以学生为中心、职业为导

向、成长为目标的核心理念，应对学生存在的问题。

一、中职学校心理健康教育模式创新的必要性

（一）复杂的社会环境需求

21世纪以来，信息技术实现快速发展，多元文化交织，从而

出现了多元文化和思想之间的摩擦。在此背景下，中职学校的学

生面临着复杂的社会环境，他们的心理问题日益凸显。在复杂的

社会环境中，中职学校需要做好心理健康教育工作，进一步提高

心理健康教育的成效，创新教育的方式和方法，进而适应当前时
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代的发展 [1]。

（二）心理健康发展的需求

中职阶段的学生大多数在中考失利，他们的综合素质能力相

对薄弱，心理素质相对较差，出现诸多心理问题，尤其是自卑心

理。为此，中职学校应强化心理健康教育工作，创新教育的模

式，为学生提供更加优质的心理健康教育，进一步满足学生的发

展需求 [2]。

（三）心理健康课程的诉求

很多中职学校都开设了心理健康教育课程，它是一门公共基

础课程。然而，心理健康教育课程存在程式化的问题，中职学校

心理健康课程难以帮助学生解决实际问题。在新时期，中职学校

心理健康课程教育应焕发出全新的活力，不断创新教育的方式和

方法，进而推动课程的持续性发展 [3]。

二、“四维联动、三方协同、数智赋能”下的中职心
理健康教育模式的创新

（一）四维联动

1.心理支持维度

在中职学校心理健康教育工作中，心理健康教育工作者应注

重三级预防和个性化辅导。一级预防是面向全体学生普及心理健

康教育知识。具体的措施包括：开设必修课程，如《心理健康与

职业发展》《心理学与生活》等课程，并以系统性的教学方式让

学生了解心理健康教育的基本思想理念，做好自我调适；开展心

理健康讲座和工作坊，定期邀请心理学专家和心理咨询师参与到

专题讲座之中，积极分享与心理健康有关的知识，让学生学习更

多的心理方面的知识，增强学生对心理健康的认识；增设心理健

康宣传月，并通过海报、展板、线上平台宣传心理健康领域的知

识，营造关注学生心理健康的校园文化氛围。二级预防是在早期

进行识别和干预，利用心理筛查和评估的方式，利用心理量表、

问卷等工具对所有学生进行筛查，尽可能地识别出可能出现的心

理问题。其中，教师可以组织团体辅导活动，并针对高危学生开

展教育指导，尽可能地帮助他们认识自我，缓解个人的心理压

力，定期举办心理沙龙，为学生提供畅通的互动交流渠道 [4]。针

对心理问题严重的学生，教师需要做好深度咨询，如果情况严重

则需要转接到心理机构、医疗机构。三级预防包括专业治疗与跟

踪服务。通过学校强化和心理咨询等机构的联系，为出现心理问

题的学生提供相应的治疗和帮助。对接受专业治疗的学生进行定

期跟踪回访，更好地了解他们的具体情况，提供更多的心理帮助

和支持。不仅如此，学校应组织开展个性化辅导，构建学生的心

理档案，利用大数据软件分析学生的实际情况，制定针对性的管

理方法 [5]。

2.职业赋能维度

中职学校侧重于对学生职业技能的培养，这就需要教师从职

业的角度渗透心理健康教育，帮助学生在掌握职业技能的同时，

增强自身的心理素质，学会应对各类问题。首先，学校可以强化

课程建设，开展职业心理课程，包括《职业心理调适》《职场沟通

技能》等课程，进一步帮助学生适应职业的环境 [6]。其次，学校

可以强化与企业之间的合作，鼓励学生在实习阶段来到企业进行

观察，并担任“心理观察员”，记录心理的变化，并在实习后将

自己的心得体会分享出来。再者，在课堂教学中，教师可以组织

各类模拟面试、团队合作的情境，这种方式有助于学生提高问题

解决能力，能够以积极的态度应对各类问题，有助于培养学生职

业适应能力和抗压能力。最后，中职学校可以组织“高精度的挑

战赛”，让学生定时完成任务。学生通过完成限时任务，增强自

身的抗压能力，由教师引导学生分享个人的体验和感受 [7]。

3.文化浸润维度

良好的校园文化能够为学生营造一个积极、健康的心理环

境， 这种环境有助于学生的个性化发展， 从中潜移默化地学

习 [8]。首先，学校应组织心理主题的活动，举办特色的心理健康

文化节，让学生完成心理剧表演，积极参与到心理绘画等活动之

中。学校通过组织开展各类心理活动，增强学生的归属感和集体

荣誉感，进一步减轻个人的心理压力和焦虑情绪。其次，学校应

强化环境建设，建设文化景观，打造心理空间，在校内设置心理

咨询室，让学生学会放松和减压。再者，学校通过校园广播、宣

传栏和线上平台宣传心理健康领域的知识，让学生深化对心理健

康的理解，鼓励教师和学生积极参与到心理健康教育活动中，形

成良好的校园氛围。最后，各个班也应组织班级心理文化活动，

在班内设立心理委员，组织班会和心理树等活动，有效解决学生

的心理问题 [9]。

4.家校合作维度

家校合作在心理健康教育领域发挥着独特的作用。家校合作

能够充分整合学校和家庭的教育资源，并构成教育合力，进而解

决学生的问题。首先，对家长进行心理健康教育。学校应定期举

办家长心理健康教育的讲座，指导家长密切关注学生的心理发展

特点，了解学生的心理动态。其次，学校应强化和家长之间的联

系，构建家校沟通平台，通过线上沟通的方式将学生的心理情况

及时反馈给学校。最后，学校可以定期组织开展心理领域的家校

活动，开展“亲子心理工作坊”，进一步改善家庭沟通的模式，

营造更加和谐的家庭氛围 [10]。

（二）三方协同

1.全方位支持

全方位支持也就是学校资源上的帮助和支持。首先，强化硬

件设施。学校应积极设立心理健康咨询室，聘请专业的心理咨询

师，为学生提供针对性的服务指导。其次，学校应注重软件资源

建设，学校应利用现代信息技术手段建立心理健康教育网站，并

在微信公众号上推送和心理相关的内容，为学生提供更多的心理

健康服务。再者，学校应强化心理健康教育的课程建设，以课程

保障心理健康教育，让学生学习专业的心理知识，学习如何进行

情绪管理，如何应对压力，如何与他人相处。最后，组织开展各

类型的心理健康教育活动，通过讲座、表演、绘画等方式吸引活

动，充分调动学生的积极性 [11]。

2.全程覆盖

全程覆盖指的是心理健康教育应渗透于学生学习生涯的全过

程，从入学到毕业，所有阶段都需要得到关注。首先，在学生入学

阶段开展心理健康教育，能够让学生快速适应环境，熟悉新同学，

建立良好的人际关系。其次，在日常的教学中，教师可以将心理健

康教育渗透到各学科教学中，真正让学生在日常学习中掌握各类心

理健康的技巧。最后，在毕业前，教师应针对性地开展心理健康教

育，让学生思考未来的规划，进而应对就业和升学的压力。
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3.全员参与

全员参与是心理健康教育有效开展的保障，这就要求全员参

与到其中。首先，心理教师作为心理健康教育的专业力量，他们

应提供更加专业的心理咨询和辅导，开发各类课程和教学活动。

其次，班主任应关注学生的心理健康情况，关注并发现学生的问

题，将其与心理健康教育进行沟通，为学生提供针对性的帮助。

再者，任课教师应在日常的教学中关注学生的心理状态，真正将

心理健康教育融入到课堂教学中。最后，家长也需要参与到心理

健康教育实践活动中，了解学生的心理状态，为他们提供更多的

情绪疏导 [12]。

（三）数智赋能

在中职心理健康教育中，利用心理健康 APP、大数据分析

等软件有助于提高教育的精准性，为学生提供更加个性化的帮助

和支持。首先，教师可以利用心理健康 APP，让学生完成心理测

试，进而对学生的心理进行评估。教师可以鼓励学生日常使用心

理健康 APP记录自己的情绪状态，及时分析学生的健康情况。其

次，大数据分析软件的运用。大数据分析软件能够收集学生在心

理健康 APP上的数据，并通过数据分析的方式识别学生的心理健

康问题，进而对数据变化展开分析，评估学生的心理健康教育效

果。最后，AI技术的应用。利用 AI技术能够构建智能对话机器

人，为学生提供更加针对性的心理咨询服务，并为学生提供情绪

上的安抚，有助于解决学生的心理问题。AI算法同样也可以为学

生制定个性化的心理健康学习路径，推荐个性化的学习方案，达

到良好的学习效果 [13]。

三、中职心理健康教育模式的创新路径

（一）强化课程建设

中职学校是以就业为导向的学校，构建培养中职生“职业素

养”为核心的心理健康教育课程，有助于中职生的全面发展。学

校应强化课程设计，构建“心理健康 +职业素养”的模块化课程

设计。将心理健康教育和职业素养有效结合在一起设定课程，并

确定每个模块的主题、目标和学习任务，确保满足学生的多方面

需求。课程内容应包括心理健康的基础知识、职业规划与指导、

人际沟通和团队合作、压力管理等。教师应优化人才培养方案，

确定课程教学目标，优化课程安排并保障学生的学习进度，加强

师资培训，完善评价体系。

（二）科学设计活动

在中职心理健康教育中，学校和教师应积极组织开展心理健

康教育活动，进一步增强学生的心理健康意识，让学生加强自我

认知并进行情绪管理。组织开展心理剧大赛活动设计。心理剧的

主题应包括压力管理、人际关系、自我认知等，主题应与学生的

生活具有密切的联系。教师鼓励学生自由结组并编创剧本，教师

可以为学生提供相应的指导。学生可以通过课余时间排练，准备

表演。比赛可以邀请全校师生观看，评委根据表演的情况进行打

分，对优秀的表演进行评奖。比赛结束后，教师引导学生将表演

的心得分享出来，并进行总结 [14]。

（三）整合各类资源

在中职心理健康教育工作中，资源的整合尤为关键，它旨在

通过企业、心理机构等外部资源，共建心理健康教育的资源库，

提供专业、全面的指导。学校可以与企业加强合作，共同开展心

理健康教育的项目。不仅如此，学校还可以加强与心理机构之间

的合作，邀请心理专家来到学校开展讲座，提供心理健康教育的

资源。为了提高教育指导的成效，学校与企业、心理机构合作的

过程中应强化资源库建设，设立专门的心理健康教育资源库团

队，更新心理健康教育资源库的内容，保障资源的有效运用。

（四）建设评价体系

科学的评价体系能够充分反映出学生的心理健康状况，并为学

生提供针对性地帮助和指导。心理健康教育评价指标应包括：评价

学校的制度、评估学校的心理健康咨询室、评价学生的课程教学情

况、评价心理健康教育教师的专业素养等。在评价的过程中应注重

测评数据的分析，找出存在的问题和不足，进而改进评价工作，在

此期间应注意对改进方案的实施效果进行持续的评估 [15]。

四、结束语

综上所述，中职学校基于新时期中职学校学生的特点，开展

针对性的教学，创新中职学校心理健康教育的模式，强化课程建

设，科学设计活动，整合各类资源，建设评价体系，进而解决学

生的问题，引导他们的成长和发展，实现人生价值。
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