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数字化人才培养模式构建研究
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摘      要  ： � 随着数字经济的快速发展，山东省面临着巨大的数字人才缺口，尤其是在中小企业中，具备人工智能和实体经济深度

融合能力的专业人才稀缺。尽管山东省在数字人才培养方面取得了一定进展，但仍存在供给不足、培养体系不完善、

校企合作不够深入、人才激励机制不健全及政策落实不到位等问题。为此，本文提出了“123”培养模式，即以学校

为核心，市域产教联合体与行业产教融合体为支撑，政府、行业、企业三方协同合作，通过精准对接产业链需求、优

化课程设置、加强校企合作、建设共享型数字化教学资源等措施，旨在提升数字人才培养的质量和效率，实现与市

场需求的精准对接。[1] 该模式强调政校行企四方联动，共同推动山东省数字人才队伍建设，助力“数字强省”的目标

实现。
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Abstract  :  � With the rapid development of the digital economy, Shandong Province is facing a huge digital talent 

gap. Especially in small and medium-sized enterprises, there is a shortage of professionals with the 

ability to deeply integrate artificial intelligence and the real economy. Although Shandong Province 

has made some progress in digital talent training, there are still problems such as insufficient supply, 

an imperfect training system, insufficient in-depth school-enterprise cooperation, an unsound talent 

incentive mechanism, and ineffective implementation of policies. To this end, this paper proposes a 

"123" training model. Taking the school as the core, supported by the city-level industry-education 

consortium and the industry-education integration body, and with the collaborative cooperation of 

the government, industry, and enterprises, through measures such as accurately docking the needs of 

the industrial chain, optimizing curriculum settings, strengthening school-enterprise cooperation, and 

building shared digital teaching resources, it aims to improve the quality and efficiency of digital talent 

training and achieve an accurate connection with market demand. [1] This model emphasizes the four-

party linkage of the government, schools, industries, and enterprises to jointly promote the construction 

of the digital talent team in Shandong Province and help achieve the goal of building a "Digital Strong 

Province".
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一、数字人才培养模式内涵

目前各界对“数字人才”内涵尚无明确定义，但普遍认为数

字化人才不同于传统技能型人才，是“专业技能 +数字技能”的

跨界整合。[2-3]本文认为数字人才是指具备数字化思维和掌握应

用数字技术能力的专业人才，在应对数字化颠覆时数字人才会率

先转变认知，能够更好地适应未来的数字环境。数字人才培养模

式，作为培养数字人才的方法体系，聚焦于提升其岗位胜任能力

的三个维度：知识、技能与素质。这一模式在既定的教育理念引

领下，融合了多种要素，涵盖培养目标设定、教学方法运用、学

生评估机制、课程设置以及协同合作等多个方面。通过整合这些

要素，形成强大的协同效应，以确保人才培养目标的顺利实现。

二、山东省数字人才培养存在的问题

山东省是教育大省也是教育强省，在数字人才培养方面虽然

取得了一定的进展，但仍面临一些问题。

（一）数字人才供给缺口大

随着山东省数字经济的快速发展，对数字人才的需求日益旺

盛。然而，当前山东省的数字人才供给并不能满足这一需求。

尤其在中小企业，企业熟悉数字经济的人才偏少，能够承担人

工智能和实体经济深度融合相关工作的人才更是稀缺。[4]数据分
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析师、数据设计师、人机交互工程师等专业数字人才面临相当大

的缺口，这在一定程度上影响了企业的转型升级和数字经济的 

发展。

（二）培养体系不完善

虽然山东省已经采取了一系列措施来加强数字人才的培养，

但培养体系仍不完善。一方面，高校在数字人才培养方面还存在

课程设置不合理、教学方法落后等问题，导致培养出的数字人才

与市场需求存在脱节。[5]另一方面，职业教育和培训机构在数字人

才培养方面的规模和质量还有待提升，不能满足企业对数字人才

的需求。

（三）校企合作不深入

校企合作是数字人才培养的重要途径之一，但当前山东省的

校企合作还不够深入。一方面，高校与企业之间的合作形式和内

容还比较单一，缺乏深度和广度。另一方面，企业在参与校企合

作方面的积极性不高，投入不足，导致校企合作的效果不佳。这

限制了数字人才的培养质量和数量。

（四）人才激励机制不健全

人才激励机制对于吸引和留住数字人才具有重要意义。然

而，当前山东省的人才激励机制还不够健全。一方面，薪酬水平

与市场相比还存在一定的差距，不能充分吸引和留住优秀的数字

人才。[6]另一方面，人才评价和晋升机制还不够完善，不能充分激

发数字人才的创新创造活力。

（五）政策落实不到位

虽然山东省已经出台了一系列支持数字人才培养的政策，但

在政策落实方面还存在一些问题。一方面，政策的宣传和推广力

度还不够大，导致一些企业和个人对政策了解不足。另一方面，

政策在执行过程中还存在一些困难和障碍，需要进一步完善和

优化。

三、构建对接产业需求的“123”培养模式

 > 图1   “123”数字人才培养模式

基于山东省数字人才培养中存在的问题，结合数字化时代各

行各业亟需创新思维、持续学习能力及国际化视野的数字化管理

人才、数字化应用人才与数字化技术人才现状，学校、政府、行

业与企业四方需紧密合作，构建“123”高效、精准的数字化人才

培养模式，其中“1”是指学校，“2”是指市域产教联合体与行

业产教融合体，“3”是指政府、行业、企业三方。

在此模式中，基于与产业链对应的岗位链，对接数字化人才

能力链的需求，能力链对产业链的促进，在市域产教联合体与行

业产教融合共同体的支撑下，学校加强与行业、企业的合作与交

流，精准确定人才培养目标，探索产教融合的人才培养模式。根

据行业需求调整专业设置和课程设置，培养符合市场需求的数字

化人才。[7-8]搭建数字化教学平台，提供优质的数字化教学资源和

实践机会；政府制定相关政策，支持数字化人才培养和供给。搭

建平台，促进校政行企之间的合作与交流。提供资金、技术等资

源支持，推动数字化人才培养项目的实施；行业发布产业发展报

告和人才需求预测，为人才培养提供方向。参与人才培养方案的

制定，确保人才培养与行业需求相匹配。组织产教供需对话、联

合育人等活动，促进教育与产业的紧密合作；企业提供实习实训

机会，让学生在实践中掌握数字化技能。[9]参与课程设置和人才培

养，将先进的技术和管理经验引入教育领域。招聘和录用优秀的

数字化人才，实现人才供给与需求的精准对接。

四、“123”培养模式实施路径

 > 图2   培养模式实施路径  

（一）发挥学校人才培养主体作用，紧密对接产业链需求

学校应紧密对接产业链，专业人才培养紧密对接转型升级后

的产业需求，通过行业企业调研，企业专家沟通等方式，充分了

解产业链需求，确定数字化人才培养目标，实现人才培养与产业

链需求紧密对接。

（二）提高校企合作紧密度，实施数字化分段递进人才培养

模式

1.实施数字化分段递进人才培养模式

校企共同制定数字化岗位的职业标准，并构建岗课赛证深度

融合的数字化课程体系。注重课证结合，通过证书促进竞赛，以

竞赛引领岗位实践。实施双导师、双主体的教育模式，将职业素

养与工匠精神的培养全面融入职业技能培育的各个环节。[10]遵循

从学生到企业实习生，再到准职业人，最终成为合格职业人的渐

进式人才培养路径，让学生在职业环境中成长为全面的数字化技

术技能型人才。

2.构建数字化“三链对接”课程体系

明确数字化人才培养目标，构建对接产业链、岗位链、能力

链的数字化课程体系。课程体系包括通识课、专业基础课、专业

核心课、专业实践课程及专业选修课等。

健全“三全育人”体系，凝练专业文化，打造“课程思政”
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示范课，进一步挖掘与提炼专业文化内涵，把专业文化贯穿于数

字人才培养全过程，实施文化育人；推进数字专业教育与思政教

育双线并行，促进专业教学与思政教育深度融合。

3.建设高水平生产性与仿真性并重的数字化实训基地

采用两种途径整合政行校企四方资源，一是运用5G、大数

据、AI、云计算等现代技术，创新构建集成数字化实训中心的一

体化实践平台。二是遵循“互联网 +职业教育”理念，打造共享

大数据平台，优化实训场所功能，增加实践机会，增强人才培养

的实效性。[11]通过构建虚拟工厂和仿真仓库，让学生在模拟环境

中亲身体验，激发学习热情，并推动网络学习更广泛地应用。

4.进行高职课堂革命，打造数字化高效课堂

利用移动教学、云平台等现代信息技术，探索集智慧课堂、

课程思政、精品在线课、模块化教学等一体的教学创新模式；开

发任务驱动、工作过程导向等教学方法；推进线上线下混合教

学、翻转课堂等教学资源开发。实现从讲授到探究、从教师到学

生、从一对多到小组教学的中心转移，互动模式也由单向转为双

向，打造高效、智能、互动的信息化课堂，完善数字化教学评价

机制 [12]。

5.坚持内培外引，建设双元双优结构型师资队伍

结合内部培育与外部引进，不断提升教学团队数字化教学、

科研及社会服务能力。遵循新时代“四有”好教师标准及职业教

育师资规范，强化师德师风建设。利用校企合作机制，构建“技

术 +管理 +技能”的“双兼职、双服务”数字化教学创新团队。

（三）“政校行企”四方联动，做好人才培养模式实施保障

工作

1.建立四方联动机制

政府、学校、行业与企业明确四方责任，成立四方联动协调

小组，负责统筹协调各方资源和工作。定期召开联席会议，互通

有无，共同商讨人才培养和供给的相关事宜。确保数字化人才培

养顶层设计科学合理，基层实施的资讯共享与计划可控。

2.修订人才培养标准

发挥市域产教联合体与行业产教融合体平台作用，定期调

研，根据行业需求调研结果修订数字化人才培养标准，确保人才

培养的目标和要求始终与产业需求紧密对接。建立人才培养质量

评估体系，对人才培养效果进行定期评估和改进。

3.推动产教融合深入发展

探索产教融合的人才培养模式，如现代学徒制、工学交替

等。政府推动企业与学校之间的深度合作，实现资源共享和优势

互补。加强与行业、企业的合作，共建实训基地和联合研发中

心。[13]鼓励学生参与企业项目和实践活动，提高实践能力和职业

素养。

4.促进区域均衡发展

政府合理进行产、学、研等资源要素的区域配置，加大相对

落后区域的数字人才培育资源供给，搭建好产业发展与人才培

养的上层架构，并通过政策实施激励区域的数字人才与资源引

入；加大数字人才引入及培养政策的宣传力度，提升行业企业参

与度。

五、结语

数字人才培养是一项长期持续的进程，无论是政府的管理策

略、产业的成长路径，还是人才的培养模式，都需要与时俱进。

发挥政府的引导与资源的有效配置功能，依托市域产教联合体与

行业产教融合体的平台作用，促进学校人才培养与产业需求、科

研创新、城市发展之间的深度融合与无缝对接，方能确保数字人

才精准匹配企业，提升学校人才培养的适配度。[14-15]强化山东省

数字人才培养是“数字强省”的必由之路，也是一个不断更新升

级、持续优化的过程，相信在政府的宏观调控与大力支持下，行

业、企业、学校的共同努力下，山东省数字人才培养工作一定能

迈上新台阶，一定会有效助力“数字强省”的实现。
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