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摘      要  ：  �本文通过分析大学生参加劳动教育的现状，探索劳动教育维权的有效途径。大学生参加劳动教育体现在兼职、参加社

会实践、实习等，研究发现侵权行为主要体现在超时工作、工作内容与劳动协议或口头协商不符。因此，保护大学生

参加劳动教育合法权益尤为重要，建议开展普法教育、提高认知水平、加强企业规范、社会监督，完善劳动教育相关

法律法规，构建良好规范用工环境。
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Abstract  :  � This paper explores effective ways to protect the rights of labor education by analyzing the current situation of 

college students participating in labor education. College students' participation in labor education is reflected in 

part-time jobs, social practices, internships, etc. The study found that infringements mainly manifest in overtime 

work, and work content that does not match labor agreements or oral negotiations. Therefore, it is particularly 

important to protect the legitimate rights and interests of college students participating in labor education. It 

is suggested to carry out legal education, improve cognitive levels, strengthen corporate norms and social 

supervision, improve relevant laws and regulations on labor education, and build a good and standardized 

employment environment.
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毛泽东曾在1930年《反对本本主义》中提出“没有调查就没有发言权”的著名论断，实证的重要性，只有通过调查实践才能获得

大量的第一手资料。为了更准确了解大学生参加劳动教育的法律维权情况，明晰解决问题的思路和对策，采用问卷形式对应用型劳动

教育现状、大学生对劳动教育的感知、劳动教育法律纠纷进行调研，笔者对江苏一所高校的学生以问卷调查的形式做了抽样调查，发

放问卷140份，回收127份，为保证问卷内容的真实性，采用匿名方式在线填写调查问卷。其中大一63人占比49.61%；大二26人占比

20.47%；大三21人占比16.54%；大四17人占比13.39%。
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一、劳动教育概况

劳动教育旨在通过实践活动树立正确的劳动观念，培养热爱

劳动、尊重劳动、崇尚劳动、诚实劳动的良好风尚，增强社会责

任感，提升劳动技能，增强其就业创业能力，促进个体德、智、

体、美、劳全面发展 [1]。在问卷调查中发现，参与劳动教育的主

要形式志愿服务占比最高，其次为社会实践、兼职、实习。大学

生更倾向于把劳动教育作为社会锻炼、提升劳动技能，劳动教育

不仅停留在书本，更多把书本的知识应用到实践中来 [2]。实习和

兼职的参与度较低，可能是由于时间安排、机会不足。

调查结果显示，劳动教育对个人成长和专业发展有着有效的

帮助。首先，表现在专业技能得到了提升，劳动教育在提高实际

操作能力和专业知识方面具有显著效果 [3]。其次，锻炼了解决问

题的能力，培养学生的应变能力和实际问题解决能力，让同学们

对行业现状有了更清晰地认识，锁定未来人生方向，做好职业规

划。开展行业专家进课堂，增加与行业专家的交流和指导，让学

生清晰地了解行业最新动态和职业发展路径，增强学生的实践经

验， 提供更多的反思和总结，为未来的职业生涯筑牢坚实根基 [4]。
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劳动教育对个人成长和专业发展的

帮助（如实习、兼职、志愿服务、

社会实践等）

个案数 响应率 普及率

专业技能得到提升 98 29.25% 77.17%

锻炼了解决问题的能力 86 25.67% 67.72%

了解行业现状，对未来的职业规划

有了更清晰地认识
74 22.09% 58.27%

增强社会责任感 64 19.1% 50.39%

没有明显帮助 13 3.88% 10.24%

其他（请具体说明） 0 0% 0%

合计 335 100% 263.78%

二、劳动教育权益保障认知

大学生是否了解实习、参加兼职等是否了解实习生的基本权

益（工资、工时、工作、保险、环境等），调查表明，大多数受

访者对劳动教育的基本权益“了解一些”占比67.72%，16.54%的

学生表示“完全了解”，14.96%的学生表示“不太了解”，0.79%

的学生表示“完全不了解”。您在实习、参加兼职等过程中，是否

被侵犯到合法权益，调查显示，17.32%的受访者在实习、参加兼

职等过程中，表示曾被侵犯到合法权益，大部分参与者在实习、

兼职过程中劳动教育权益受到了合法保障 [5]。

《中华人民共和国劳动合同法》等相关法律法规明确了劳动

者在就业、劳动报酬、工作时间和休息休假、劳动安全卫生等诸

多方面享有的基本权利，维护劳动者权益、规范用人单位行为、

构建和谐劳动关系。其一，加强宣传教育，开展普法课堂，提升

法律意识、培养法治思维、提高法治素养、树立法治信仰。其

二，构建法律援助中心，中国政法大学推动法律援助志愿服务与

法学教育双融双促，自2017年以来，工作站招募专业志愿者近

5900人次，开展法律咨询、文书代写、案件代理、基层普法等普

法及法律援助志愿服务活动。

三、劳动实践中法律纠纷特点

从数据中可以看出，大一学生参与调查问卷占比49.61%，大

二、大三和大四的学生比例明显较低，分别为20.47%、16.54%和

13.39%，增强高年级学生的参与感。参与者中女生占比53.54%，

男生占比46.46%，女生更倾向于通过调查问卷的形式表达自己的

诉求，这与调查问卷的主题或个人经历相关。

调研发现，不同年级的学生在参加劳动教育过程中被侵犯合

法权益的情况存在显著差异。占14.29%的大一学生表示被侵犯到

合法权益；大二学生的情况有所变化，占46.15%表示遭遇过权益

侵犯；占4.76%的大三学生表示曾被侵犯权益；大四学生则完全

没有遭遇权益侵犯。

总体看来，随着年级的增加，学生在参加劳动教育被侵犯权

益的比例从大三逐渐降低，尤其是大四学生的情况最为理想，大

四在兼职、实习过程中有较强的自我保护意识、了解工作环境、

充分学习劳动法法律法规。大二学生的比例相对较高，大二学生

比大一更加深入了解社会、行业规则，脱离了大一的青涩，倾向

于关注自身的职业成长和个人权益维护。

在“您认为参加实习、兼职等常见侵权行为有哪些？（多

选）”选项中不同年级的学生对参与实习和兼职等常见侵权行为

的认知和反馈存在明显差异，大学生参加实习、兼职等常见侵权

行为受到关注，由于大学生特殊性，其权利意识和法律观念比较

薄弱，从而使得劳动教育法律纠纷比较少。大学生参加实习、兼

职常见侵权行为主要表现在超工时（87人）、工作内容与劳动协

议或口头协商不符（78人）、未支付报酬（75人）[6]。

大一学生对多种侵权行为的认知较高，尤其是在“未支付报

酬”（40人）和“超时工作”（45人）方面，反映出对公平正义的

追求，每个人都应得到应有的报酬，不应该被工作超时剥削，劳

动权益意识增强。相比之下，大二和大三学生在“未支付报酬”
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和“超时工作”方面的比例较低，由此可知随着年级的增加，参

与了更多的兼职、实习等机会，了解劳动力市场机制，学习较多

的法律知识，能够有效地保护自己的合法权益。大四学生在“超

时工作”方面的反馈尤为突出为88.24%，分析其原因：工作负

荷过多难以在有限时间完成工作，加班文化盛行法律和监管不完

善，一些企业钻了政策空子；而在“职场霸凌”“实习单位未提供

发展机会”及“忽视安全与健康”的关注相对较低，这与之前习

得的劳动教育经验和劳动权益维护认知水平有关 [7]。

四、劳动实践中出现纠纷行为方式的特点

（一）劳动教育纠纷主体行为更趋于理性

随着劳动法律法规的完善和劳动者维权意识的提高，劳动者

和用人单位处理争议行为越来越趋向于理性，希望通过合法途径

解决纠纷，而不是采取过激或非法手段。首先，同学希望内部解

决与单位沟通，理性对待，遵循互谅互助的原则，采取有效的措

施处理矛盾纠纷。其次，找学校、老师帮助、寻求法律援助，表

明参与者倾向于寻求外部支持而非独自处理，向同学寻求帮助的

占比较低，倾听专业人士的建议解决纠纷，同龄同学对社会的认

知度较低，希望获得理性的有实践经验的建议。再者，万不得已

情况，才会选择自己解决和职场妥协，大学生在职场中有明确的

个人价值观和职业目标，更注重自我实现、个人成长和职业发

展，职业道路与个人价值观保持一致，对职场环境有着较高的期

望，认为职场是一个公平、公正、充满机遇。

在实习、兼职等遭遇侵权纠

纷，您采取解决的方式
个案数 响应率 普及率

自己解决，职场妥协 42 9.98% 33.07%

与单位沟通，解决问题 94 22.33% 74.02%

找学校、老师帮助 67 15.91% 52.76%

寻求父母帮助 62 14.73% 48.82%

向同学寻求帮助 33 7.84% 25.98%

通过社交媒体或网络平台

寻求帮助
45 10.69% 35.43%

寻求法律援助 67 15.91% 52.76%

（说明情况）其他 11 2.61% 8.66%

合计 421 100% 331.5%

（二）解决侵权纠纷的阻碍因素

解决侵权纠纷的主要阻碍因素依次为缺乏法律专业知识、实

习或兼职环境复杂、权利救济途径不畅、实习单位不配合、态度

恶劣，其中缺乏法律专业知识是最突出的问题，大学生缺乏处理

实际法律问题的经验 [8]。

解决侵权纠纷的阻碍因素 个案数 响应率 普及率

缺乏法律专业知识 100 29.33% 78.74%

权利救济途径不畅 76 22.29% 59.84%

实习单位不配合、态度恶劣 76 22.29% 59.84%

实习或兼职环境复杂 78 22.87% 61.42%

（说明情况）其他 11 3.23% 8.66%

合计 341 100% 268.5%

（三）劳动教育纠纷解决路径

受调查者认为当前劳动教育法律纠纷处理效果比较有效，

44.09%的受调查者表示成功解决，权益得到保障；33.07%的受调

查者表示部分解决，部分权益受到损害；5.51%的受调查者正在解

决中，3.94%的受调查者为有效解决选择放弃维权。

显示出维权效果的两极分化，成功与未解决的案例并存。那

么出现这种情况的缘由是什么？每个维权案例都有其独特性和复杂

性，一些案例可能涉及复杂的法律问题，资源有限的受调查者可能

面临着困境如无法承担律师费、无法长时间投入维权等，导致他

们放弃维权或未有效解决的原因。在司法实践中还出现维权渠道不

畅，应对机制本身还有不完善的地方普法工作不足、信息不对称

等，维权者不知道如何寻求帮助或有效地维护自己的权益。

调查问卷显示，学校在实习生权益保护提供的帮助，依次为

举办大学生维权培训，开设大学生法律维权方面的选修课程，组

织大学生维权普法宣传活动，受调查者普遍认为法律意识的提升

是大学生维权的关键。

学校在实习生权益保护提供的帮助 个案数 响应率 普及率

举办大学生维权培训 103 30.12% 81.1%

开设大学生法律维权方面的选修课程 90 26.32% 70.87%

组织大学生维权普法宣传活动 78 22.81% 61.42%

与用人单位建立沟通机制 63 18.42% 49.61%

（说明情况）其他 8 2.34% 6.3%

合计 342 100% 269.29%
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五、结论与建议

“无救济则无权利”这一古老的英国法律谚语，揭示了权利

与救济之间的内在联系，如果一项权利在受到侵害时无法得到有

效的救济或保护，那么这项权利实质上就是空洞的，无法真正享

有和实现，强调救济对于保障权利的重要性。

（一）建立健全法律法规体系

党的二十大报告深刻阐述了全面依法治国的重大意义，强调

在法治轨道上全面建设社会主义现代化国家。同时提出“推进多

层次多领域依法治理，提升社会治理法治化水平”“健全劳动法律

法规，完善劳动关系协商协调机制”，其深刻论述为健全劳动教

育法律法规明确了目标和方向。

明确大学生的法律保护，健全劳动教育法律法规，完善劳动

立法给予大学生特殊的劳动者地位。一方面，关注大学生参加劳

动实践常见侵权纠纷，根据反馈制定新的法律规范以补齐短板、

填补空白；另一方面，对劳动教育规范中的内容进行修改，使法

律能够永葆生命力，发挥劳动教育法律制度在新时代构建和谐劳

动关系、妥善处理劳动争议的迫切需要、提高劳动关系治理法治

化水平 [9]。

拓宽司法救济的渠道加大执行力度，加大学校对大学生劳动

教育的管理，增强大学生自我保护的意识能力。持续强化并完善

政府监督机制，推动良性市场机制的形成和市场的规范化，建立

公平竞争的环境，减少侵权行为发生的可能性。增加法律援助服

务，设立法律援助中心，以普法教育为重点，以法治实践为依

托，以实际行动服务社会，发扬法援精神，用专业的法律知识高

效、准确、快捷地提供帮助 [10]。

（二）企业保障大学生权益的责任与实践

企业应严格遵守《中华人民共和国劳动法》《中华人民共和

国劳动合同法》等相关法律法规，不能盲目管理不依法办事，不

得违章辞退大学生、超时加班或恶意降低、克扣、拖欠工资。用

人单位针对平时出现的劳动侵权问题，归纳总结经验，填补法律

漏洞。

关于企业内部合规需合法合理，明确员工工作职责、权益保

障，通过企业合规管理体系制定培训、方针、行为准则、人事管

理规定。企业设立专门的投诉和建议渠道，方便大学生及时反馈

诉求，投诉渠道公开透明，能够便捷地获取相关信息。企业积极

配合行政监管部门的检查与监督，确保用工行为的合规性，监管

机构提出的问题企业认真对待并整改，共建营造安全、公平、和

谐的劳动教育实践环境，为大学生的成长和发展保驾护航。

（三）高校培养大学生的权益维护能力

突破学科之间的壁垒，实现多种学科知识的有机结合，以促

进学科的建设并适应社会现实的需要。跨学科法律教育，结合所

学专业，开设与专业相关的法律课程，如民法、劳动法等，提升

学生的专业素养和法律意识。通过跨学科讲座、研讨会等形式，

促进法学与其他学科的交叉融合，拓宽学生的法律视野。

深化校园法治宣传教育，举办大学生维权法律讲座，增强学

生的法律意识和权益保护意识。邀请法律专家、律师进校园，为

学生解读相关法律法规、政策，提供法律咨询和援助服务。手持

法律利剑，自知方能凯旋，法律就像一把锋利的剑，是保护个人

合法权益和对抗不公的有力武器。拥有这把剑是不够的，要具备

足够的法律知识和智慧来正确地运用法律，只有当你真正理解了

法律，你才能在这场与不公和侵害的斗争中取得胜利，即“方能

凯旋”。引导学生树立法治观念，养成学法、懂法、尊法、守法的

好习惯，当权益受到侵害时敢于拿起法律武器，维护自己的正当

权益，在生活中做法律的受益者、传播者。
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