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一、区块链技术的特点

通过了解当前区块链技术发展的情况来看，这项技术已经形

成完整的数据结构，而且在对重要数据信息进行存储这方面，通

常以链式架构为主，并在存储好重要信息后，运用一些重要加密

方法进行加密处理，为数据传输安全性提供重要保障。与此同

时，借助对应的共识机制，生成数据信息，保存数据信息，更新

数据信息，以保存全部信息，降低信息发生纂改的概率。区块链

技术还有非常多的特点，具体主要体现在以下几个方面：
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摘      要  ： � 本文主要以基于区块链技术的物流综合服务平台建设为题进行探讨，先阐述了区块链技术的特点，如分布式存储、多

方保障、防纂改、智能合约等，然后又重点的建设基于区块链技术的物流综合服务平台，并提出了几点切实可行的应

用场景，主要包括货物追踪与追溯、供应链管理与优化、资金结算和信用评估、物流信息共享与协同处理，进而不仅

能发挥基于区块链技术的物流综合服务平台建设优势，还能为工作人员工作提供便利。
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Abstract  :  � This paper mainly discusses the construction of integrated logistics service platform based on 

blockchain technology, f irst describes the characterist ics of blockchain technology, such as 

distributed storage, multi-party support, anti tampering, smart contracts, etc., and then focuses on the 

construction of integrated logistics service platform based on blockchain technology, and puts forward 

several practical application scenarios, mainly including goods tracking and tracing, supply chain 

management and optimization, capital settlement and credit evaluation, logistics information sharing 

and collaborative processing, so as to not only give full play to the advantages of integrated logistics 

service platform based on blockchain technology, but also provide convenience for staff work.
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1. 分布式存储

分布式存储是区块链技术最重要的特点，这和传统信息存储

方式存在不同，分布式存储是广泛存储信息数据。通过这种方式

提升数据资源的价值，授权者能实时跟踪查看各个节点中存储的

数据信息。这样一来，不仅能及时的获取信息数据，还能提高信

息数据可信度。

2. 多方保障

在区块链技术当中，多方保障也是最主要的一个特点。近年

来，随着区块链网络不断的发展，在这一系统当中，为合理的明

引言

随着全球经济一体化进程加快，给物流行业带来了新的挑战。传统物流体系由于在多方面存在问题，制约物流行业的发展。所以在

今后为促进物流行业发展，有必要完善现有的业务流程，提高物流效率，确保数据安全。区块链技术属于是种新兴的分布账本技术，以

独特中心化的特征，改变当前物流行业存在的现状。同时，应用区块链技术及时传输信息，提高信息传输完整性，避免数据信息遭到纂

改，从而确保物流信息准确性。但今后还有必要建立基于区块链技术的物流综合服务平台，构建安全物流生态。因为通过该平台有效的

对物流资源进行整合，实现信息共享和协同作业，进一步推动物流行业发展。
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确所输入的数据信息，已经不在应用单个节点，主要借助的是特

殊共享机制。同时，数据信息要想载入到区块当中，必须要通过

节点认证。

（三）防纂改

区块链技术还具有防纂改的特点。考虑到每个区块之间的联

系非常大，所以在区块链体系当中，不能对所存储完的信息做出

相应的修改，这若是想要达到这一目的，需要在其链上现有的区

块上进行相应的操作，但投入的资金比较多，消耗的精力大，对

于这种修改的行为，无法确保每个节点都能接受，从而给修改工

作带来难度。这也明显的体现出区块链基本数据结构具有关键性

的意义，因为通过这一结构能够完成相应验证。

（四）智能合约

区块链技术的智能合约是一段代码，这些代码在区块链上会

提前部署固定，并提前约定某个协议，之后系统能发挥自身起到

的作用，执行合约。同时，提高合约内容公开透明性，而且不能

修改内容，促进系统中合约智能化运行。

二、基于区块链技术的物流综合服务平台建设

（一）物流平台系统架构

本文将基于区块链技术的物流综合服务平台分为以下几个

维度：

1. 数据层

在基于区块链技术的物流综合服务平台当中，数据库层是最

重要的维度之一，其中数据库在该平台中发挥重要的作用，能确

保数据更加安全。与此同时，只要将区块链技术充分的应用好，

就能实现数据集成，提高平台系统的应用水平。而且引进加密技

术，并将数据存储好，确保平台数据准确性，提升数据可靠性，

避免出现安全问题 [1]。在具体运营的期间，数据库能发挥着重要的

作用。因为它能存储物流工作产生的数据信息，并维护平台。

2. 业务层

在根据平台上发布的物流匹配需求匹配物流资源信息这方

面，业务层起着重要的作用，也能承担起重要的桥梁。从平台货

主方的角度上来看在物流供需匹配这方面，可输入自己的信息，

并借助平台，而且在完成匹配以后，会形成订单智能合约。这时

在支付这方面，只要利用点对点通道的方式就能完成，以提升交

易自动化和去中心化水平。与此同时，在平台上，其他平台货主

方还能充分的了解政策信息，进而提高平台业务能力 [2]。在平时

开展业务运营活动的期间会调节其业务功能，确保平台更好地运

行，能发挥着越来越重要的作用。

3. 网络层

平台网络层是平台和货主方之间传输数据，交换数据。在网

路层中，在开展物流交易活动的期间，货主方借助平台，充分的

运用区块链网络，提高应用水平，对所操作的订单能够进行数字

签名，进而确保交易活动顺利开展，做到更加的透明。

4. 合约层

在基于区块链技术的物流综合服务平台中，合约层也特别的

关键，也是主要的维度，不管是放置平台预先设置的订单合约，

还是放置平台预先设置的结算合约，能够实时存储。对于相应的

条件，若是能够达到，对于物流订单，无需人工制作能自动化生

成，自动结算，改变以往物流交易形式，确保物流交易的质量，

避免发生风险 [3]。同时，借助平台运行的脚本代码和算法机制，在

平台上，促使能顺利开展物流交易活动。

5. 应用层

基于区块链技术的物流综合服务平台最后的维度是应用层，

这也为平台系统和货主方的交互层，只要通过信息流，每个使用

主体之间能保持联系，实现相结合，建立中心化网状结构。与此

同时，对基于区块链技术的物流综合服务平台进行建设，并充分

的应用，实现信息交互，在发布和物流有关的信息，借助平台底

层让网络实现相连接，确保平台数据可靠性，提升货主方协同处

理水平 [4]。

（二）物流平台功能模块设计

1. 前端信息交互模块

在设计基于区块链技术的物流综合服务平台功能模块中，需

要针对货主方，根据当前物流行业发展的情况，合理设计前端信

息交互模块，确保该模块具有两种重要功能。第一个功能是交互

功能。第二个是展示功能。也就是在平台当中，要能展示当前物

流行业发展的情况。

2. 后端系统管理模块

在对基于区块链技术的物流综合服务平台模块进行设计的过

程中，后端系统管理模块必须要设计，这也是平台中最重要的模

块，平台管理人员可充分的应用，并高度的重视平台上的重要信

息，利用多种维护方式，引进各种先进的技术进行维护，确保基

于区块链技术的物流综合服务平台处于良好运行状态，能正常的

使用。同时，对于新注册用户信息管理人员要特别的注意，并运

用一些有效的方法进行相应检验审核，如果检验审查出有问题，

要及时的解决，从而确保用户信息的质量 [5]。必要的情况下，加大

检测力度，利用各种检测方式，全面检测匹配时订单情况。

3. 去中心化应用模块

这一模块是基于区块链技术的物流综合服务平台模块设计的

最后一个维度，在设计的过程当中，要意识到区块链技术的重要

性，并在底层架构中充分的运用，构建合理的基于区块链技术的

物流综合服务平台 [6]。与此同时，充分的掌握物流资源，并在现有

的区块链中，利用智能合约写入关键的物流信息，在采取有效的

方法定期的进行维护，从而促进每笔交易活动顺利开展，并在交

易的期间，利用去中心化的方式将资金转移工作落实到实处。

（三）数据库设计

不管是物流交易信息，还是其他信息，合理的利用物流综合

服务平台，提升该平台的利用价值，就能将这些信息存储在区块

链数据的区块中。而且在区块链的数据区块上，采取有效的方

法，利用多种形式还能存储和物流相关的一系列信息，并记录，

确保整个交易信息可追溯性 [7]。同时，只要发挥平台数据库起到的

作用，并合理的利用，就能够更好地存储用户相关信息，尤其是

用户的姓名和地址以及电话等，而借助平台数据库，实现存储和
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读取功能，分开的存储交易信息和其他信息，避免区块链存储产

生较大的压力，以取得良好的工作效果。

三、基于物流链技术的物流综合服务平台应用场景

在物流行业中，合理的使用区块链技术，促进物流行业的变

革，而通过建设基于区块链技术的物流综合服务平台，为物流管

理工作带来便利，确保物流管理的质量。所以下面本文详细介绍

基于区块链技术的物流综合服务平台在不同应用场景中的具体

应用。

（一）货物追踪与追溯

在整个物流行业中，货物追踪与追溯是最重要的一个功能。

传统货物追踪系统不完善，对中心化的数据库非常的依靠，而且

该数据库可能受各种因素影响导致不能发挥自身的优势。但建设

基于区块链技术的物流综合服务平台，在充分的运用，能全链条

的追踪并追溯货物生产到消费的整个过程 [8]。因为以区块的形式在

区块链上记录货物生产日期和生产地点以及运输路径等，形成一

条不可纂改的链条。这样一来，只要查询区块链，就能将货物完

整历史记录充分了解到，从而提高货物的真实性。

（二）供应链管理与优化

通过应用区块链技术，提高供应链管理全程透明性。在区块

链上，通过记录供应链中各个环节的数据和交易记录，不仅能实

时监控供应链整个过程，还能提高供应链管理的水平，避免信息

发生不对称的现象。与此同时，在进行供应链管理的过程中，对

区块链技术进行应用，一方面提高信息真实性。通常由多个节点

共同维护区块链上的信息，所以通过其他节点能发现所修改的信

息。正因为这种特性能提高区块链在供应链管理中可信度 [9]。另一

方面实现供应链自动化管理和优化。不管是智能合约功能，还是

自动化审批功能，通过合理的应用，能自动化处理供应链各个环

节。比如，如果货物到达某个节点，智能合约能自动触发付款和

提货等相关操作，无需工作人员操作，进而促进供应链的运作。

（三）资金结算和信用评估

发挥区块链技术的优势，并合理的运用，能为物流行业提供

安全的资金结算和信用评估系统。同时，在区块链上，通过记录

物流交易的资金流向和信用评估信息，除了能确保交易透明性以

外，还能避免各方发生危险。

在资金结算这方面，通过应用区块链技术，一定程度上，实

现去中心化的资金转移和结算。往往通过多个节点共同维护区块

链上的交易信息。所以安全性高。对区块链技术进行应用，便于

资金转移和结算，降低交易成本和时间成本 [10]。

在信用评估这方面，区块链技术可以评估物流企业的信用，

实现物流企业风险管理。因为在区块链上，记录物流企业的交易

记录和信用记录，能提高企业信用评估水平，确保风险管理的质

量，促使物流企业能掌握好信用情况，并有效的落实风险管理

措施。

（四）物流信息共享与协同处理

通过建设基于区块链技术的物流综合服务平台，在合理的应

用，不仅能实时的共享物流公司和供应商以及仓储公司之间的信

息，还能提升协同处理水平。在基于区块链技术的物流综合服务

平台上，对于货物状态和运输进度等物流信息，物流公司和供应

商以及仓储公司能及时的查询到。同时，实现基于区块链技术物

流综合服务平台在物流信息共享与协同处理中的应用，物流公司

能充分的掌握货物运输的情况，并从现有的运输计划入手，根据

货物运输的需要不断完善，从而确保货物运输的及时性。此外，

不管是货物的需求，还是货物库存的情况，供应商和仓储公司也

能给予充分的掌握，实现供应链协同优化。

四、结束语

总而言之，通过建设基于区块链技术的物流综合服务平台，

在充分的应用，不仅能促使物流行业交易活动顺利开展，还能降

低交易成本，提升数据安全性，增强物流行业的透明度。同时，

借助智能合约功能，对物流合同能够实现自动化执行，从而促进

物流管理效率的提高。未来在区块链技术发展下，持续的优化建

设基于区块链技术的物流综合服务平台，提高平台应用水平，推

动物流行业发展。
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