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一、产教结合、校企合作对电子商务专业教学的重

要性

（一）有利于促进地方经济发展

产教结合、校企合作有利于促进电商人才供给侧和产业需求

的全方位融合，培养高素质电商人才，满足当地电商产业人才需

求，提高校企合作质量 [1]。同时，产教结合、校企合作模式下，
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摘      要  ： � 产教结合、校企合作、为新时代背景下电子商务专业办学、教学改革指明了新方向，有利于深化校企合作，促进优质

教育资源共享，有效提高电子商务人才培养质量。本文分析了产教结合、校企合作对电子商务专业教学的重要性，剖

析了当前电子商务专业产教结合、校企合作中存在的问题，提出了完善产教结合和校企合作办学制度、校企联合建立

实训基地、打造“双导师”教师队伍和完善教学评价体系的策略，以期提高电子商务专业教学质量。
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of industry and education and school-enterprise cooperation in e-commerce, and puts forward the 
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tutor" teacher team and improving the teaching evaluation system, in order to improve the teaching 

quality of e-commerce.
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高校围绕电商产业人才需求制定人才培养方案，联合企业参与校

内教学，邀请企业技术骨干参与电商专业教学、人才培养，让学

生提前掌握岗位技能，满足企业用人需求，促进电子商务产业可

持续发展，从而促进地方经济发展。

（二）有利于提高学生职业技能

产教结合、校企合作为电子商务专业学生创造了更多学习机

会、实习岗位，让他们在校期间就可以提前掌握电商直播、网店

引言

随着“互联网 +”时代的全面到来，电子商务产业飞速发展，创新型、复合型电子商务人才需求量逐年增长，为电子商务专业发展

创造了良好机遇，也为电子商务专业学生创造了更多就业机遇。为了进一步优化电子商务专业办学模式、提高电子商务人才培养质量，

高校要积极完善产教结合、校企合作办学模式，深化与企业之间的合作，合作开发电子商务专业教学资源、建设实训基地，完善电子商

务专业群，联合培养优秀“双师型”教师，全面提高电子商务专业办学、教学和人才培养质量。
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营销、美工设计等岗位技能；让他们每个学期深入电商企业学

习，让他们深入了解电商产业相关职业技能，有利于提高学生职

业技能和就业竞争力 [2]。此外，通过产教结合、校企合作，学生

可以提前体验电商行业工作，让他们养成爱岗敬业、开拓创新、

团队协作和吃苦耐劳的良好职业道德素养，提高他们职业道德

素养。

（三）有利于提高电商专业教学质量

高校要抓住“互联网 +”时代契机，大力推进电子商务专业

产教结合、校企合作，整合优质教学资源，引导企业深度参与实

训基地建设、专业群建设、教学评价体系建设，促进行业发展、

岗位技能和专业教学的衔接，有利于提高电商专业教学质量 [3]。

通过产教结合、校企合作，校企双方可以联合完善电商专业课程

群，完善实训基地软硬件设施，让学生定期深入企业学习，从而

提高教学和人才培养质量。

二、电子商务专业产教结合、校企合作办学中存在的

问题

（一）产教结合、校企合作办学制度不完善

高校合作电商企业比较多，涵盖多个地区，这给产教结合、

校企合作管理带来了不小的挑战。但是很多高校产教结合、校企

合作办学制度不完善，影响了合作办学、合作教学等工作的开

展。例如很多学校没有明确校企双方在产教结合、校企合作中的

职责，也忽略了细化校企双方在电子商务专业课程群建设、实训

基地建设、师资队伍建设和实训基地建设流程，难以发挥出产教

结合、校企合作优势 [4]。

（二）专业教学评价体系不完善

目前电子商务专业产教结合、校企合作教学评价体系不完善，

局限于电子商务专业课程教学评价，忽略了制定学生企业实习期间

评价标准、校企合作育人评价指标，难以及时发现产教结合、校企

合作过程中出现的问题，影响了电子商务专业教学和人才培养质

量 [5]。例如电子商务专业教学评价存在重理论、轻实践的问题，没

有联合企业制定实践教学评价指标，也没有把学生企业实习期间表

现纳入校内教学评价体系中，影响了他们职业技能发展。

（三）电子商务专业实训基地建设滞后

电子商务专业实训基地软硬件设施落后，校企双方没有联合

出资建立实训基地，影响了企业岗位技能和专业课教学的衔接，

不利于学生职业技能提升 [6]。例如电子商务专业实训基地缺少网

络直播带货相关设备，影响了直播带货相关教学的开展，虽然引

进了电商平台模拟训练软件，但是实训软件比较单一，影响了网

店美工设计、网店管理等教学的开展。

三、电子商务专业产教结合、校企合作办学模式优化

对策

（一）完善产教结合、校企合作办学和教学制度

高校要立足电子商务专业就业形势、人才需求，全面深化产

教结合、校企合作，制定完善的办学、教学管理制度，明确学校

和企业在产教结合、校企合作中的职责，保证各项工作的顺利开

展 [7]。首先，学校要完善产教结合、校企合作办学制度，根据电

子商务专业特点制定相关制度，明确企业在电子商务专业学科建

设、人才培养中的职责，构建协同育人模式，从而提高电商人才

培养质量。产教结合、校企合作办学制度要明确校企双方在电商

专业人才培养方案设计与管理中的职责，由校企双方联合制定电

商专业教学大纲和课程教学目标，保障该专业学生每学期深入企

业进行学习，由企业对学生短期和长期岗位实习表现进行评价，

并把其纳入学生学分考核体系中，进一步提高校企合作育人质

量 [8]。其次，学校要完善产教结合、校企合作教学管理制度，邀

请企业参与电商专业实训基地建设、教材开发和专业课教学，把

岗位技能、直播带货、网店营销案例等融入电商专业理论和实践

课教学中。同时，学校还要邀请企业技术人员参与专业课教学、

教学评价和课程思政建设，完善电商专业教学体系，从而提高专

业教学质量。

（二）校企联合建立电商专业实训基地

第一，学校可以联合企业建立校内电商实训基地，引进专业

化直播带货设备，搭建模拟直播带货直播间，优化直播带货教学

模式；引进企业网店运营训练软件，模拟网店运营流程，让学生

全面掌握电商营销技能 [9]。例如校企可以建立智能化直播带货直

播间，组织学生进行直播带货训练，让他们熟悉直播选品、产品

介绍、线上互动等直播带货流程，提高他们直播带货能力，让他

们打造企业用人需求，激发企业参与产教结合、校企合作的热

情。第二，学校可以积极建立校外实训基地，联合企业开展助农

直播，建立“公益助农直播”工作室，组织电商专业师生参与乡

村助农直播，既可以丰富学生工作经验，又可以提高他们职业道

德素养 [10]。例如我校积极与湘潭农业局、农村合作社和农民合

作，打造了“莲乡土货帮帮团”，帮助湘潭农村销售农产品、油

纸伞等商品，构建了“直播 +助农”新模式，助力乡村振兴建

设。我校电商专业师生深入莲乡地区，开展线上直播带货，帮助

当地村民销售顶峰村腊肉、中路铺镇药糖和有机蔬菜等产品，联

合当地农业合作社开展大型公益助农直播带货，帮助农民拍摄抖

音、快手短视频，指导农民经营网店，帮助村民解决了农产品销

售难题，也提高了电商人才培养质量 [11]。

（三）联合培养“双导师”教师队伍

高校要积极与电商企业合作，合作培养“双导师”队伍，一

方面要组织电商专业教师深入企业挂职锻炼，提高他们实践能

力，增加“双师型”教师数量；另一方面聘请企业专家担任兼职

教师，打造专兼结合的“双导师”队伍。例如学校可以定期安排

电商专业教师深入企业实习，让他们参与直播带货、短视频剪

辑、网店运营等工作，提高他们实践能力，督促他们把挂职锻

炼学习成果融入教学中，促进岗位技能和课程教学的融合 [12]。

我校电商专业教师积极参与“莲乡土货帮帮团”，深入莲乡各个

村落进行调研，挖掘当地特色非遗、民俗文化，并拍摄“莲乡”

县域特色农产品宣传视频，在田间地头举办助农直播，为当地农

产品拍摄基地和农产品种植基地引流，帮助农民解决销路难题。
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此外，学校还要积极聘请电商企业优秀主播、营销经理担任兼职

教师，让他们负责直播带货、新媒体营销等实训课程教学，便于

学生学习网店运营、短视频剪辑、媒体引流和直播带货等岗位技

能，进而提高电商人才培养质量 [13]。总之，高校要积极推进产教

结合、校企合作，打造专兼结合的师资队伍，促进行业发展、岗

位技能和电商专业教学的衔接，积极助力乡村振兴、农村电商产

业发展，服务区域经济发展。

（四）完善电商专业教学评价体系

高校要积极完善电商专业教学评价体系，进一步推进产教结

合、校企合作，让企业深度参与专业建设、人才培养等工作，整

合优质教育资源，进一步提高电商专业教学和人才培养质量。第

一，校企双方要联合制定电商专业教学评价指标，明确核心课程

教学目标、职业技能目标、职业道德素养目标等，进一步完善理

论与实践教学体系，提高教学质量 [14]。例如校企双方要明确电

商专业直播带货、新媒体营销、网店运营等课程教学目标，要求

学生熟练掌握网店运营、短视频剪辑、直播带货等职业技能，督

促专业课教师丰富教学内容、创新教学方法，提高教学质量。第

二，校企双方要联合制定电商专业人才评价目标，增加创新能

力、工匠精神、团队精神、社会主义核心价值观和营销能力等评

价指标，完善职业技能、职业道德素养评价指标 [15]。此外，学校

还要把学生在企业实习期间表现纳入教学评价体系中，由企业师

傅对学生综合能力进行评价，逐步完善人才评价体系，更好地服

务校企合作，提高校企协同育人质量。

四、结束语

总之，产教结合、校企合作有利于促进高校与企业之间的合

作，促进优质教育资源共享，完善电子商务专业教学体系、人才

培养模式，服务产业发展、地方经济发展。高校要完善产教结

合、校企合作办学和教学制度，明确双方管理职责，校企联合建

立电商专业实训基地，提高实训教学质量；联合培养“双导师”

教师队伍，成立工作室；完善电商专业教学评价体系，全面提高

产教结合、校企合作质量，提高电商专业教学和人才培养质量。
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