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摘      要  ：  �在云计算环境中，计算机网络安全问题是不可忽视的挑战，也是激发创新和持续改进的重要动力。研究人员应站在技

术的前沿，探索并应对不断涌现的安全挑战，通过深入理解安全威胁，采取多层次、全方位的安全防御措施，在风险

与利益之间找到平衡。随着科技的进步，需要以更智慧的方式保护网络安全，同时为用户提供高效、可靠的云计算服

务。在这个过程中，需要不断汲取经验和教训，不断完善技术手段，共同建立一个更加安全、稳定和可信赖的云计算

环境，为数字化时代的发展提供强有力的支撑。
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Abstract  :  � in the cloud computing environment, computer network security is not only a challenge that can not 

be ignored, but also an important driving force to stimulate innovation and continuous improvement. 

Researchers should stand at the forefront of technology, explore and respond to emerging security 

challenges, and find a balance between risks and interests by deeply understanding security threats 

and taking multi-level and comprehensive security defense measures. With the progress of science 

and technology, we need to protect network security in a more intelligent way, and provide users 

with efficient and reliable cloud computing services. In this process, we need to constantly learn from 

experience and lessons, constantly improve technical means, and jointly establish a more secure, 

stable and reliable cloud computing environment to provide strong support for the development of the 

digital era.
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一、云计算和网络安全的定义

（一）云计算

所谓“云”，是指一种基于网络的服务方式和架构模型，它

能够以灵活且易于扩张的方式来分配并利用各种在线或远程的数

据中心所提供的可变性的数字资产和服务。这种新型的信息存储

及传输方法被称作“云”的原因在于它的便利性和高效性能：客

户只需支付他们实际使用的部分费用即可获取所需服务的全部功

能，而无需投入巨大的资金去购买服务器硬件设施，或者雇佣专

门的技术人员维护系统运营。此外，“云端”还允许个人通过访

问权限控制他们的个人信息的安全分享范围 —— 这意味着所有

未经许可的人都无法查看这些敏感资料或是对其做出修改等操作

行为。因此，当选择信任并且依赖这个由众多企业共同构建起来

的庞大平台时，隐私安全也得到了保障。当面临网络安全的挑战

时，授权使用者能够利用特定的手段来解决这些问题，从而确保

信息的保密性和可靠性 [1]。

（二）计算机网络安全

随着时间流逝，现代信息技术与网络通信在其运作中容易遭

受外来不良环境的影响。这些负面情况对于中国互联网造成的主

要困扰包含信息资料的泄漏、遗失或盗窃。这部分也间接阻碍了

中国的信息技术的长远、稳定进步。目前，大数据在中国已然成

为现实，我们必须积极应对并解决问题。保障计算机网络的安全

是我们未来互联网发展的核心任务。

二、基于云计算环境的计算机网络安全隐患

（一）数据隐私泄露风险

在云计算环境中，数据隐私泄露是一个严重的安全隐患。大

量敏感数据存储在云端，包括个人信息、财务数据、商业机密

等。黑客攻击、数据泄露或未经授权的访问都可能导致敏感数据

的暴露和泄露。这会对个人隐私和企业声誉造成损害，甚至引发

法律问题。虽然云服务提供商通常会采取安全措施来保护存储在

云端的数据，但在数据的传输和存储过程中，仍然在潜在的安全

漏洞，需要加强保护措施，以防范这些潜在风险 [2]。

（二）多租户环境的安全挑战

云计算可提供多租户服务，使多个用户能共享同一资源，但

这也带来了一些安全挑战。在这种共享环境下，恶意用户可能会

利用共享资源进行网络攻击，导致数据混淆、隔离不足等安全问
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题。当一个用户的安全性受到威胁时，其他用户的数据和服务也

会受到影响。此外，难以完全保证数据在共享环境中的隔离性，

这使得用户无法充分控制其数据的安全性和隐私性，进而造成潜

在的风险和问题。

（三）虚拟化技术的安全漏洞

在云环境中使用的虚拟化技术同样存在潜在的安全风险。该

技术也存在漏洞，黑客可以利用这些漏洞进行攻击。例如，虚拟

机逃逸指黑客通过虚拟机内的漏洞，越过虚拟机的隔离边界，进

而获取主机操作系统的控制权限；虚拟化层次攻击指黑客针对虚

拟化架构中的各个层次进行攻击，导致数据泄露、服务中断、系

统崩溃等问题 [3]。

（四）服务供应商的安全性

云服务供应商的安全性问题也是一个重要的隐患。用户在使

用云服务时，往往需要依赖供应商提供的安全措施和标准，但不

同的供应商会采取不同的安全标准和措施，用户难以全面了解和

掌控供应商的安全性。若供应商存在安全漏洞或安全措施不力，

用户的数据和服务则会受到影响，甚至出现数据泄露或服务中断

的风险。

（五）数据备份和灾难恢复

在云环境中，数据备份和灾难恢复也存在一些潜在的安全风

险。尽管云服务提供商通常会提供数据备份和灾难恢复服务，但

用户仍需关注数据备份的完整性、可靠性和安全性。如果备份不

完整或备份数据受到未经授权的访问或篡改，当出现灾难性事件

时，用户就无法及时有效地恢复数据，导致数据损失甚至业务

中断。

三、在云计算环境下的计算机网络安全技术

（一）防火墙技术

防火墙技术的核心功能在于辨别并阻挡恶意入侵与病毒威

胁，以确保计算机系统的安全性。通常可以划分为单机防火墙及

网络防火墙两大类。针对单机的防火墙主要是监控程序的使用情

况，当发现敏感操作时能够及时处理，防止其干扰到整个系统的

稳定运作。而对于线上网络环境中的反病毒应用则更适合于处理

网络上的病毒问题，如若在数据交换过程或者网络环境内有潜在

的主机攻击者，防火墙会迅速启动扫描检查，从而为计算机提供

防御保障 [4]。

（二）漏洞扫描技术

作为一种主要的安全隐患来源，网络漏洞常常被恶意攻击所

依赖并加以滥用。因此，采用有效的漏洞探测与修正方法可以显

著减少潜在的风险。在这个过程当中，漏洞检查对于维护设备及

应用软件的健康状况具有关键性的影响：它能够自动化地侦察到

所有的 TCP/IP 接口、产生相应的反应报告并且分析其安全的特

性等功能于一身，从而快速找到可能存在的薄弱环节或者不足之

处（如存在的问题）并在必要时给出明确指示，以便让开发团队

获得有用的数据支持，进而提升防护措施的效果及效率。若将虚

拟的网络系统比作战场，那么漏洞扫描系统就相当于上空盘旋的

侦察机，通过敏锐的“视觉”能准确识别出定位系统漏洞，使程

序人员在信息防护战争中抢占先机，为计算机系统创造良好的运

行环境。一般情况下，漏洞扫描结果呈现出三种状态。一是推荐

修复型：即是系统漏洞会扰乱系统环境，给病毒和黑客提供可乘

之机，需要下载安装补丁来完善运行环境；二是选择修复型：使

用者可根据计算机情况采取选择性修复的方法，多适用于个人电

脑；三是不推荐修复型：不是所有漏洞都建议修复，很多识别的

漏洞对计算机安全不会构成威胁，甚至修复会影响计算机性能，

所以使用者要酌情科学的利用漏洞扫描技术，确保计算机系统 

安全 [5]。

（三）加密授权技术

密码学是关于如何保护信息的科学，而授权则是控制谁可以

访问它。这两种方法都像是一个安全屏障，能够防止恶意软件访

问并阻止其传播。通过对信息进行加密，我们就像是在为它们上

了把锁一样，只有拥有钥匙的服务方和服务接受方才能够读取这

些信息。这样一来，即使有黑客或者病毒试图攻击我们的系统，

他们也需要先获得这个密钥才能成功地破译出其中的内容。这就

能确保个人隐私不会被盗用或是滥用了。由于云端的数据交换方

式可能会涉及到多个参与方，所以这种情况下的不确定因素较

多，为了保证信息的安全传递，我们可以采用加密的方式来实现

“发送前的封装”与“接收后的拆包”的过程，从而减少因通信过

程中出现问题导致的泄漏及修改的可能性。

（四）访问控制技术

三项关键因素构成了网络空间中的安全访问管理：客户端

(UserEnd)和服务器端 (ServerSide)，同时还有相应的访问策略

(AccessPolicy)。一旦客户需要某种服务的支持就会向该平台发送

命令，然后由后者接收这些指示并且根据具体情况给予响应——

这就是所谓的“访问控制”。它主要包括限制与规范操作者的行为

以达到预期的目标，比如确定哪些人可以获得特定的权利或者禁

止某些人的进入等措施。这种方法不仅能够确保只有授权的人才

能拥有使用的权力，而且还避免了一些恶意攻击的发生，从而保

障个人数据的安全性和保密性的目的得以实现。总而言之，“访问

控制”（AccessControl）是一种综合手段，包含着诸如“角色定

义”，“特性设置”，“互联网上控制”等多种形式的技术应用于

实际场景之中并以此为基础构建起一种有效的防护体系用于防范

潜在的风险及威胁的存在 [6]。

四、云计算视域下的计算机网络安全技术优化的路径 

（一）加大技术研发投入 

在云计算视域下，计算机网络安全技术的优化离不开对技术

研发的投入。随着云计算的广泛应用，网络安全威胁也日益复杂

多变，只有不断创新技术手段，才能提升安全防护能力。加大技

术研发投入，意味着要集聚更多的研发资源和人才力量，专注于

云计算安全技术的突破与创新。通过深入研究云计算环境的特

性，可以开发出更加高效、精准的安全防护系统，有效应对各种

网络攻击和威胁。技术研发投入还应关注新兴技术的融合应用。



2024.16 | 089

例如，人工智能、大数据等技术可以为云计算安全提供强大支

持。利用这些技术的优势，能够实现对网络安全威胁的智能识别

和预警，进一步提高安全防护的自动化和智能化水平 [7]。 

（二）建立多层次安全防护体系 

由于云计算的复杂性和开放性，单一的防护手段难以全面应

对各种安全威胁。因此，需要构建一个多层次的防护体系，主要

包括物理层防护、网络层防护、应用层防护、数据层防护及人员

管理等。物理层防护可以确保数据中心硬件和设施的物理安全、

防止非法入侵和物理破坏；网络层防护通过设置防火墙、入侵检

测、防御系统，部署网络安全设备、过滤和监控网络流量，及时

发现并阻断恶意攻击；应用层防护采用安全审计、漏洞扫描与管

理、Web 应用防火墙等技术来加强应用程序的安全审计和漏洞管

理，防止应用层的安全漏洞被利用；数据层防护通过数据加密技

术保护数据机密性，建立备份恢复机制，确保数据完整性，实施

访问控制策略，防止未经授权的访问；人员管理通过安全培训、

安全管理制度、安全意识提升等策略加强对员工的安全培训，制

定完善的安全管理制度，提升员工的安全意识和操作技能。这些

层次的有机结合，可以有效应对各种安全威胁，提高云计算环境

的安全性 [8]。 

（三）加强数据安全和隐私保护 

随着数据量的激增和共享性的提升，必须采取更加严格的措

施来保障数据安全和用户隐私。加密技术是保障数据安全的关

键，它通过加密处理敏感数据，可以有效防止数据在传输和存储

过程中被非法获取。同时，建立完善的访问控制机制，确保只有

经过授权的人员才能访问相关数据，保障数据安全。隐私保护策

略的制定与执行也一样重要。云服务提供商应明确告知用户数据

收集、使用及共享的目的，并征得用户明确同意，方可对数据进

行处理。尤其是对于个人敏感信息的处理，应遵循最小化原则，

即只收集实现特定目的所需的最少信息。定期的安全审计和风险

评估也是加强数据安全和隐私保护必不可少的手段 [9]。 

（四）提高云服务提供商的安全管理水平 

当前，云服务市场的竞争日益激烈，但安全管理水平的参差

不齐却成为行业发展的隐患。为了提升整体安全标准，云服务提

供商需要从多方面着手。技术层面，云服务提供商应加大研发投

入，不断更新和完善安全防护技术，在面对各类网络威胁时能够

积极应对，还应加强安全漏洞的监测和修复，降低系统被攻击的

风险；管理层面，建立严格的安全管理制度和流程，明确各部门

的安全职责，保证安全工作的有序开展，并加强对员工的安全培

训和教育，提升他们的安全意识和操作技能，强化安全管理水

平；合作与监管层面，云服务提供商应积极与相关部门和机构合

作，共同制定和执行安全标准，推动行业的健康发展，同时接受

第三方机构的定期审计和评估，确保自身的安全管理水平符合行

业标准 [10]。 
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