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摘      要  ：  �本研究以某985高校众创空间创业团队和创业企业为样本，探究众创空间创新网络对开放式创新及其创新创业绩效的

影响机理。通过376个样本的问卷调查，实证结果表明：众创空间创新网络对创业企业内向开放式创新和外向开放式

创新有着显著的影响。开放式创新对创新创业绩效有着显著的影响。内向开放式创新和外向开放式创新均在其中发挥

着中介效应。
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Abstract  :  � This study takes entrepreneurial teams and companies in a 985 university's Makerspace as samples to 

explore the impact mechanism of makerspace innovation network on open innovation and innovation 

entrepreneurship performance. Through a questionnaire survey of 376 samples, the empirical results 

show that Makerspace innovation network has a significant impact on the inward and outward open 

innovation. Open innovation has a significant impact on innovation entrepreneurship performance. Both 

inward and outward open innovation play a mediating role.
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近年来，企业如何有效促进开放式创新成为理论界和实践界关注的高频话题。以往大多数研究将关注度放在大企业上，中小企业的

开放式创新被排除在主流之外 [1]。聚集在众创空间中的创业企业属于更为特殊的中小微企业，其追求创新的天然属性，也在践行着开放

式创新，然而理论上对其关注甚少。另外，实践层面，众创空间处于转型升级时期，构建众创空间创新网络为众创空间平台运营和治理

提供了一条可行性路径 [2-3]。

某985高校众创空间内创业团队以各届校友为主，涵盖人工智能、新能源、新材料、文化创意等多个领域。本研究以该校创业团队

和创业企业为样本，将开放式创新与众创空间创新网络相结合，探究众创空间创新网络、开放式创新及其创新创业绩效之间的相互作用

机制及理论黑箱，以期为众创空间运营与管理、创新创业教育，及创新创业绩效提升路径提供理论支撑及实践建议。

一、相关变量界定与测量

（1）众创空间创新网络

基于社会网络理论，本研究认为众创空间创新网络是一种能

够对网络资源进行快速聚散与迭代的生态网络 [4]。众创空间将大

学，尤其是研究型大学，政府机构，其它科研院所，行业龙头企

业等价值独特、稀缺的的枢纽节点组织纳入其构建的网络中，促

成了创业载体与社会关系之间的联结，依据其在创新网络结构洞

中有利的位置，将服务和网络价值链嵌入到创新创业主体的阶段

性需求中 [5]。本研究根据刘志迎（2017），张育广等的研究成果，

结合定性访谈，最终确定了“面向区域主导产业，对接产业链、

行业龙头资源”、“促进国内外行业领先科研成果向创业企业转移”

等10个题项 [6-7]。

（2）开放式创新

基于国内外相关学者研究，本文中的开放式创新是创业团

队和创业企业结合自身定位和发展阶段，打开组织固有边界，

通过由外及内或由内及外，针对创新搜寻、创新集成、创新商

业化中的任何一个阶段，有目的地进行知识的流入与流出，以

促进和加速创新绩效 [8]。本研究中将中介变量开放式创新根据方

向性划分为内向开放式创新和外向开放式创新2个维度。参考了

Hung和 Chou的相关量表，并结合定性访谈，最终确定了10个 

题项 [9]。
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（3）创新创业绩效

己有研究对于企业绩效的衡量分为主、客观数据两种方法。

囿于客观数据的不可获得性，本研究采用主观测评的方式进行。

综合借鉴 Schilke（2014）等学者的研究，将该变量分为创新生存

绩效和成长绩效2个维度，共计设置11个题项 [10]。

二、研究假设

（1）众创空间创新网络与创新创业绩效

众创空间创新网络的构建，意味着网络连通性高，主体之间

的连接有利于市场、技术、信息等资源的流动，有效降低知识扩

散和资源转移成本。众创空间网络中平台自身与行业企业、创业

企业等节点间的平均距离较短，出现明显聚集现象 [11]。基于此，

提出以下假设：

H1a：众创空间创新网络对创新生存绩效有显著的正向影响。

H1b：众创空间创新网络对成长绩效有显著的正向影响。

（2）众创空间创新网络与开放式创新

实证调查和研究表明，新创企业嵌入不同类型的外部联盟

或网络的益处，就是通过外部各种利益相关者网络获取技术和

知识，并通过利益相关者网络渠道实现内部知识和技术的商业

化 [12]。在众创空间创新网络中，创客团队和创业企业基于自身资

源禀赋，积极尝试与外部创新网络进行知识的深度连接和广度连

接 [9]。基于此，提出以下假设：

H2a：众创空间创新网络对内向开放式创新有显著的正向

影响。

H2b：众创空间创新网络对外向开放式创新有显著的正向

影响。

（3）开放式创新与创新创业绩效

创业企业内向开放式创新通过不同宽度和深度的知识资源的

引入，有助于改进和优化创新流程，压缩和降低新产品或新服务

的研发设计时间和成本；另外，在创新过程中，内部可能会产生

与当前项目不匹配或因支持不足暂时闲置或未能充分利用的知

识，通过网络合作渠道将知识和资源的外部化 [13]。基于此，提出

以下假设：

H3a：内向开放式创新正向作用于创新生存绩效。

H3b：内向开放式创新正向作用于成长绩效。

H3c：外向开放式创新正向作用于创新生存绩效。

H3d：外向开放式创新正向作用于成长绩效。

（4）开放式创新的中介效应

众创空间创新网络强关系推动高信任度的形成，弱关系提供

大量的非冗余非线性的异质资源，强弱关系促进宽度知识和深度

知识在创业主体边界内外转移，引发开放式创新 [14]。创业企业有

目的地定期扫描外部网络环境，搜索外部知识或技术，缩短创新

时间，加速研发向生产和市场化进程 [15]。

H4a：内向开放式创新在众创空间创新网络和创新生存绩效之

间存在中介作用。

H4b：内向开放式创新在众创空间创新网络和成长绩效之间存

在中介作用。

H4c：外向开放式创新在众创空间创新网络和创新生存绩效之

间存在中介作用。

H4d：外向开放式创新在众创空间创新网络和成长绩效之间存

在中介作用。

三、实证结果与分析

本研究的调研对象为某985高校众创空间内的创业团队和创业

企业，通过问卷星发放调查问卷，最终回收有效问卷376份。具体

分析结果如下表所示。

表：众创空间创新网络、开放式创新与创新创业绩效中介效应及层次回归（N=376）

变量 模型1 模型2 模型3 模型4 模型5 模型6 模型7 模型8 模型9

控制变量

创客入驻时间 -0.034 0.101 -0.027 -0.056 -0.031 0.011 -0.021 -0.042 -0.021

创业企业阶段 0.065 -0.051 0.132 0.018 0.117 0.038 0.003 0.036 0.131

自变量

众创空间创新网络 0.663*** 0.609*** 0.246*** 0.286*** 0.814*** 0.757*** 0.336*** 0.394***

中介变量

内向开放式创新 0.513*** 0.397***

外向开放式创新 0.432*** 0.285***

拟合指标

R2 0.075 0.47 0.398 0.56 0.452 0.657 0.565 0.551 0.433

AdjustedR2 0.061 0.461 0.388 0.551 0.441 0.651 0.558 0.542 0.422

⊿ R 0.075 0.395 0.334 0.485 0.388 0.596 0.515 0.476 0.369

F值 5.562*** 51.867*** 38.709*** 65.008*** 42.175*** 112.177*** 76.081*** 62.675*** 39.704***

VIF 1.8 1.8 1.9 1.8 2.1 2.2 1.8 1.8

注：*表示 P<0.05，**表示 P<0.01,***表示 P<0.001
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（1）众创空间创新网络对创新创业绩效的影响。将众创空间

网络带入回归模型，对应于模型2。众创空间网络对创新生存性绩

效有显著的正向影响（β=0.663，P<0.001），假设 H1a得到验

证。同理在模型3中，众创空间网络对成长性绩效有显著的正向影

响，（β=0.609，P<0.001），假设 H1b得到验证。

（2）众创空间创新网络对开放式创新的影响。在模型6中，

众创空间网络显著影响内向开放式创新（β=0.814，P<0.001），

假设 H2a得到验证。在模型7中，众创空间网络显著正向影响外

向开放式创新（β=0.757，P<0.001），假设 H2b得到验证。

（3）开放式创新对创新创业绩效的影响。根据模型4，内

向开放式创新对创新生存性绩效有显著的正向影响（β=0.513，

P<0.001），假设 H3a得到验证。根据模型5，内向开放式创新

对成长性绩效有显著的正向影响（β=0.397，P<0.001），假设

H3b得到验证。根据模型8，外向开放式创新对创新生存性性绩

效有显著的正向影响（β=0.432，P<0.001），假设 H3c得到验

证。根据模型9，外向开放式创新对成长性绩效有显著的正向影响

（β=0.285，P<0.001），假设 H3d得到验证。

（4）开放式创新的中介效应。根据 Baron和 Kenny(1986)

对中介效应的验证条件，本假设验证程序为：先以众创空间网络

对创新创业绩效进行回归分析以检验其关系是否显著；然后再分

别以内向开放式创新和外向开放式创新进行回归，检验其关系是

否显著；最后，在众创空间网络和创新创业绩效之间依次放入变

量内向开放式创新和外向开放式创新，检验自变量众创空间网络

的回归系数是否变小或不再显著。当加入变量内向开放式创新

后，在模型4中，众创空间网络对创新生存性绩效的回归系数变

小（0.663***降至0.246***），在模型5中，众创空间网络对成

长性绩效的回归系数变小（0.609***降至0.286***），假设 H4a

和 H4b分别得到验证。当加入变量外向开放式创新后，在模型8

中，众创空间网络对创新生存性绩效的回归系数变小（0.663***

降至0.336***），在模型9中，众创空间网络对成长性绩效的回归

系数变小（0.609***降至0.394***），假设 H4c和 H4d分别得到

验证。

基于本研究的理论构建及其研究结果，主要有以下相关实践

建议。

当前，众创空间处于转型升级时期，构建众创空间创新网络

为众创空间平台运营和治理提供了一条可行性路径。另外，开放

式创新是创客团队和创业企业生存及可持续发展的必由之路。打

开企业固有边界，通过由外及内或由内及外开放式创新，最终促

进和加速创新创业绩效。
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