
2024.6 | 101

中国汽车海外销售的风险管理与应对策略
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摘      要  ：  �本研究深入探讨了我国汽车出口市场的当前状况、发展动向以及所面临的主要竞争格局。在此基础上，本文构建了一

套针对中国汽车海外销售的风险识别、分析与评价模型。研究提出了构建全面且高效的风险管理体系的指导原则、组

织架构和流程制度，并对风险规避、减轻、转移与共担等策略进行了深入探讨和详细阐述。文章强调，在全球化的大

背景下，中国汽车企业在面对海外市场风险时，必须综合考虑风险的类型、发生概率、潜在损失等多个维度，制定并

执行恰当的风险应对策略。这不仅是为了确保海外销售业务的稳定性和连续性，更是为了在激烈的国际竞争中提升自

身的竞争力。本研究为我国汽车企业在应对海外市场风险方面提供了理论上的指导和实践上的参考，有助于企业在全

球化进程中更好地把握市场机遇，规避和减轻潜在风险，从而在国际市场上稳固地位，增强影响力。
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Abstract  :  � This study deeply explores the current situation, development trends, and major competit ive 

landscapes faced by China's automobile export market. Based on this, the paper constructs a risk 

identification, analysis, and evaluation model tailored for Chinese automobile overseas sales. The 

research proposes guiding principles, organizational structures, and process systems for building a 

comprehensive and efficient risk management system. It also conducts in-depth discussions and 

detailed elaborations on strategies such as risk avoidance, mitigation, transfer, and sharing. The article 

emphasizes that in the context of globalization, Chinese automobile enterprises must comprehensively 

consider multiple dimensions such as risk type, probability of occurrence, and potential losses 

when facing overseas market risks. They should develop and implement appropriate risk response 

strategies. This is not only to ensure the stability and continuity of overseas sales operations but also 

to enhance their competitiveness in fierce international competition. This study provides theoretical 

guidance and practical reference for Chinese automobile enterprises in dealing with overseas market 

risks. It helps enterprises better grasp market opportunities, avoid and mitigate potential risks in the 

process of globalization, thereby strengthening their position and influence in the international market.
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引言

近年来，得益于国家政策的积极扶持和市场需求的持续增长，我国汽车产业实现了显著的发展成就，引起了国际社会的广泛关注。

在 国内市场竞争愈发白热化的背景下，众多汽车制造企业纷纷将战略重心转向海外市场，探寻新的增长点。根据相关统计数据，我国汽

车出口量呈现出稳定的上升趋势，海外市场已经成为汽车产业发展的一个关键领域。

尽管中国汽车企业在拓展海外市场方面取得了一定的进展，但在销售过程中所遭遇的风险同样值得关注。这些风险不仅可能给企业

带来直接的经济损失，还可能对企业的品牌形象和声誉造成长远的影响。因此，深入研究中国汽车海外销售的风险管理与应对策略，对

于提升企业的风险防控能力、降低海外运营风险，以及推动我国汽车产业的持续健康发展具有重要的现实意义和战略价值。

一、中国汽车出口市场分析

在深入探讨中国汽车海外销售的风险管理与应对策略之前，

必须对全球汽车市场进行宏观把握，并详细分析中国汽车出口的

当前状况、发展趋势，以及在国际竞争中所遭遇的关键对手。以

下部分将详细阐述这些关键议题。
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（一）全球汽车市场概况

近年来，全球汽车市场呈现出多元化、智能化、绿色化的发

展态势。一方面，传统汽车强国如德国、日本、美国依旧占据市

场主导地位，其品牌影响力和技术创新能力持续引领行业潮流。

另一方面，新兴市场国家汽车产业迅速崛起，尤其是电动汽车的

推广，为全球汽车市场注入了新的活力。在此背景下，全球汽车

市场竞争愈发激烈，各大车企纷纷调整战略，以期在变革中占据

有利地位。

（二）中国汽车出口现状及趋势

近年来，新能源汽车成为全球汽车产业转型发展的主要方

向。中国作为全球汽车产量最大的国家和第一大汽车出口国，新

能源汽车贸易对我国汽车产业转型升级、提升制造业国际竞争

力具有重要作用。当前，中国新能源汽车约占全球市场份额的

60%，处于世界领先地位，也是中国出口增长最快的产业之一 [1]。

随着我国汽车品牌影响力的提升，以及产品品质和技术水平的不

断提高，我国汽车出口市场正逐步向高端市场迈进。未来，我国

汽车出口市场有望继续保持增长势头，但也面临国际贸易壁垒、

汇率波动等挑战。

（三）中国汽车出口市场的主要竞争对手分析

在全球汽车市场竞争格局中，我国汽车出口市场的主要竞争

对手包括传统汽车强国和新兴市场国家。德国、日本、美国等传

统汽车强国拥有悠久的历史、成熟的产业链和技术优势，其产品

在全球市场具有较高的竞争力 [2]。与此同时，韩国、印度等新兴市

场国家汽车产业也迅速崛起，以其性价比优势和特色产品抢占市

场份额。面对这些竞争对手，我国汽车产业需进一步加大技术创

新、品牌建设力度，提升产品竞争力，以在激烈的市场竞争中脱

颖而出。

二、中国汽车海外销售风险识别与分析

在全球化经营的大潮中，中国汽车企业海外销售的征程并非

一帆风顺，面临着各种潜在风险。为了确保海外业务的稳健发

展，以下将对中国汽车海外销售的风险进行识别与分析，旨在构

建一套科学的风险评价体系。

（一）风险识别方法

在复杂多变的国际市场中，风险识别是风险管理的基础和前

提。中国汽车海外销售的风险识别方法主要包括系统性分析、历

史数据分析、专家访谈、情景分析等。这些方法通过对市场环

境、政策法规、企业文化、供应链等全方位的考察，以及对企业

历史销售数据的深入挖掘，帮助车企及时发现潜在风险点，为后

续的风险评估和应对策略制定提供依据 [3]。

（二）风险类别与影响因素

中国汽车海外销售的风险可分为市场风险、政治风险、汇率

风险、法律风险、文化风险等多个类别。这些风险的产生与多种

影响因素密切相关，如市场需求变化、国际政治局势、汇率波

动、目标国家法律法规、文化差异等。每个风险类别都有其特定

的触发因素和传导机制，对企业海外销售业绩产生不同程度的影

响。因此，深入剖析这些风险类别及其影响因素，对于制定有效

的风险应对措施至关重要。

（三）风险分析与评价模型构建

为了对海外销售风险进行量化评价，需构建一套科学、合理

的风险分析与评价模型。该模型应以大数据分析和实证研究为基

础，结合定性分析与定量分析，通过构建风险指标体系、设定权

重、计算风险值等步骤，对各类风险进行综合评价 [4]。在此基础

上，企业可以针对性地制定风险防范措施，优化资源配置，提高

海外市场的适应能力和抗风险能力，确保海外销售业务的持续健

康发展。

三、中国汽车海外销售风险管理体系构建

随着中国汽车企业海外市场的不断拓展，构建一个全面、高

效的风险管理体系成为保障企业持续发展的关键。以下将探讨中

国汽车海外销售风险管理体系的构建，包括设计原则、组织架构

以及流程与制度，以期为企业提供一套系统的风险防控框架。

（一）风险管理体系设计原则

在构建中国汽车海外销售风险管理体系时，应遵循全面性、

前瞻性、动态性、协同性和成本效益性五大原则。全面性要求覆

盖所有潜在风险点，确保无遗漏；前瞻性强调对市场趋势的预判

和风险的早期识别；动态性要求体系能够根据市场变化及时调

整；协同性强调各部门、各层级之间的信息共享和协同作业 [5]；成

本效益性则要求在风险控制与成本投入之间寻求最佳平衡点。

（二）风险管理组织架构

风险管理组织架构是风险管理体系的核心，应当构建一个多

层次、跨部门的风险管理组织体系。该体系包括决策层、管理层

和执行层，其中决策层负责制定风险管理战略和重大决策；管理

层负责制定风险管理政策和流程，监督风险控制措施的执行 [6]；执

行层则负责具体的风险识别、评估和应对工作。通过明确各层级

职责，确保风险管理活动的有效实施。

（三）风险管理流程与制度

中国汽车海外销售风险管理流程与制度的构建，需围绕风险

识别、评估、应对、监控和报告等环节进行。制度设计应确保流

程的标准化、规范化和系统化，包括建立健全风险评估标准、风

险应对策略库、风险监控指标体系等 [7]。同时，制定相应的风险管

理手册和操作指南，确保风险管理活动有章可循，有据可依，从

而提升企业整体的风险管理水平。

四、中国汽车海外销售风险应对策略研究

在全球化背景下，中国汽车企业面对海外市场的风险挑战，

必须制定科学合理的应对策略。以下是对中国汽车海外销售风险

应对策略的研究，涵盖了风险规避、减轻、转移与共担，以及策

略的选择与实施，旨在为企业提供应对风险的实战指南。

（一）风险规避策略

风险规避策略，作为一种预防性管理手段，旨在通过精心规
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划和调整可能触发风险的商业活动，从而有效防止潜在损失的发

生。在海外销售领域，这一策略的贯彻实施尤为关键，涵盖了市

场筛选、产品策略、合作伙伴评估等多个维度。企业必须深入进

行目标市场的调查研究，主动规避那些政治动荡、法律法规限制

过严、市场潜力受限的高风险区域。此外，针对那些技术标准不

符或市场接受度低的产品，企业应采取果断措施，进行必要的调

整或淘汰，以确保海外销售活动的稳健性和可持续性 [8]。通过这种

策略的运用，企业能够最大程度地降低经营风险，保障其在国际

市场的健康发展。

（二）风险减轻策略

风险减轻策略的核心在于同步降低风险发生的概率及其可能

导致的后果，以保障企业的长期稳定发展。在海外销售过程中，

中国汽车企业可采取多方位措施以实现这一目标。企业应优先通

过持续的技术创新，提升产品的质量和性能，以此增强市场竞争

力，并有效降低由产品问题引起的风险。进一步，采纳本地化生

产策略，不仅能显著降低成本并克服贸易壁垒，同时也更贴合目

标市场的需求和法规标准。同时，采用多元化的营销策略，可以

有效提升品牌在海外市场的知名度和影响力，减少市场接受度不

足的风险。

此外，构建灵活高效的供应链体系，是提升企业抗风险能力

的关键。通过优化供应链结构，加强供应链管理，企业能够快速

应对市场变化，减少供应中断或成本波动的风险 [9]。这些策略的综

合运用，将有助于中国汽车企业在面对复杂多变的国际市场环境

时，有效减轻潜在风险的负面影响，确保海外业务的稳健运营。

（三）风险转移与共担策略

风险转移与共担策略的实施，涉及将潜在的风险部分或全部

转嫁给其他实体，或与多方利益相关者共同承担，以此减轻单一

实体的风险压力。在这一策略的指导下，中国汽车企业能够采取

一系列措施来优化其风险配置。具体而言，企业可以通过购买出

口信用保险、产品责任保险等保险产品，将市场变动、客户信用

等风险因素转嫁给保险公司，从而降低自身直面风险的可能性。

此外，企业还可以利用精确制定的合同条款，明确风险转移

和共担的具体条款，确保在风险事件发生时，各方的责任和义务

得到明确界定。与此同时，与目标市场的本土企业建立合资合作

关系，共同进行市场开拓和运营管理，不仅有助于分散企业的经

营风险，还能够利用合作伙伴的本地资源和市场知识，增强企业

的市场渗透力和竞争力。

（四）风险应对策略的选择与实施

在选择风险应对策略时，企业必须全面考量风险的种类、发

生的概率、可能导致的损失，以及企业自身的风险承受能力等多

方面因素。在策略的实施过程中，构建一套涵盖风险评估、策略

制定、执行监督、效果评估的闭环管理机制至关重要。这一机制

应确保风险管理活动形成良性循环，通过持续的反馈和策略调

整，保障风险应对措施与企业海外销售业务的特点相适应，同时

确保其有效性 [10]。

具体而言，企业需首先进行细致的风险评估，识别和量化潜

在的风险点，为后续策略的制定提供科学依据。在策略制定阶

段，企业应根据风险评估的结果，结合自身的资源和能力，选择

最适宜的风险转移、减轻或共担策略。执行监督环节则要求企业

对策略的实施过程进行严格监控，确保各项措施得到有效执行。

最终，通过效果评估，企业能够审视风险应对策略的实际成效，

据此进行必要的优化和调整。

这种闭环管理机制的应用，不仅有助于企业在面对海外市场

的复杂风险时保持业务的稳定性，还能够通过有效的风险管理提

升企业的国际竞争力，为企业的长期发展奠定坚实的基础。

五、结束语

综上所述，本文对中国汽车出口市场的现状、发展趋势及主

要竞争对手进行了深入分析，并在此基础上，对中国汽车海外销

售的风险进行了识别、分析与评价。通过构建全面、高效的风险

管理体系，探讨了风险规避、减轻、转移与共担等应对策略的选

择与实施。本文旨在为中国汽车企业在全球化背景下应对海外市

场风险提供理论依据和实践指导，以助力我国汽车产业在激烈的

国际竞争中稳步前行，实现可持续发展。

面对复杂多变的国际市场环境，中国汽车企业应充分认识海

外销售风险，不断完善风险管理体系，灵活运用各类风险应对策

略。在此基础上，企业还需持续加大技术创新、品牌建设力度，

提升产品竞争力，以在全球化竞争中占据有利地位。展望未来，

随着我国汽车产业的不断壮大，相信在政府、企业和社会各界的

共同努力下，中国汽车企业必将在国际市场上取得更为辉煌的

成就。
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