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摘      要  ：  �随着全球化的不断深入，跨文化交际已成为现代社会不可或缺的一部分。日语专业学生作为未来国际交流的重要参与

者，其跨文化交际能力的提升显得尤为重要。基于此，本文从学生跨文化交际能力提升的意义入手，立足于学生日语

跨文化交际能力的现状，剖析现存的问题，并站在深度学习的视域下，提出针对性的培养策略。旨在通过加强语言基

础训练、强化文化差异意识培养、构建深度学习环境、注重评价反馈与反思等方式，增加学生对日本社会文化的理

解，切实提高跨文化交际能力与思维。
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Abstract  :  � With the deepening of globalization, cross-cultural communication has become an indispensable 

part of modern society. As an important participant in international communication in the future, it is 

particularly important for Japanese language students to improve their cross-cultural communication 

ability. Based on this, this paper starts with the significance of improving students 'cross-cultural 

communication ability, based on the status quo of students' Japanese cross-cultural communication 

ability, analyzes the existing problems, and proposes targeted training strategies from the perspective 

of deep learning. The aim is to increase students' understanding of Japanese social culture and 

effectively improve their cross-cultural communication ability and thinking by strengthening basic 

language training, strengthening the awareness of cultural differences, constructing deep learning 

environment, and paying attention to evaluation feedback and reflection.
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引言

当前日语专业学生在跨文化交际方面仍存在一些不足，如语言运用能力有限、文化差异意识薄弱等。深度学习作为当前教育领域的

前沿理念，为学生这一能力培养提供了新的视角和路径。在全球化时代背景下，要求教师结合日语专业学生的基本情况、教学目标和相

关岗位需求，通过模拟国际交流情境、组织学生参与国际交流活动、注重跨文化意识培养、建立多元评价体系等方式，使学生能够更好

地理解和适应不同文化背景下的工作环境，为自身未来的学习和就业奠定坚实的基础。

一、日语专业学生跨文化交际能力提升的意义

在全球化背景下，各国之间的交流和合作日益频繁，具备跨

文化交际能力的人才显得尤为重要。日语专业学生作为未来国际

交流的重要力量，其跨文化交际能力的提升不仅关乎个人发展，

更关系到国家的对外开放和国际地位，这就要求教师注重语言交

际能力的教育和提升。一方面，有利于培养学生的全球视野和跨

文化思维。通过跨文化交际能力的培养，日语专业学生能够更好

地理解和尊重不同文化背景下的观念和行为，从而拓宽视野，具

备开放、包容、灵活的思维方式，并在国际舞台上更加自信地展

示自己，增强文化自信 [1]。另一方面，有利于推动文化交流与融

合。跨文化交际超越了单纯的语言交流，涉及深层次的文化理解

和互动。在全球化的大背景下，文化的交流与融合是大势所趋。

日语专业学生作为连接不同文化的桥梁，通过提升其跨文化交际
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能力，能够更加深入地了解并尊重各种文化的独特性和多样性。

这不仅有助于学生更好地传播和弘扬中华文化，让世界更全面地

了解和欣赏中国文化的魅力，同时也使其能够积极学习和借鉴其

他文化的优秀元素，丰富自身的文化内涵 [2]。可见，日语专业学生

通过跨文化交际的实践，可促进不同文化之间的理解和尊重，减

少文化冲突和误解的可能性，努力构建一个更加和谐、包容和多

元的世界文化环境，对于推动文化交流与融合具有重要意义。

二、大学生日语跨文化交际能力现状

以往日语教师教学中，普遍注重课本理论知识的传授，很少

顾及语言交际能力的教育和提升问题，未能深刻意识到该项能力

在跨文化交际中的重要作用，以及全球化背景下日语特点和功

能，导致学生的日语跨文化交际能力整体情况不够客观，既有表

现出色的佼佼者，也有亟待提升的大多数，主要体现在文化差异

意识和跨文化交际能力两个方面。其中，文化差异意识是跨文化

交际中的重要组成部分 [3]。但是，当前日语专业学生普遍存在文

化差异意识薄弱的问题。主要表现为一些学生对不同文化背景下

的社会习俗、价值观念等缺乏深入了解，导致在跨文化交际中出

现误解和冲突；一些学生在面对各国多元文化下的行为方式和思

维方式时，缺乏足够的敏感性和包容性，难以适应和融入新的文

化环境；部分学生在面对外国人时，缺乏自信和主动性，难以积

极、有效地参与跨文化交际活动 [4]。此外，尽管日语专业学生在

语言学习方面取得了一定的成绩，但在实际跨文化交际中仍存在

一些问题。例如，部分学生在跨文化交际中缺乏灵活性和应变能

力，难以应对复杂多变的交际情境；部分学生的口语表达能力和

听力理解能力较弱，无法在跨文化交际中流利、准确地表达自己

的观点和想法；还有一些学生在写作和翻译方面也存在不足，难

以准确传达原文的意思和风格，这些都不利于日语语言运用能力

提升，对学习效果带来抑制作用 [5]。

三、深度学习视域下学生跨文化交际能力的培养策略

（一）加强语言基础训练，提升语言运用能力

语言是跨文化交际不可或缺的基石，在深度学习视域下，日

语专业教师必须高度重视语言基础训练，致力于提升学生的语言

运用能力。在口语和听力方面，通过模拟跨文化交际场景、角色

扮演等多样化的实践活动，让学生在接近真实的语境中锻炼口语

表达和听力理解能力，由此增强语言自信心，并帮助其更好地适

应和应对各种跨文化交际场合。同时，积极鼓励学生多与母语为

日语的人进行交流，无论是在线上还是线下，都能有效提升自身

的语言实际运用能力。在写作和翻译方面，系统的写作训练和翻

译实践是不可或缺的。在写作训练中，教师可基于真实情境设计

学习活动，采取语篇研读、多轮续写、建立写作语料库等多项措

施，锻炼学生的书面表达能力，并注重培养逻辑思维、批判性思

维等，使其能够用准确、流畅的语言表达思想 [6]。而在翻译实践

中，则应着重培养学生的语言转换能力和文化适应能力，使其能

够准确理解和传达不同文化背景下的信息。此外，教师还可充分

利用多媒体资源，促进学生的语言能力提升，如观看日语电影、

电视剧、纪录片等，学生可以更直观地感受日语语言的魅力，提

高语言感知能力和文化素养。在课下可以鼓励学生利用网络资源

进行自主学习和拓展学习，如在线课程、日语学习社区等，由此

提高语言学习的效率和效果 [7]。

（二）强化文化差异意识培养，增进日语文化理解

文化差异意识是跨文化交际中的核心要素，要求日语专业学

生不但掌握语言技能，更要具备对不同文化的深刻理解和尊重。

在深度学习视域下，强化文化差异意识的培养显得尤为重要。对

此，教师可通过开设跨文化交际课程、举办文化讲座和交流活

动、鼓励学生参与国际交流和实践活动等措施，提升学生的文化

差异意识和跨文化交际能力 [8]。在实施期间，教师先要围绕教学目

标，开设跨文化交际课程，内容应包含跨文化交际的基本理论、

方法和技巧，并深入探讨不同文化背景下的社会习俗、价值观

念、行为方式等。通过案例分析、小组讨论等形式，帮助学生更

直观地理解文化差异，提升跨文化交际敏感性。同时，还可举办

文化讲座和交流活动，邀请具有丰富跨文化交流经验的人士进行

讲座和交流，分享他们在跨文化交际中的实践经验和教训，为学

生提供宝贵的借鉴和启示。学生通过参与上述活动，能够了解不

同文化的特点和差异，还能激发对文化多样性的兴趣和尊重 [9]。此

外，教师还要鼓励学生参与国际交流和实践活动，如国际学术会

议、留学交流、志愿服务等，在多元化活动中亲身体验不同文化

背景下的生活和工作方式，深入了解当地的社会文化、历史背景

和价值观念，极大地拓宽国际视野，从而增强跨文化交际能力。

（三）构建深度学习环境，促进跨文化交际能力发展

为了有效提升学生的跨文化交际能力，教师需要构建以学生

为中心、任务为导向、情境为载体的深度学习环境，设计真实的

跨文化交际任务，以任务探究的形式，让学生在实践中真正运用

跨文化交际技能。对此，教师可设计商务谈判、文化交流活动等

具有实际意义的任务，充分激发学生的主观能动性，并在完成任

务的过程中，更加深入地理解和体验跨文化交际的内涵 [10]。同

时，教师还应创设丰富的跨文化交际情境，通过模拟国际会议、

国际旅游场景等，让学生在仿真的环境中学习和体验跨文化交际

技能。例如，在模拟国际会议情境时，由教师设定一个国际商务

谈判场景，如关于商品价格的谈判、知识产权的协商等。学生需

要扮演谈判双方，使用日语进行正式的商务谈判，研究不同文化

中的谈判风格、礼貌用语和非言语行为，如亚洲国家的礼貌和谦

逊、西方国家的直接和明确等，并利用网络资源，观看国际商务

谈判的真实视频，分析不同文化下谈判者的行为和策略。

此外，教师还可模拟国际旅游场景，要求学生选择一个自己

感兴趣的国家或地区，进行虚拟国际旅行计划。学生需要研究目

的地的文化习俗、景点介绍、餐饮美食等，并设计一份详细的旅

行攻略。小组成员分别扮演导游、游客、当地居民等角色，在模

拟的旅游场景中与其他学生互动，介绍景点、解答问题、进行文

化交流。同样利用在线旅游平台、社交媒体和旅行博客等资源，

查找目的地的相关信息，了解当地的文化和生活方式 [11]。通过
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这些情境模拟活动，学生不但能够提升日语交流能力，还能在仿

真的环境中学习和体验跨文化交际技能，如跨文化理解、适应和

沟通等，并通过网络资源的应用，进一步丰富学习体验，提高跨

文化交际能力和应变能力。为了强化教学效果，教师还可建立跨

文化交际学习共同体，在这个共同体中，学生可以分享自己的学

习经验和心得体会，互相学习和借鉴，也可以互相帮助和支持，

共同面对跨文化交际中的挑战和困难，有助于培养学生的团队协

作精神和跨文化交际能力，使其在未来的国际交流中更加自信和 

从容 [12]。

（四）注重评价反馈与反思，持续优化教学策略

在深度学习背景下，教师应重视并深化评价反馈机制，以持

续优化教学策略和方法，推动学生跨文化交际能力和思维的全面

发展。实施过程中，先要建立多元化的评价体系，这就要求教师

不但要重视传统的教师评价，还应引入学生自评和同伴评价，形

成一个全面、客观的评价体系。自我评价能让学生更加清晰地认

识自己的跨文化交际能力和发展方向，而同伴评价则能够从同龄

人的角度看到自己的不足和优点。这样的评价体系能够更全面地

反映学生的实际情况，为后续的教学提供有力支持。值得注意的

是，评价不应只是简单的分数或等级，而应包含对学生跨文化交

际能力的详细分析和改进建议 [13]。教师应尽快向学生反馈评价结

果，使其及时了解自己的水平和发展方向，并针对学生的不足，

提出具体、可行的改进建议，帮助找到提高的路径。同时，教师

自身也要以评价结果为依据，对现行的日语教学策略进行优化改

进，使跨文化交际教学、语言教学方案更加贴合本专业学生的基

本情况、学习需求，由此提高教学效果。此外，教师还要鼓励学

生进行深入的反思和总结，学生通过反思可以更清晰地看到自己

的优点和不足，从而有针对性地制定提高跨文化交际能力的可行

计划。总结则能让其从整体上把握自己的学习进程，深入了解跨

文化交际能力水平，明确发展方向，为后续的学习和实践提供有

益的参考 [14]。

四、结束语

综上所述，在深度学习视角下，提升日语专业学生跨文化交

际能力是一项长期而艰巨的任务。为了达到教育目标，教师从语

言基础、文化差异意识、深度学习环境、评价反馈与反思等方面

着手，积极探索和实施创新教育策略，可以有效地提高学生的跨

文化交际能力水平和发展潜力。随着全球化的不断深入和跨文化

交际的不断发展，教育者需要持续更新和完善教学理念和方法，

以适应新的挑战和机遇。同时，也需要鼓励学生积极参与跨文化

交际实践和学习过程，培养自主学习能力和创新精神，为未来的

跨文化交流做出更大的贡献。
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