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摘      要  ：  �在数字经济的大潮中，企业向数字化转型的步伐不仅重塑了其传统的商业模式和经营决策流程，还对信息的传递方式

产生了深远影响。研究发现，企业推进数字化转型能够激发其创新潜能，加固其核心竞争壁垒，同时增强其应对风险

的能力。随着企业抗风险能力的增强，其发生重大错报的可能性下降，进而促进了审计质量的提升。此外，在数字化

转型进程中产生的非结构化数据为传统财务会计资料引入了新的层面，为注册会计师在审计作业中提供了更多有价值

的信息资源，从而帮助他们更精确地评估客户的潜在风险。同时，这些信息还增强了注册会计师获取信息的可靠性，

进一步推动了审计质量的提升。经过深入的理论分析，我们发现企业数字化转型通过作用于审计师的选择、内部控制

的优化以及企业创新能力的提升等多个方面，最终对审计质量产生了积极的影响。
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Abstract  :  � In the trend of digital economy, the pace of enterprises' digital transformation has not only reshaped 

their traditional business models and decision-making processes but also profoundly affected the 

way information is transmitted. Research has found that promoting digital transformation can stimulate 

enterprises' innovation potential, strengthen their core competitive barriers, and enhance their ability 

to respond to risks. As enterprises' risk resistance improves, the likelihood of significant misreporting 

decreases, thereby enhancing audit quality. Additionally, the unstructured data generated during 

the digital transformation process introduces new dimensions to traditional financial accounting 

information, providing certified public accountants (CPAs) with more valuable information resources 

in their audit work. This helps them more accurately assess clients' potential risks. Simultaneously, 

this information enhances the reliability of information obtained by CPAs, further promoting audit 

quality improvement. Through in-depth theoretical analysis, we have discovered that enterprise 

digital transformation positively impacts audit quality by influencing auditor selection, internal control 

optimization, and enterprise innovation capability enhancement.
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引言

数据，这一新兴的生产要素，已成为网络化、数字化及智能化的核心支撑，正快速融入生产、分配、流通、消费以及社会服务管理

等各个层面，对生产方式、生活方式以及社会治理模式产生了深远影响，并推动着它们的深刻变革。在我国，大力发展数字经济，紧抓

数字化转型与升级的契机，已被提升至国家战略的高度。《中共中央关于制定国民经济和社会发展第十四个五年规划和二〇三五年远景

目标的建议》明确指出，要积极推进数字经济的发展，加速产业数字化进程，促进数字经济与实体经济的深度融合，以开创发展的新篇

章。企业数字化转型是数字经济发展的微观基础，在宏观政策的驱动下，越来越多的企业加入数字化转型队伍中。企业运用数字技术产
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一、研究现状

学者们对于企业数字化转型的经济后果，主要聚焦于企业绩

效的提升、全要素生产率的增强、公司估值的变动、信息传递效

率的优化、公司治理结构的改善、盈余管理的变化、资本市场

表现的改善以及企业创新能力的提升等多个维度。在探讨对企

业绩效的影响时发现，企业数字化转型显著提升产品创新绩效

（Arditoet 等）、主营业务绩效（易露霞等）、企业整体绩效（李

琦等）和财务绩效（Eller 等）[2]。企业数字化转型对生产效率有

显著的积极影响，袁淳、赵振宇等人的研究表明，企业数字化转

型积极提高了企业全要素生产率。Lin 和 Kunnathur 的研究揭示，

企业数字化转型能够增强信息传递的效率，进而对解决公司治理

中的相关问题具有积极效应。企业数字化转型对资本市场的影响

主要体现在影响股票流动性（吴非等）和股价崩盘风险（史亚

雅、杨德明等）。关于对企业创新的影响，张振刚等人认为，企业

数字化转型是推动商业模式创新的重要驱动力；而李寿喜等人的

研究则进一步揭示，在环境不确定性较高的情境下，企业数字化

转型的创新驱动效应会更为显著。

审计质量的研究始终是审计学科领域的重点，以往的相关研

究成果颇为丰富，特别是在审计质量影响因素的探索上。学者们

主要从公司层面和会计师事务所两个视角出发，深入剖析审计质

量的影响因素。在公司层面影响因素的研究发现，企业金融化水

平、内控质量、治理结构、创新能力以及财务重述情况等因素均

对审计质量产生着不同的影响 [3]。而公司外部因素则主要聚焦于政

策环境、投资者行为以及证券监管等方面，这些因素同样对审计

质量产生重要影响。从会计师事务所的角度来看，研究主要聚焦

于事务所分所业务的增长状况、对客户的依赖程度、注册会计师

团队的整体素质、注册会计师的个人特质、审计师对客户的关注

度以及审计师的职级等因素，这些因素均在一定程度上对审计质

量产生影响。

当前学术文献中关于企业数字化转型对审计领域所产生的影

响，主要聚焦于审计收费定价、审计风险、关键审计事项的识别

以及审计师的选择等多个方面。张永坤与杨德明等人分别探讨了

企业数字化转型对审计收费定价的影响，但得出了截然不同的结

论 [4]。杨德明等人的研究表明，当上市公司采纳大数据、区块链等

前沿技术时，可能会增大企业发生重大错报的风险，从而加剧审

计师在执行审计工作时所面临的审计风险。这种风险的增加促使

审计师需要投入更多的时间和资源，最终导致审计收费的上升。

然而，张永坤则持相反观点，他认为企业数字化转型的程度越

高，反而可能导致审计收费的降低。凌华等人的研究则揭示了企

业数字化转型在降低审计风险方面的积极作用。他们发现，通过

优化内部控制和信息披露机制，企业数字化转型能够有效降低审

计风险。耀友福等人的研究则关注于数字化程度较高的企业中，

年报审计师在关键审计事项决策上的态度。他们发现，在这些企

业中，审计师在做出关键审计事项决策时表现得更加谨慎。刘斌

等人的研究则从企业选择审计师的角度出发，他们发现，企业数

字化转型的程度越高，越倾向于选择高质量的审计师来为其提供

服务。

二、企业数字化转型对审计质量的影响

审计质量是衡量审计业务成效的关键指标，它反映了审计结

果达成既定审计目标的程度 [5]。审计质量不仅受到政治、经济及

法律环境的制约，还深受审计师的专业能力、会计师事务所的运

作效率、企业内部控制的健全性、企业创新能力以及公司治理结

构等因素的影响。随着我国数字经济的蓬勃发展，已从量的积累

迈向质的飞跃，步入高质量发展新阶段。在此背景下，企业作为

社会主义市场经济的核心力量，需将数字化视为关键生产要素，

融入生产运营之中。企业数字化转型旨在利用数字技术灵活应对

经济环境的变迁，促进资源的优化配置与高效利用，进而通过激

发创新潜能，构筑持续竞争优势。因此，数字化转型不仅促进了

企业的创新活动，增强了其核心竞争力，还极大地提高了企业应

对风险的能力。企业抗风险能力的增强，直接降低了重大错报风

险，进而提升了审计质量。

随着数字技术的普及应用，企业得以运用尖端计算技术，从

繁杂数据中提炼出有价值的信息，这涵盖了诸如非结构化的视

频、图像、音频及文本文件等财务会计信息 [6]。借助深入的数据

挖掘与分析技术，非结构化数据以一种直观、多样化且经济高效

的方式，提供了丰富的信息，显著增强了财务信息的透明度，使

投资者和审计师能够更深入地理解企业的运营状况。因此，企业

数字化转型所产生的非结构化数据，成为传统财务会计信息的重

要补充。不仅拓宽了注册会计师在审计过程中获取信息的渠道，

有助于其更精确地评估客户风险，还大幅提升了信息获取的可信

度，从而在整体上促进了审计质量的飞跃。

生着正、负双面作用，积极方面体现在运用数字技术使企业能够提供更多富有意义的信息内容，减少了信息搜索所需费用，通过提供多

维、直观的注解增强了财务信息的透明度，降低了信息不对称程度；消极方面主要体现在数字技术的革新重塑了商业模式，引入了更多

的战略层面的不确定性，同时也给企业财务信息的确认、衡量、记录及披露过程带来了显著的变数，进而加剧了审计的复杂性和审计风

险。随着我国资本市场的逐步建立与蓬勃发展，信息资源在经济活动中的关键地位愈发显著，审计在此过程中扮演着信息传递的重要桥

梁角色。高质量的审计工作能够有效缓解代理问题，并向市场释放出关于公司价值的积极信号 [1]。审计质量，作为审计工作的核心构成

部分，其是否会受到企业数字化转型的影响、具体的影响后果如何以及影响机制怎样，这些问题已成为市场参与者、企业及审计专业人

士共同关注的焦点。
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三、企业数字化转型对审计质量的影响机制及路径

经理论分析发现，企业数字化转型同时通过多条路径对审计

质量产生影响。基于此，本课题将从审计师选择、内部控制、企

业创新三个方面着手，进一步探索企业数字化对审计质量的影响

机制及路径 [7]。

（一）企业数字化转型与审计师选择

数字技术在优化信息流通、增强生产效率及完善公司治理等

方面发挥了显著的正面效应。在此背景下，已经完成数字化转型

的企业，作为审计服务的需求主体，迫切需要通过市场传递出其

公司价值的积极信号 [8]。一方面，以“四大”会计师事务所为代表

的行业领军者，凭借其卓越的服务品质，能够显著提升上市公司

的财务报告质量，从而有效缓解企业管理层与投资者之间的信息

不对称问题。这背后的原因在于，高质量的审计师在审计失败的

情况下会面临更高的机会成本，因此他们更有意愿维护个人及事

务所的声誉，并竭力规避潜在的诉讼风险，这些内在动力促使他

们不断提升审计工作的质量。另一方面，随着被审计对象不断推

进数字化转型，审计服务也亟需与时俱进，实现相应的升级与变

革。在此过程中，高质量审计师凭借其在数字技术应用和数字业

务经验方面的领先优势，能够更好地满足数字化转型企业的审计

需求。此外，高质量审计师还建立了更为严格的监督与质量控制

系统，这为确保审计质量提供了有力保障。

（二）企业数字化转型与内部控制

企业数字化转型借助数字技术的力量，显著提升了其对非标

准化、非结构化数据的处理能力 [9]。这一转变不仅促使企业打破了

传统的层级式组织架构，实现了管理层权力的下放，还缩短了公

司治理链条，推动了公司治理结构的扁平化发展，进而改善了企

业的内部控制环境。在数字化转型的推动下，内部控制能够更紧

密地结合市场战略与业务操作的实际状况，及时且准确地识别出

业务流程中的潜在问题。这有助于解决长期以来内部控制要求与

业务执行实际操作之间存在的脱节现象，从而精准捕捉运营管理

中真正的风险点。数字技术使得法人管理理念和内部控制方法得

以深度融入企业的日常运营之中，使得企业的财务管理、内部控

制等管理过程变得更加透明和高效。研究表明，数字化转型通过

优化内部环境、提升风险评估的精准度以及增强企业的信息与沟

通能力等内部控制的关键要素，有效提升了企业内部控制的整体

质量 [10]。高质量的内部控制机制能够有力地防范重大错报风险，

进而降低审计风险。这意味着，在注册会计师进行审计后，所提

供的会计信息质量将更高，也即审计质量得到了显著提升。

（三）企业数字化转型与企业创新

企业借由搭建数字化信息平台搜集外部信息，此举大幅削减

了信息交换与获取的成本，加速了信息与知识的流通速率，进而

提升了企业吸纳外部技术的效率。在此基础之上，企业得以在既

有技术基础上提炼新技术并开发出新产品。新一代信息技术的蓬

勃发展极大地拉近了企业与消费者之间的距离，使得消费者能够

深入参与到产品的设计与制造流程中，提升了他们对企业产品及

服务的期望值，进而成为驱动企业创新的关键力量。企业数字化

转型凭借海量数据进行风险预判，有效减少了研发过程中的不确

定性，进一步激发了企业的创新潜能。创新投入作为企业经营战

略中的重大决策，不仅关乎企业的经营运作、产品生产、销售及

市场占有率，更因其高风险、长周期的特点而显得尤为重要。研

发活动的失败可能导致企业市场竞争力下降、陷入财务困境甚至

破产，这一连锁反应也会大幅度增加审计师面临的法律诉讼风

险。因此，在基于系统论与战略管理理论的风险导向审计框架

下，审计师必须高度重视企业的创新活动，并强化审计措施。通

过审计创新活动，审计师能够评估企业的风险状况，识别是否存

在额外的审计风险，进而提高了对审计风险的敏感度。在对创新

型企业的审计过程中，审计师会采取更为谨慎的态度，并相应增

加对审计风险控制的资源投入，这在一定程度上有助于提升财务

报告的审计质量。
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