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高校聘用制度中存在的问题及解决对策
张少敏
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摘      要  ：  �高校教师聘用制度是指高校和教师通过合同的形式签订协议，明确双方权利和义务的一种人事任用制度。这一制度旨

在通过引入市场竞争机制，运用科学有效的管理方法激发教师的竞争性和积极性，达到人力资源的合理配置，进而在

高校内形成良好的竞争机制和流动机制，促进我国高等教育事业的发展。随着人事制度的改革，当前高校聘任制度已

在国内各高校实施并取得成效。但面对当今高等教育内涵式发展和高质量发展的新要求，要构建更加灵活高效、结构

优化并符合市场要求的用人制度，在实践中仍有许多亟待解决的问题。
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Abstract  :  � The employment system of university teachers refers to a personnel appointment system in which 

universities and teachers sign an agreement in the form of contracts to clarify the rights and obligations 

of both sides. This system aims to stimulate the competitiveness and enthusiasm of teachers by 

introducing the market competit ion mechanism and using scientif ic and effective management 

methods to achieve the reasonable allocation of human resources, and then form a good competition 

mechanism and flow mechanism in colleges and universities to promote the development of China’s 

higher education cause. With the reform of the personnel system, the current employment system of 

colleges and universities has been implemented in domestic universities and achieved results. However, 

in the face of the new requirements of conformal development and high-quality development of higher 

education, there are still many problems to be solved in practice in order to build a more flexible and 

efficient employment system with optimized structure and in line with market requirements.
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一、当前高校岗位设置和聘任制改革中亟待解决的

问题

高校聘任制度包括编制核定、岗位设置、招聘过程、聘用管

理、后期管理考核等环节，就目前国内高校聘用制度的实施情况

来看，存在以下问题。[1]

（一）岗位设置不合理

合理的岗位设置是高校聘任制度的基础，是高校开展聘期考

核，发挥管理效力的前提。岗位设置这一说法最早来源于1986年

的《高等学校教师职务试行条例》，这项政策首次把教师岗位分

为助教、讲师、副教授、教授，并给予这四个岗位相应的任职条

件和工作职责。随着社会以及高等教育事业的发展，这种简单的

岗位划分已经难以适应高校的管理，2007年在《事业单位岗位设

置管理试行办法》及其实施意见的基础上，国家颁布了《关于高

等学校岗位设置管理的指导意见》，该制度对高校教师岗位的种

类、级别、岗位职责和任职条件做出了明确的规定，为高校进行

岗位设置和岗位聘用提供了明确的政策依据和实践指导。[2]根据该

制度的要求，高校应在控制总量的前提下按需设岗，即根据学校

所承担的教学、科研、社会服务的职责，以及学科发展、师资队

伍建设的需要，来设置岗位的数量、类别、等级和职责，确保每

个岗位都能有效发挥其作用。但是目前很多高校依旧遵循“按人

设岗”[3]的旧例，从而造成编制失衡，出现缺编或超编的现象，部

分岗位职能重叠或工作不饱和，造成人力、物力等资源的浪费。

岗位设置的另一问题是结构不合理，部分高校因缺乏科学合理的

人力资源规划或基于短期的利益考量临时设置不合理岗位造成岗

位结构失衡，无法兼顾各学科、各部门、各岗位的人员管理，甚

至导致部分教师无法聘用到相应的岗位，引发高校内部管理的矛

盾。高校不能进行合理的岗位设置，就难以对全校的人力资源做

到细致、有效的动态管理，影响学校整体运行效率。[4]

（二）岗位职责不明确，考评机制不完善

岗位职责是指一个工作岗位所应当承担的任务、责任和期望

达到的工作成果。在高等学校内部根据不同的工作性质和任务确

定岗位职责，依据岗位需求聘用相应水平的工作人员，按照各自

岗位职责履行相应的义务并给予相应的待遇，这是人事制度改革

中“分类管理”的中心思想。[5]通过对工作岗位进行分类，细化

管理，明确不同岗位人员的工作职责，更好地提高管理效率和教
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职工的积极性。但目前在部分高校中，岗位职责划分不明确，造

成工作重叠和责任推诿，教职工不清晰自己的工作职责和任务分

工，很可能会降低其工作积极性和责任感，影响教职工的职业规

划和发展，也影响团队之间的协作。[6]

能否实现科学有效的考核评价是高校人事制度改革成功与否

的最终体现，考核评价实施的前提是划分明确的岗位职责，职责

划分不明确会直接影响后续的岗位考评。考核评价的组织和流程

包括考核组织、考核内容、考核标准、考核程序和最终结果等，

具体的考核内容包含教师的“德、能、勤、绩”，尤其是教师

的师德师风和业绩成果 [7]。但目前一些高校的考核评价机制不完

善，过分重视科研，强调量化成果。当然，量化考核在考核的过

程中易于操作，便于衡量，但是过分注重量化就会导致教师急于

求成，只注重短期“量”的积累，而忽略了对“质”的追求，造

成科研产出数量上的膨胀和质量上的薄弱。[8]另一方面对科研的过

度重视会造成对教学的忽视，影响教学质量的提高。

（三）聘用合同制管理中的问题

随着高校聘用制度的推行，教师进入机制趋于完善，新教师

在入职后与学校签订聘用合同，聘期结束后老教师续签聘用合

同。[9]但是在部分高校聘用的合同管理中还存在一些涉及合同内

容、聘用期限、解聘条件、违约责任等方面的问题。最常见的是

聘用合同条款不明确，对工作职责和任务的描述模糊，导致教职

工对工作内容和要求的理解产生偏差，影响工作效率和质量；对

工作时间和休假规定不清晰容易引发劳动纠纷，例如加班补偿、

调休安排等问题。一些高校会在合同中对教师的服务期限做出规

定，要求教师在一定时间内不得离职，否则需支付违约金，服务

期的设定有时并不合理，可能导致教师在寻求更好的发展机会时

受到限制。一些高校对解除合同的情形规定不全面，容易引起学

校和受聘人员的矛盾，给双方带来法律纠纷。这些问题不仅给教

师的稳定性和积极性造成了不良影响，也对学校的人力资源管理

和后续的长远发展带来不利影响。[10]

二、高校岗位设置和聘任制改革中问题解决策略

高校聘用制度的改革需要学校不断开阔思路、优化管理方

式、改革创新，更加优化和完善聘用制度。现就其存在的问题尝

试提出相应的优化措施。

（一）合理设置岗位数量和结构

科学合理的岗位设置是高校聘用工作开展的前提和基础，是

发挥聘用制度有效作用的关键因素。高校岗位设置的不合理主要

是岗位数量和结构失衡，岗位分类模糊、职责不清晰，晋升机制

不完善等方面。[11]要解决这些问题，学校首先要进行校内核定编

制，通过核定数量来控制人员规模、优化人员结构，强化岗位意

识，充分发挥编制核定管理的调控和导向作用。在具体设置上根

据《关于高等学校岗位设置管理的指导意见》，以学校的整体发

展目标为导向，综合考虑学校当前的规模、发展需求和教师队伍

结构，合理设置不同岗位的数量和结构，按需设岗，严格控制不

同岗位的人员数量，保证每个岗位和部门有合适的人力资源，避

免人员不足和资源浪费，同时保证专业技术岗位尤其是教师岗位

在全校总岗位中的比例，一般不低于70%。在学校内部各部门之

间根据学校的阶段性发展，以学科建设为核心向优势学科和重点

学科倾斜，设置更多的资深教师和研究人员。在岗位设置的功能

优化方面，要明确各岗位的职责与功能，避免职责不清和工作重

叠，坚持分类管理的原则设置教学、科研、行政和后勤等不同类

型的岗位，根据不同的岗位制定不同的管理办法，有针对性地进

行考核评价。对校内岗位的设置要进行定期的评估，根据学校内

部环境和社会发展的变动及时作出调整，增设新的岗位或调整原

有岗位的职责。[12]

高校岗位设置最终要达到的是既符合国家的教育政策要求，

又符合学校当前的发展状况，同时还需结合学校未来的发展战略

目标、专业建设、师资队伍建设等，综合考虑各种情况，做到有

效控制数量，平衡结构，动态发展。

（二）对不同岗位进行分类管理，完善考评机制

在高校人事制度改革中，根据不同的系列、不同的岗位进行

“分类管理”是改革的中心思想。要解决目前高校岗位聘用中存在

的问题，首先要从顶层设计着手，进行科学合理的岗位设置，对

不同岗位的工作职责进行明确的界定，分类制定详细的岗位聘用

管理办法和岗位说明书，按照不同岗位的类型分类聘用，加强管

理，增强教师们对工作岗位的职责理解和竞争意识，使各类人员

都能在各自岗位上得到有效的自我约束和长足发展。只有对不同

岗位、不同学科、不同学院的发展状况进行“因岗制宜”“因专业

制宜”，分类管理，才能激发各个岗位的效能，使人力资源的效

率得到最大化的发挥。[13]

在具体分类管理上，首先要严格规范教师系列的工作职责。

教学和科研是高校教师主要的工作职责，当前高校内普遍存在重

科研、轻教学的现象，这在一定程度上影响了人才培养的质量；

但同时大学又承担着国家科技创新的重任，是国家科技原始创新

的基地。所以对教师岗位职责的规定必须助力于高校的人才培养

和科技创新。[14]为此，一些高校积极进行教师职务系列的改革，

在职称评审和岗位聘用中有侧重地设置不同系列的教师岗位。如

设置教学科研系列、教学系列、研究系列三类教师岗位，在各系

列下设置不同岗位和等级。教学科研系列是教师系列里的主要师

资队伍，承担着教学和科研并重的职责，设置教授、副教授等职

务；研究系列主要承担着学校的科学研究工作，其下设置研究

员、副研究员、助理研究员等职务；教学系列设置教授、副教

授、讲师、助教等职务，主要从事学校的教学工作 [15]。各个系列

各有侧重，提升高校教师系列管理的科学性和精细化。

（三）严格规范聘用合同，避免聘用形式化

对于高校聘用合同中存在的问题，主要从合同的制定和监督

管理上入手。首先合同的制定要遵循相关的法律法规和政策，确

保聘用合同的条款符合国家劳动法律法规、教育法规以及相关政

策的要求，也要及时根据法律法规和政策的变化调整合同内容。

在合同文本中详细规定工作职责和任务、工作条件和资源支持、

薪酬待遇、考核评价、知识产权和成果归属、合同变更解除终

止、违约责任等内容，确保合同双方的利益得到保障。[16]
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三、结语

教师聘用制度是我国高校人事制度改革的重要内容，对于高

等教育的发展和高校教师队伍的建设具有重要意义。在高校教师

岗位聘用制度深入推进的过程中存在的问题需要教育管理部门、
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各高校和教师合力协作才能得以解决。教育部门统筹协调，进一

步完善相关制度，高校进一步探索全员聘用制度改革，通过设置

合理的岗位、划分清晰的职责管理、优化健全的考评机制建立一

个更加科学、规范、高效的岗位管理体系。


