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摘      要  ：  �人工智能的飞速发展为教育领域的创新与发展带来了新的机遇和挑战，外语教学依托人工智能技术赋权增能，是当

前职业本科院校外语教学改革创新发展的新方向。鉴于此，文章围绕人工智能在高校外语教育中的具体应用展开探

讨，同时分析人工智能时代外语教育面临的风险与挑战，并提出相应的改进措施，期望为外语教学提供创新发展的新 

思路。
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Abstract  :  � The rapid advancements in artificial intelligence (AI) technologies have ushered in a paradigm shift 

in educational innovation and progression, particularly in the realm of foreign language teaching. For 

vocational undergraduate institutions, harnessing AI’s potential represents a pivotal avenue for 

reforming, innovating, and advancing their foreign language curricula. Consequently, this paper delves 

into the practical applications of AI in college-level foreign language education, critically examines the 

attendant risks and challenges that arise in this AI-era, and proposes mitigating strategies. Our aim 

is to inspire fresh perspectives and contribute to the innovative growth trajectory of foreign language 

instruction.
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引言

随着我国信息技术的飞速发展，教育领域也在向智能化转型，成为人工智能重要的应用领域之一。国家出台《高等学校人工智能创

新行动计划》等文件，旨在推进人工智能技术在教育领域的应用，进而达到人才培养模式与教学方法改革创新的目的。因此，基于人工

智能时代背景下，院校外语教学必须做出调整，适应当下的时代发展趋势。

一、研究意义

随着人工智能技术的发展，其在外语教学中的应用已经成为

教育领域的焦点话题。人工智能技术能够为学生提供个性化的学

习体验，有效解决传统教学模式中资源分配不均、学习效率低等

问题，研究外语教学中人工智能技术的应用，对于提升外语教学

质量，探索未来外语教育的新模式，培养具有高素养的外语人才

具有重要意义。

二、研究目的

文章旨在全面探讨高校外语教学中人工智能技术的应用现

状、场景及实施路径，分析当前高校外语教学中人工智能技术的

应用案例，总结其成功经验与存在的问题；探讨人工智能技术在

外语教学中应用的风险，为教育工作者提供教学优化方向；提出

切实可行的实施路径，期望能够职业本科院校外语教学改革提供

科学依据和实践参考，推动外语教育质量的全面提升。

三、创新点

文章研究视角新颖，将人工智能技术与高校外语教学相结

合，探讨其在提升教学质量、优化教学方法等方面的应用潜力。

且文章研究内容丰富，不仅关注人工智能技术的具体应用，还关

注其对外语教学理念、内容、方法等方面的深远影响。同时，文
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章提出的实施路径和策略具有较强的可操作性和推广价值，能够

为高校外语教学改革提供有力支持。

四、人工智能技术在外语教学中的主要应用场景

（一）语音识别

基于语音识别技术开发的人工智能软件可以充当每个学生的

老师，可以对学生的口语进行全面测评，快速识别学生外语学习

中存在发音、语法等方面的问题 [1]。从而极大地提高学生的学习

效率。例如，当下 U校园智慧教学云平台、智聆口语评测、外语

流利说 APP等平台或软件已经利用语音识别技术开发了针对外语

学习的口语或语音测评功能。学生能够通过跟读、仿读、人机对

话、角色扮演等锻炼外语口语，并能及时发现自身于语言学习中

的不足并纠正 [2]。

（二）智能批改

将人工智能软件应用在学生外语作文的评阅与批改上，不仅

能提高学校教师的工作效率，还能有针对性地提升学生的外语

写作能力 [3]。迄今为止，国内的作文批改系统有 iWrite 2.0、批

改网等，能够给学生的英文作文自动打分并给出评语。除此，人

工智能作文批改技术，还应用在外语四六级开始，以及高考试卷

的评阅中 [4]。例如，在山西、安徽等地的高考中就应用了科大讯

分智能评卷系统。该项技术在考试中的应用，在减少阅卷人员数

量的同时还提高了阅卷质量，进一步促进了各类考试的公平、 

公正。

（三）虚拟仿真技术

长久以来，学校外语教学中一直存在口语交际不足、缺乏真

实的语言环境等问题，虚拟仿真技术的出现与应用能够有效地解

决这些难题 [5]。具体而言，应用虚拟仿真技术创设出真实外语环

境，能够让学生通过情景化的学习界面，沉浸式地进行实景交互

体验与实战演练，实现在外语教学中学生足不出户就能与外国人

进行跨文化交流的教学目标，锻炼学生的临场应变能力，提升学

生的语言沟通与跨文化交际能力 [6]。

五、外语教学应用人工智能技术面临的风险与挑战

（一）情感层面

著名语言学家克拉申曾指出，在第二语言的习得过程中，自

信、焦虑、学习动机等情感因素能够对语言的输入产生影响，对

语言输入有着过滤作用 [7]。例如，语言学习者情绪稳定、态度积

极、充满动力，那么他们就会获得更多的语言输入，反之则会语

言输入较少，可以说，情感因素有着影响外语教育效果的重要的

作用。在传统课堂教学中，教师能够通过语言、表情、眼神等与

学生产生情感上的交流，并且通过言传身教等引导学生树立正确

的外语学习理念，实现以德施教、立德树人的根本目标 [8]。而上

述内容正是人工智能难以做到的，情感的缺失不仅有可能使学生

大大降低外语学习的兴趣，还难以实现塑造学生正确价值观念、

培养学生美好品德修养的教学任务。

（二）技术层面

人工智能在外语教学中的应用，需要收集大量的数据信息并

进行处理以供机器学习，然而，在此方面还有一些尚待解决的难

题。例如，利用人工智能进行口语测评，相关技术人员需要收集

与处理学习者的语言数据，口语与方言是语音识别的一大难题，

同时，数据的收集质量还会受限于学习者硬件设备的性能与网

速，硬件设备的语音检测、回声消除、降噪等算法有待提升 [9]。

除此，如何处理海量语音数据与零散数据，解决“数据孤岛”问

题，也是现阶段人工智能研究人员需要攻克的难题之一。

六、人工智能技术在外语教学中的应用改进举措

（一）人机协同发展，增进情感交流

在人工智能辅外语教学的背景下，AI虽能高效执行教学任

务，却难以完全替代教师的情感关怀与个性指导。这要求教师必

须在人机合作方面发挥优势，利用 AI 技术提供的资源丰富的教学

环境与全新的沟通途径为学生提供教学支持 [10]。为此，教师可以

聚焦于以下两方面：其一，利用大数据掌握学生的学习情况，及

时发现教学问题，进而优化教学设计、实施科学化的教学评估，

确保教学质量。其二，教师应积极构建情感交流的桥梁，通过面

对面沟通、技术媒介互动，营造积极课堂氛围，关注学生成长，

为学生提供个性化鼓励与关怀。教师在人机协同中，需不断探索

如何深度融合技术与人文关怀，让技术服务于教育本质，即激发

学生的内在动力，实现全面发展。

（二）确保数据安全，保障学生隐私

由于 AI工具需收集学生个人信息、学习行为等敏感数据以优

化算法，学校如何在运用 AI技术提升学习体验的同时保护学生隐

私是必须正视与解决的问题。在外语教学中，会涉及大量的口语

实践与写作活动，产生大量的语音与文本数据，固然这些数据能

够提升 AI工具语音识别与自然语言处理的准确性，但其所包含的

学生的信息也需要相关研究人员采取严格的措施给予保护 [11]。具

体可以从以下方向着手：第一，政策层面。相关部门需建立严格

的数据安全标准与政策，明确哪些数据可以被收集、如何收集又

如何储存与使用。此外，还要对相关标准与政策进行定期的审查

与更新，以适应社会的发展。第二，技术层面。学校要采用先进

的隐私保护技术。例如，差分隐私，该技术通过在数据发布时加

入随机噪声以达到保护个人数据信息的效果 [12]。在外语教学中，

通过使用差分技术可以确保收集到对 AI教育工具有用的数据信息

时，保护学生个人隐私。

（三）降低技术依赖，科学利用智能工具

随着人工智能在外语教学中的普及，目前存在部分学生过于

依赖人工智能工具的问题，不利于学生语言能力的全面发展 [13]。

为了应对这一现状，教师应该将人工智能定位为教学辅助工具，

通过设计多元化的教学活动，融入项目式教学法、线上 AI辅助线

下实操的混合式教学法等提升学生的学习效率。例如，教师可以

布置写作任务，要求学生独立完成初稿之后再利用人工智能技术

进行修正与优化，并将初稿与优化后的稿件进行对比，思考人工
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智能技术修正与优化之处，展开探讨，以激发学生独立思考的能

力。总之，教师需要优化以往的教学策略，有效平衡 AI的便利性

与学生自主探索的重要性，促进外语教学的全面升级。

（四）保障 AI输出质量，培养学生批判思维

尽管 AI技术擅长语言生成，但其输出常含语法错误、语意模

糊、专业知识偏差等错误信息，容易对学生的学习产生误导 [14]。

在外语教学中，这样的问题具体体现在不准确词汇的使用、语错

误、词义混乱的句子结构以及文化背景的误解等。为此，教师需

要定期审核并修正人工智能的输出信息，对于输出的错误信息，

教师还需要引导及时纠正，为学生进行解释错误的原因，以保障

教学质量。同时，教师也应当培养学生的批判性思维，教育他们

识别并质疑 AI信息，学会评估信息的真实性与可靠性，通过教授

学生信息甄别技巧，如查证来源、对比分析等，使学生能自主过

滤错误信息，构建正确的知识体系 [15]。总之，提升 AI教学精准度

需要教师与技术的紧密协作，为学生营造准确、高效且富有批判

精神的外语学习环境。

七、结束语

人工智能技术是推动我国教育智能化发展的重要的工具，其

在外语教学中具有广泛的应用前景，能够解决外语教学中的部分

难题，实现外语教学的突破性进展。为此，在人工智能应用于外

语教学的过程中，需要相关教育工作者多维度采取教学措施，树

立科学的人工智能技术应用意识，推动人工智能在外语教学中的

应用，以满足学生多元化的需求，提高学生的学习体验，保障教

学效果。
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