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摘      要  ：  �论文讨论了在高等学校工科专业的工程教育过程中如何建立学生对工程伦理知识信任的教学方法和教育策略。通过工

程伦理课程教学目标、重要性的需求分析与建立信任在心理学层面理论分析的有机结合，并通过对国内外典型工程教

育案例的剖析归纳，本研究提出了一系列策略，旨在加强教师与学生之间的信任关系，以提高学生对工程伦理知识的

信任度和接受程度。
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Abstract  :  � This paper explores methods and educational strategies aimed at fostering student trust in engineering 

ethics knowledge within higher education engineering programs. By integrating the analysis of 

engineering ethics course objectives, the assessment of its importance through needs analysis, and the 

establishment of trust based on theoretical insights from psychology, the study synthesizes a series 

of strategies derived from a review of typical engineering education cases both domestically and 

internationally. These strategies are designed to enhance the trust relationship between teachers and 

students, ultimately increasing students’ trust in and acceptance of engineering ethics knowledge.
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引言

工程伦理在现代高度技术化的复杂环境中变得愈发重要，对于个人声誉、公众安全、社会福利和环境可持续发展都具有深远的影

响。在工程伦理教育中，信任扮演着关键的角色，影响着学生对伦理原则的理解和应用。因此，在工程伦理教育实践中建立和维护信任

是一个值得深入研究的问题。通过本论文的研究，我们旨在探讨信任在工程伦理教育中的作用，分析建立信任的因素，并提出相应的策

略和建议，旨在帮助提高工程伦理教育的效果和质量，从而推动该领域的发展和创新。

一、工程伦理概述

工程伦理是研究工程师在工程实践中的道德行为、职业责任

和决策制定 [1]。这涵盖了工程师的职业道德、环境伦理、社会责

任和安全伦理 [2]。20世纪后半叶，随着科技的发展和工程规模的

扩大，伦理问题逐渐凸显出来 [3]。工程师需要承担对公众安全、

环境保护和可持续发展的责任 [4]。工程伦理在工程实践中具有不

可替代的重要性 [5]。首先，工程伦理是确保工程活动符合道德和

法律要求的基础。其次，工程伦理有助于提高工程师的职业素养

和社会责任感，促进工程行业的健康发展。最后，工程伦理有助

于工程师与公众建立良好的互动关系。

二、信任的心理学基础

（一）信任的定义和心理学解释

信任是一个多维度的概念，它涉及对他人意图、行为、决策
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和言语的信赖 [6]。在心理学中，信任被看作是一种稳定的信念，

它维系着社会共享价值和稳定。这种信念是一种基于对他人话

语、承诺和声明可信赖性的整体期望 [7]。信任不仅是个体对他人

的一种态度，还是一种人际现象，其程度因个体的性格和经历

而异。

（二）信任的建立和维护机制

信任的建立是一个复杂的过程，它需要时间、经历和互动。

在建立信任的过程中，交互的双方都需要展现出诚实性、可靠性

和一致性 [8]。同时，及时准确的沟通也是建立和维护信任的重要

手段。通过沟通，双方可以了解彼此的需求和想法，从而在情感

和行动上给予支持。

（三）信任与学习的关系

信任与学习之间存在着密切的关系。在《礼记·学记》中描

述信任和学习的关系 --“安其学而亲其师，乐其友而信其道。”

在学习过程中，信任可以促进知识的获取和技能的发展。当学习

者信任教育者或学习资源时，才更可能投入时间和精力去学习，

因为他们相信这些信息是有价值的。此外，信任还可以增强学习

者的学习动力和自我效能感，从而提高学习效果。因此，信任与

学习是一个相互促进的过程：信任可以促进学习，而学习也可以

增强信任。

三、教育者在工程伦理教学中的角色和责任

教育者在传播工程伦理中扮演着至关重要的角色。他们不仅

是知识的传递者，更是价值观的塑造者。教育者需要具备扎实的

工程专业知识和深厚的伦理学素养，能够将这些知识融入课程教

学中，引导学生理解并遵守工程伦理原则 [9]。

工程伦理教育者与学生之间的信任关系对于推广工程伦理教

育、实现工程伦理教学目标至关重要。工程伦理教育过程中信任

关系的建立不仅需要教育者真诚、公正地对待每一个学生，尊重

他们的人格和尊严；同时教育者还需要关注学生的学习兴趣和需

求，从而以合适的教学方式引导其建立正确的工程伦理价值观。

四、教学策略与信任建立

（一）互动式教学方法

在工程伦理教学中，互动式教学方法可以极大地帮助学生建

立信任关系，从而促进他们更深入地理解和参与学习过程 [10]。

例如，通过小组合作教学方式，学生可以分享观点、听取他人

意见，并共同探索复杂的伦理问题，这有助于建立彼此之间的

信任和尊重；使用角色扮演或者案例分析的方式，让学生扮演

不同的工程师角色或者利益相关者，在模拟情境中讨论和决策

伦理问题，帮助学生理解不同利益相关者的立场，培养包容性

和理解力；通过组织角色争辩或者伦理辩论活动，让学生就具体

的伦理问题或者工程决策进行辩论，不仅可以提升学生的辩论和

表达能力，还能学会尊重他人观点并学会就伦理问题做出理性 

分析。

（二）案例研究和实践应用

案例研究和实践应用教学方法是将工程伦理问题置于实际情

境中，让学生通过实地案例或模拟活动亲身体验和理解伦理决策

的复杂性和影响 [11]。这种亲身体验有助于学生更深入地参与和探

索伦理问题，从而增强他们对课程内容的信任和兴趣。特别是当

学生看到教师在课堂上关注实际问题并提供实用的解决方案时，

他们更容易对教师产生信任感。

（三）批判性思维

批判性思维是建立信任的关键技能之一 [12]。通过培养学生

的批判性思维，教师可以帮助他们学会独立思考、分析和评估信

息。这不仅有助于提高学生的学术水平，还有助于他们在日常生

活中做出明智的决策。当学生感受到教师对他们思考能力的尊重

和支持时，他们更容易建立起对教师的信任。

（四）开放性沟通

开放性沟通是建立信任的基础 [13]。教师需要坦诚地与学生交

流，及时回答他们的问题并提供有用的反馈。同时，还要鼓励学

生之间的互相交流和合作，营造一个积极的学习氛围。通过和开

放的沟通讨论，学生可以感受到教师的诚意和关心，从而更容易

建立起信任关系。

五、案例研究

（一）国内外工程伦理教育的成功案例

国内案例：

清华大学工程伦理教育：清华大学是国内最早引入工程伦理

教育的高校之一。他们通过开设专门的工程伦理课程、举办工程

伦理研讨会、开展跨学科合作等方式，全面推进工程伦理教育。

清华大学的工程伦理教育得到了业界的广泛认可，为培养具有高

度社会责任感和职业道德的工程师做出了积极贡献 [14]。

国外案例：

麻省理工学院（MIT）的工程伦理教育：麻省理工学院在工

程伦理教育方面享有盛誉。他们通过整合课程、实践项目和社区

参与等方式，将工程伦理教育贯穿于整个学习过程。MIT的工程

伦理课程不仅关注理论知识的传授，还注重培养学生的实践能力

和道德判断力。这种综合性的教育方法使得 MIT的毕业生在工程

实践中能够展现出卓越的职业道德和责任感 [15]。

（二）案例分析：信任建立的策略和效果

通过对上述国内外两个具有代表性的工程伦理教育成功案例

剖析，发现两者为了在教学过程中建立起与学生的信任关系采取

了类似的举措：

1.跨学科教学团队：整合来自不同学科背景的教师和专家，

共同设计和教授工程伦理课程。学生受益于多元化的教学团队，

从不同视角和专业领域探讨伦理问题，这不仅增强了课程的学术

性和全面性，也提升了学生对教学内容的信任度。

2.实际案例研究：使用真实的工程案例，让学生直接面对伦

理决策挑战。通过分析和讨论真实案例，学生能够理解伦理决策

的现实复杂性，增强对课程内容的认同感和信任度。
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3.开放式讨论和辩论：提供开放式的讨论平台和辩论机会，

让学生自由表达和交流观点。学生在自由与尊重的氛围中能够深

入探讨伦理问题，感受到教师对他们意见的重视，从而加强了对

教学过程和教师的信任。

4.个案研究和反思：鼓励学生进行个案分析和深度反思，探

索自己的伦理立场和价值观。通过个案研究和反思，学生能够审

视和理解自己的伦理决策过程，从而增强对教学内容和教师指导

的信任感。

六、结论与建议

通过对当前工程伦理教育面临教育者和学生的疑虑与误解，
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以及应对策略和解决方案的深入分析，为了有效建立起与学生的

信任关系，本文提出以下建议供参考：（1）不断提升自身工程伦

理素养，关注科技发展动态，保持教学内容的时效性和实用性；

（2）采用多元化教学方法，结合案例分析、小组讨论、角色扮演

等形式，提高学生的学习兴趣和参与度；（3）加强与学生的沟通

与交流，了解他们的需求和困惑，有针对性地解决他们在学习过

程中的问题。


