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新形势下高校辅导员学生管理工作创新研究
毛淦清
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摘      要  ：  �伴随素质教育改革的不断深化，对高校辅导员开展学生管理工作提出了更高要求。因此，辅导员有必要立足于新形势

下，提高对学生管理工作的关注和重视，有针对性、目的性地开展学生管理工作，以此来为社会发展、国家建设培育

德才兼备的全能型人才。结合当前教学形势，本文先剖析高校学生管理工作中所存问题，再分析辅导员进行学生管理

工作创新的现实意义，最后简述本文以笔者教学经历为切入点，简要剖析当前普通高校学生管理工作现状，并分析学

生管理工作创新的育人价值，最后提出具体的创新路径，以及适应新形势发展所需，推进高校高质量教育发展。
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Abstract  :  � With the deepening of quality education reform, higher requirements are put forward for college 

counselors to carry out student management. Therefore, it is necessary for counselors to pay more 

attention to student management under the new situation, and carry out student management in a 

targeted and purposeful way, so as to cultivate all-round talents with both virtue and talent for social 

development and national construction. Combined with the current teaching situation, this paper 

first analyzes the existing problems in college student management, and then analyzes the practical 

significance of counselors’ innovation in student management. Finally, this paper briefly analyzes 

the current situation of student management in ordinary colleges and universities with the author’s 

teaching experience as the starting point, analyzes the educational value of student management 

innovation, and finally puts forward specific innovation paths. And adapt to the new situation and 

development needs to promote the development of high-quality education in colleges and universities.
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引言

处于全球化、信息化发展不断深化的背景下，随之迎来了知识经济时代，网络信息更具丰富性，文化思想趋于多元化，而大学生深

受其影响和左右，体现在他们的生活习惯、思维方式等方面。为帮助学生抵御外来文化、思想的冲击与侵害，高校辅导员应与时俱进地

更新育人理念、更新管理方式，以此来满足新形势下素质教育改革提出的具体要求。具体来讲，高校可以通过构建新型学生管理模式，

来为学生创设优质且丰富的物质、精神环境，以此来引导学生积极生活和学习，最终帮助他们树立正确的价值观、社会观、世界观。在

新形势下，如何进一步创新高校辅导员学生管理工作是当前辅导员们亟待解决的重要问题之一，本文将围绕这一问题展开深入探究，以

期对高校开展教育改革工作有所裨益。

一、当前高校学生管理工作现状分析

一方面，学生管理理念亟待创新。现阶段，社会经济处于稳

步发展阶段，各个领域也处于升级、转型的关键阶段，教育领域

也不例外。为此，高校应及时转变学生管理理念、完善学生管理

体系，以此来适应现阶段教育发展需求。但是结合实际学生管理

情况可知，一些高校受到来自内部或是外界的限制，仍沿用比较

滞后的管理理念，即辅导员处于管理模式中的主导位置，并未充

分考虑到学生个性爱好、发展需求，还容易忽视学生的内心需

求、真实想法，最终导致学生管理成效不佳 [1]。除此之外，辅导

员习惯以管理者的身份与学生相处，并未以朋友姿态来与学生沟

通交流，其言语和举措多是命令式的，使得学生很难打开心扉、

表达想法。此外，部分辅导员会采用强硬的态度、手段开展学生

管理工作，从而容易让学生产生抵触或逆反心理，最终无法达到
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预期管理目标。

另一方面，辅导员素养急需提升。基于新形势下，在经济推

动和文化影响下，教育事业朝着高质量方向发展，其中高校招生

规模不断扩大，招生人数持续增加，吸引着更多的学生接受教育

教学，与此同时，对高校辅导员的专业能力、职业素养提出了更

高要求 [2]。结合实际教学情况可知，高校辅导员师资素养不足是

阻碍学生管理工作创新的重要因素之一，由于部分辅导员的综合

素养和专业能力有限，从而很难满足学生的个性化发展需求，最

终使得学生管理成效大打折扣。除此之外，部分辅导员深陷传统

固式思维陷阱中，其滞后的管理理念和单一的管理模式，严重

影响了学生的积极性和自主性，最终无法达到既定的学生管理

目标。

二、高校辅导员学生管理工作创新的育人价值

现阶段，多数学生深受多元化文化与全球化经济的影响，其

物质追求与精神诉求也有所转变，主体意识和独立意识显著增

强，若仍沿用传统学生管理模式，显然是无法适应新形势的 [3]。

基于此，高校辅导员有必要更新管理理念、调整管理模式来应对

学生日益复杂的思想观念、行为意识，为后续课程教学的开展奠

定坚实的基础。结合实际管理情况可知，引入先进理念，优化学

生管理工作模式有着以下几点现实意义：

第一，强化学生自我管理能力。大学生时期正处于青春期向

成年期过渡的重要阶段，自我管理能力的培养尤为重要。辅导员

通过制定严格的日常管理制度，如考勤、卫生、安全等，可以引

导学生形成良好的生活习惯和责任感。与此同时，辅导员还需要

鼓励学生参与学生组织、社团等活动，锻炼其组织协调能力和团

队合作精神，从而全面提升他们的自我管理能力 [4]。

第二，促进学生全面均衡发展。辅导员开展学生管理工作

时，不仅要关注学生的学习成绩，更要注重培养他们的综合素

质。辅导员可以联合专业课程教师，开设多样化的课程和活动，

比如职业技能培训、文化艺术讲座、体育比赛等，以此来丰富学

生的课余生活，拓宽他们的认知视野，增强他们的综合素质。与

此同时，辅导员还需关注学生的心理健康，提供心理咨询服务，

帮助他们解决成长中的困惑和问题 [5]。

第三，培养学生社会责任感。大学生作为国家未来的建设

者，应该具备强烈的社会责任感。辅导员通过组织学生参与社会

实践、志愿服务等活动，让他们深入了解社会、认识国情，增强

其服务国家和人民的意识。与此同时，辅导员可以通过开展学生

管理工作，来有效加强学生的职业道德教育，引导学生树立正确

的职业观念和价值观，为社会培养更多有责任感、有担当的优秀

人才 [6]。

三、新形势下高校辅导员学生管理工作创新路径

（一）积极融入德育教育，提升学生道德素养 

在新形势下，高校辅导员在学生管理工作中融入德育教育可

以提升学生道德素养。其中德育教育是塑造学生健全人格、培养

社会责任感与道德情操的重要环节。辅导员通过开展德育理论教

学，或是组织德育实践活动，可以潜移默化地影响学生，帮助

他们树立正确的世界观、人生观和价值观。比如辅导员可以围

绕“诚信考场”考试动员大会来渗透德育教育。面对考试作弊现

象，高校没有简单采取惩罚措施，而是创新性地设立了“诚信考

场”，即在该考场内，学生无需监考教师，全凭自觉完成考试 [7]。

首先，辅导员通过开展前期动员大会，详细阐述诚信的重要性，

引导学生认识到诚信不仅是个人品质的体现，更是社会交往的基

石。然后，在实施过程中，辅导员需密切关注学生动态，及时解

答学生疑惑，鼓励学生相互监督、共同进步。最后，在考试结束

之后，辅导员需对参与“诚信考场”的学生给予表彰，并将此

经历作为学生综合素质评价的重要参考。高校积极宣传“诚信

考场”，可以有效遏制学生考试作弊现象，同时还可以有效激发

他们的诚信意识，促使他们在无人监考的情况下专注答题。由此

可知，教师在学生管理工作中融入德育，可以让学生在实践中成

长，最终增强他们的道德素养 [8]。

（二）创新学生管理方式，激发学生参与兴趣

高校辅导员需不断创新学生管理方式，以激发学生参与兴

趣，促进他们得以自我管理、自我成长。传统单一的管理模式已

经很难满足学生的多元化、个性化需求，为此，辅导员应积极引

入各种信息技术手段，比如社交媒体、互联网平台等，可以构建

极具互动性、参与性的学生管理体系。同时，辅导员还可以引入

项目制、团队合作等现代管理方法，使得学生在参与中提升自身

的问题解决能力、团队合作能力 [9]。比如辅导员可以开展“宿舍

文化节”，旨在提升学生的宿舍管理效能，在此过程中，需要由

学生自主策划、组织以及实施，而教师则担任指导顾问，为学生

提供参考意见。又比如辅导员可以借助“投票制”来制定并完善

学生管理制度，细化规范学生行为习惯、学习纪律的相关规章制

度，并剔除违背学生发展规律的规定，这样，可以激发学生的参

与情绪，并增强他们的班级归属感和责任感 [10]。

（三）优化校园文化建设，营造良好管理氛围

辅导员需认识到，优化校园文化建设是创新学生管理工作的

重要途径。校园文化建设不仅是物质环境的布置，更是精神风貌

的塑造。辅导员积极创设向上的校园文化氛围，可以潜移默化地

影响学生的思想观念、价值取向和行为习惯 [11]。具体来讲，辅

导员应主导或参与策划各类文化活动、主题讲座、社团建设等活

动，以丰富多样的形式来弘扬社会主义核心价值观，传承中华优

秀传统文化，久而久之，便可以帮助学生塑造价值观念，并提升

他们的创新精神、实践能力，为他们全面均衡发展奠定基础 [12]。

比如高校可以组织“绿色校园，你我共筑”环保主题活动，活动

围绕“绿色、环保”这三个主题开展，其中包括知识竞赛、海报

设计等活动。第一，组织学生参与知识竞赛，高校可以采取线上

线下的方式，组织全校学生参与环保知识竞赛，所设置的题目应

尽量涵盖垃圾分类、节能减排、生态保护等多个方面，既考验了

学生的知识储备，又增强了他们的环保意识。第二，组织创意海

报设计活动，辅导员鼓励学生发挥创意，设计以环保为主题的海
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报，并将其作品在校园内展出。色彩鲜艳、设计新颖的海报，不

仅可以美化校园环境，还可以吸引师生观看，进而有效传播环保

理念 [13]。

（四）联合整合多方资源，实现多方协同育人

高校可以联合地方政府、社会机构、学生家庭来协同开展学

生管理工作，以此来创新学生管理模式、优化学生管理成效 [14]。

为了切实落实学生管理工作，提高学生管理质量与效率，辅导员

可以联合多方共同参与其中，除去做好校园建设与学生管理之

外，还需与社会与家庭达成合作关系，让他们积极参与到学生管

理工作建设中。一方面，从社会角度来讲，高校可以聘请校外专

业人员进校开展法律宣传和思政教育活动，社会各个机构与人员

需为学生努力营造健康良好的学习环境 [15]。另一方面，从家庭教

育来讲，高校辅导员应与学生家长通过微信、QQ以及校园网站

取得沟通和联系，实现信息互通与反馈，这样，辅导员可以在第

一时间内获得学生的家庭表现与情绪波动，同时，家长也能够了

解到学生的在校课堂表现和学习进度。特别是对于表现突出的学

生，家长和辅导员应给予表扬，而对于存有不足的应给予鼓励，

使其逐渐成为德才兼备的优质人才。高校联合社会及家庭来构建

学生管理协作模式，为社会发展与国家建设培养德智体美劳表现

优异的全面型人才。

结语

总而言之，为适应现代化教育教学发展趋势，高校辅导员应

投身到学生管理方式探究中，进一步强化对学生管理力度，通过

采取积极融入德育教育，提升学生道德素养 ；创新学生管理方

式，激发学生参与兴趣；优化校园文化建设，营造良好管理氛

围；联合整合多方资源，实现多方协同育人等举措，来优化学生

管理工作成效，这样，不仅可以促进课程教学改革，同时，还可

以促进高校持续发展。
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