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摘      要  ：  �在上市公司的发展和运营中，ESG 信息质量具有重要的作用和价值，ESG 信息质量的优劣也会对于上市公司的市场

价值产生影响，所以需要上市公司在发展中充分关注 ESG 信息质量，在此基础之上去不断完善发展模式，助力强化上

市公司的市场核心竞争力。因此在论文中对于 ESG 信息作出概述，并且分析了 ESG 信息质量对于上市公司市场价值

所产生的影响，最后基于 ESG 信息质量角度提出了强化上市公司市场价值的对策，用于抛砖引玉。
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Abstract  :  � In the development and operation of listed companies,ESG information quality plays an important 

role and value,the quality of ESG information can also have an impact on the market value of 

listed companies,so it is necessary for listed companies to fully pay attention to the quality of ESG 

information in their development,on this basis, continuously improve the development model,assist in 

strengthening the market core competitiveness of listed companies.Therefore, an overview of ESG 

information is provided in the paper, and the impact of ESG information quality on the market value of 

listed companies is analyzed. Finally, based on the perspective of ESG information quality, measures 

to strengthen the market value of listed companies are proposed to stimulate further discussion.

Keywords :    �ESG information quality; listed company; market value; effect

前言

在我国社会发展和建设中，环境、社会和治理等方面因素成为衡量企业可持续发展能力以及社会责任的重要标准，伴随着市场投资

者对于 ESG 关注程度的不断增加，ESG 信息质量也开始成为影响到上市公司市场价值的重要因素。高质量的 ESG 信息披露不但有助于

投资者群体更加全方位的了解上市公司的非财务绩效情况，也有助于强化上市公司的通路以及信誉度，进而对于上市公司的市场价值产

生积极影响。所以，需要深入研究和分析 ESG 信息质量对上市公司价值所产生的影响，并且在此基础之上做好 ESG 信息披露，以此助

推上市公司实现可持续发展。

一、ESG 信息概述

ESG 是 英 文 单 词 Environment、Social、Governance 的 首

字母缩写，含义为环境、社会和治理，是一种全新的企业评价标

准，最为核心的目标在于从环境、社会以及公司治理三个维度去

全面化的评估和反馈企业经营的可持续性以及企业社会价值观

念，这一标准所关注的重点并非只是单纯的企业财务绩效，更加

强调企业在非财务领域的具体表现情况，如企业的环境保护责任

情况、社会责任情况以及公司治理水平等各个方面，通过这些数

据指标可以反映出企业的市场核心竞争力。通过 ESG 信息可以提

供企业环境、社会责任以及内部治理方面的透明度，从而通过这

些信息帮助投资者、客户以及员工等利益相关方更加充分地了解

到企业发展的可持续性以及社会影响力情况，进而建立起稳固的

信任关系。除此之外，通过对于 ESG 数据进行收集以及综合性分

析，也能够帮助企业识别和管理与 ESG 相关的风险因素，并且发

现与 ESG 相关的商业机会，如低碳经济、社会中心可持续发展
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的，有助于构建起长期可持续的企业发展模式。

二、ESG 信息质量对上市公司市场价值的影响分析

在当前激烈的市场竞争环境之下，企业的发展和建设不断追

求经济效益，更需要兼顾环境保护、社会责任以及企业治理，进

而实现企业的可持续发展。ESG 信息所关注的重点在于推动企业

环境保护、践行社会责任以及完善治理体系，ESG 信息质量的优

劣在一定程度上关系到上市公司在资本市场中的表现以及市场价

值评估。所以，上市公司的发展过程当中需要致力于提供高质量

的 ESG 信息，这样不但可以增强投资者信心、降低企业融资成

本，同样也有助于提高企业品牌形象以及市场核心竞争力，达到

促进上市公司长远发展的目标。具体来讲，ESG 信息质量对于上

市公司市场价值的影响体现为以下几个方面：

（一）提升投资者信任与降低融资成本

高质量的 ESG 信息披露可以显著提升市场投资者对于上市公

司的信任度，这对于提升上市公司市场价值具有积极的意义和影

响。在上市公司的发展中，通过主动、透明的披露其在环境、社

会以及治理等方面的具体表现是，可以使投资者更加全方位的了

解和掌握上市公司的运营状况、评估上市公司的潜在风险，进而

使投资者作出更加理性的投资决策 [1]。例如：某一在环保领域表现

突出的公司，其通过详细披露其节能减排的具体措施和成效，不

但可以赢得环保组织的认可和关注，也可以吸引大量关注可持续

投资的资金，这种正面效应既可以帮助企业降低融资成本，同时

也可以吸引更多的投资者关注，使投资者更加看好上市企业的未

来发展，为上市公司提供更加稳定的现金流，提升上市公司的市

场影响力与核心竞争力。

（二）增强品牌形象与市场影响力

ESG 信息质量对于上市公司的品牌形象以及市场影响力产生

至关重要的意义和影响，尤其是在当前社会发展和建设中，消费

者群体对于企业社会责任的发挥更加关注，因此在市场中一部分

可以积极履行 ESG 责任的公司往往也更容易受到市场消费者群体

的青睐和认可。例如：某一企业在两个运营过程当中开展供应链

管理以及公平贸易实践、加强员工福利的持续改善，这样既可以

赢得社会的广泛赞誉，也可以提升消费者忠诚度，为企业营造良

好的品牌形象，提升企业的市场份额 [2]。并且，企业在 ESG 信息

披露方面表现良好也可以为企业带来更大的溢价空间，进一步提

升企业的市场价值，进而使企业吸引更多的优秀人才以及高端合

作伙伴，使之能够在市场竞争和发展中形成良性发展循环，持续

性增强企业的市场核心竞争力。

（三）推动风险管理和长期价值创造

在上市公司的发展和运营中，着力提升 ESG 信息质量也有助

于推动风险管理和长期价值创造，进而促进上市公司实现高质量

发展，在实际中，基于 ESG 信息可以帮助上市公司更加充分的

识别以及管理在发展中所存在的各种类型风险，同时抓住与 ESG

相关的各种商业发展机遇，帮助企业拓展市场范围 [3]。例如：以

xx 公司为例，该公司通过信息系统收集以及分析与 ESG 相关的

数据，上市公司能够及时发现潜在的环境污染问题、治理漏洞问

题以及社会责任问题等多个方面。下表1为该公司部分 ESG 指标

及其市场表现的数据统计表。根据表格数据可以了解到，该公司

团队信息披露质量不断提升，其潜在风险的识别数量以及风险改

进措施数量也逐渐增加，使该公司的市场价值增长率呈现出逐年

上升趋势。通过风险识别可以使上市公司针对其中所存在的风险

因素而采取与之相对应的措施进行改进和完善，而这种具备较强

前瞻性的风险管理能力可以帮助上市公司规避一系列风险，降低

上市公司在发展中所面临的不确定性以及潜在的损失，既促进了

上市公司的长远发展，也有助于推动上市公司实现长期的价值创

造，为上市公司带来更为可观的市场回报。

表1 xx 公司部分 ESG 指标及其市场表现的数据统计表

年份
ESG 信息披

露质量评分

潜在风险识

别数量

风险改进措

施数量

市场价值 

增长率

2018 65 12 8 5%

2019 70 15 10 7%

2020 75 18 12 10%

2021 80 20 15 12%

2022 85 22 18 15%

三、基于 ESG 信息质量视角提升上市公司市场价值

的对策

在 ESG 信息日益受到重视的市场环境之下，ESG 信息质量

已经成为影响到上市公司价值的最为重要因素，做好 ESG 信息披

露对于提升上市公司市场价值具有关键的意义和影响。高质量的

ESG 信息披露不但有助于增强投资者信心，也可以降低上市公司

的融资成本，助力上市公司做好品牌形象建设、提升市场核心竞

争力。所以，在上市公司的发展和运营当中需要基于 ESG 信息质

量的角度出发，去不断加强上市公司的市场价值建设，从而促进

上市公司实现高质量发展。

（一）强化 ESG 信息披露的主动性和透明度

为进一步提升上市公司 ESG 信息质量、助力强化上市公司市

场价值，首要任务便是强化 ESG 信息披露的主动性和透明性，

以此保障 ESG 信息的全面、准确和及时，这不但有助于增强市

场投资者信心，也有助于提升上市公司的市场影响力。在这一过

程中要求上市公司严格遵循金融要求，做到主动、自愿披露更多

与 ESG 相关的实质性信息 [4]。例如：上市公司可以定期发布统计

报告，在报告当中详细阐述自身的环境保护、社会责任以及公司

治理等方面的具体举措和取得的成效 [5]。并且也要综合利用社交

媒体、官方网站等多元化渠道进行 ESG 信息披露，这样既能够加

强上市公司与投资者之间的互动，同时也能够基于各种渠道去及

时回应市场关切，提升 ESG 信息的透明度，以此来助力强化上市

公司的发展水平，使市场投资者群体形成对于上市公司的深刻了

解，助推上市公司构建起长期可持续的发展模式 [6]。

（二）建立科学的 ESG 评估体系和激励机制

在上市公司推进 ESG 信息披露的过程中，为了进一步保障
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ESG 信息的质量，需要建立起科学的 ESG 评估体系，并且基于

ESG 评估体系构建其与之相对应的激励机制，以此激发上市公司

发展潜力 [7]。在这一过程中可以适当性将 ESG 表现纳入到企业的

绩效考核和薪酬激励体系之中，以此来引导上市公司管理层以及

员工对于 ESG 工作的重视，实现 ESG 理念在企业内部发展中的

深入贯彻落实。在这一过程中上市公司可以借鉴一些国际上先进

的 ESG 评估方法或者标准，同时又要结合自身企业的实际运营和

发展情况而进行相应的改进和完善，制定与自身企业发展相应的

ESG 评估指标与考核体系 [8]。例如：将 ESG 表现与企业高管薪

酬、员工绩效奖金等方面挂钩，这样既有助于形成正向的激励效

应，又能够在上市公司范围之内形成全企业从高层到基层共同参

与的氛围，以此促进 ESG 相关工作的发展，保障 ESG 信息的质

量，助力强化上市公司市场价值 [9]。

（三）强化 ESG 风险管理与机会识别能力

为提升上市公司市场价值，需要上市公司着重强化 ESG 信息

质量，以此保障上市公司市场核心竞争力和影响力。而在这一过

程中强化 ESG 风险管理和机会识别能力则是重中之重，也是促进

上市公司高质量发展的关键 [10]。在这一过程中可以将 ESG 因素

纳入到企业的战略规划以及业务的决策当中，通过系统收集以及

分析 ESG 相关数据，帮助企业发现在运营当中的潜在环境污染问

题、社会责任问题以及治理漏洞问题等，针对其中的潜在问题采

取有效的措施作出应对，以此保障上市公司发展的稳定性 [11]。并

且，上市公司也能够基于 ESG 信息去捕捉与 ESG 相关的商业发

展机会，如低碳经济、绿色金融、社会责任投资等，这些新兴市

场的出现不但可以使企业拥有更为广泛的发展机遇，也能使之在

市场竞争中拥有更强的竞争力 [12]。

（四）推动 ESG 与主营业务的深度融合

上市公司在发展和运营中，为了提升市场价值、保障 ESG 信

息质量，同样也需要积极推动 ESG 与上市公司主营业务之间的深

度融合，从而通过双方的深度融合去不断推动上市公司高质量发

展 [13]。在这一过程中需要围绕 ESG 理念去推动上市公司的发展

战略与规划，同时将上市公司的产品设计、生产流程以及供应链

管理等方面环节纳入到 ESG 相关考量之中，以此促进上市公司能

够实现经济效益和社会效益的双赢。例如：上市公司在进行原材

料采购的过程中需要优先考虑具有可持续来源的农产品，这样既

有助于减少对环境的破坏，也可以提升上市公司产品的市场吸引

力 [14]。同时，上市公司的生产流程中，要致力于做好生产流程优

化、减少废弃物排放，以此降低生产成本，突出企业的绿色环境

保护责任，助力强化上市公司的市场核心竞争力 [15]。

结束语

综上所述，在上市公司的发展和建设中，ESG 信息质量是其

中重中之重，保障 ESG 信息质量不但可以彰显出企业的社会责

任、环境保护以及内部治理，从而在此基础之上促进上市公司的

高质量发展，提升上市公司的市场核心竞争力。所以在论文中基

于 ESG 信息质量角度提出了强化上市公司市场价值的对策，愿意

共同探讨交流。
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