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一、理论依据

社会建构主义思想由前苏联马克思主义心理学家利维·维果

斯基提出，其核心要义是学习者的认知结构受个体所处外部环境

和社会文化资源两个维度的影响。学习者知识建构不再是个体对

事物本质的确切把握，而是与社会互动构建的结果。个体学习是

一个文化参与的过程，学习者只有借助一定的文化支持，并与外

部环境有效互动，参与学习共同体的实践活动，才能内化知识。
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摘      要  ：  �人才培养模式的改革是高校转型发展的必由之路。地方民族高校培养地方所需的应用型本科人才，应构建与产业集群

紧密相连的学科专业集群。河北民族师范学院北雁商学院围绕服务学习模式，以经管类专业集群建设为突破口，以

课程建设为核心，以平台建设为支撑，对人才培养模式进行系统性改革，形成了商科应用型人才培养新模式，成效 

显著。
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Abstract  :  � The reform of talent training model is the only way for the transformation and development of 

colleges and universities. To cultivate applied undergraduate talents needed by local governments, 

local ethnic universities should build subject and professional clusters closely connected to industrial 

clusters. Focusing on the service learning model, Beiyan Business School of Hebei Normal University 

for Nationalities takes the construction of economic and management professional clusters as a 

breakthrough, with curriculum construction as the core, and platform construction as the support, 

Beiyan Business School of Hebei Normal University for Nationalities has systematically reformed the 

talent training model and formed a business application-oriented talent training model. The new model 

has achieved remarkable results.
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知识是大众在相互交往关系中达成的共识性内容，知识的形成和

运用具有一定的情境性、条件性和适用范围有限性 [2]。个体不知

道特定场景中的具体问题的处理，就不可能理解与应用普遍的

原则。

1967年，美国南部地区教育董事会（SREB）首先提出服务

学习概念。肯德尔（Kendall）在1990年考查教育文献发现，服务

学习有147种不同的界定。服务学习是学生在积极参与精心组织的

服务中得到学习和发展的一种方法 [3]。

2014年教育部启动普通本科高校向应用技术型高校转型，通过产教融合和校企合作，培养地方所需的应用型人才。作为改革的重要

环节，就是要围绕产业链、创新链调整专业设置，形成特色专业集群，多方协同培养本地产业发展能够用得上的人力资源，增强服务产

业集群生产经营的能力 [1]。
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基于构建主义理论，借鉴服务学习模式，针对认知结构中学

习环境与社会文化资源中的文化、情境、目标、互动、意义等五

大要素，开展适用于地方民族高校人才培养模式的改革探索，是

解决上述问题的有效路径。

二、专业集群建设的目标与模式选择

新文科建设是在新科技革命、新经济发展、中国特色社会主

义进入新时代的背景提出的，其突破了传统文科的思维模式，并

以继承与创新、交叉与融合、协同与共享为主要途径 [4]。其建设

从学科导向转向以需求为导向，从专业分割转向交叉融合，从适

应服务转向支撑引领 [5]。

基于新文科建设的要求，河北民族师范学院北雁商学院（以

下简称商学院）在经管类专业集群建设上提出，要以聚焦承德经

济与社会发展新需要，整合学校教育资源和社会资源，满足新商

务服务、现代管理等领域对经管类应用型人才的需求，兼顾学生

就业去向多样化的需求为目标，构建“一式四化”的人才培养新

模式，即开放式、协同化、一体化、标准化和个性化 [6]。

三、专业集群建设的改革推进

专业集群建设是一项工作量很大、涉及面很广的教育教学改

革。商学院的改革过程主要体现在以下几个方面。

1.专业融合化建设。学院打破电子商务、人力资源管理、经

济与金融、财务管理四个专业的专业壁垒，实现跨专业人才协同

培养，以“管人一理财一看市场”相融的综合能力培养为特色，

强化专业核心能力和就业专长能力培养 [7]。

2.课程体系化建设。科学分解专业集群人才培养目标，在前

期对地调研的基础上，梳理整合并重构知识体系框架，构建起专

业集群课程体系。第一，重塑专业通识必修课程体系，凸显初级

阶段新商科综合知识学习，凝练专业集群人才培养的特色。第

二，优化专业核心课程体系。以普通高等学校本科专业类教学质

量国家标准为基础，优化集群内各专业核心课程模块，强化中级

阶段核心专业知识的学习，凸显专业集群人才培养的底色。第

三，构建培养方向课程体系 [8]。以学科专业一体化建设为理念，

遵循行业企业人才链和创新链的人才需求与学科研究相匹配原

则，结合学院现有条件，重新凝练学科建设的方向，围绕学科方

向构建培养方向课程模块群，突出高级阶段就业专长知识的学习

与技能培养，凸显专业集群人才培养的新特色 [9]。培养方向课程

模块群会依据外部环境与学科建设方向的变化，进行整合与迭代

升级。

3.平台系统化建设。依据专业集群课程体系，凝练出商科综

合素养培养与训练项目、专业核心能力培养与训练项目、专长技

能培养与训练项目，形成专业集群素养培养与技能训练体系。

以校企主导、行业指导、政府推动为原则，遵循“协同化、

一体化”集群建设模式，以产教融合、人才协同培养路径，以行

业学院建设为载体，围绕素养培养与技能训练体系，构建学生能

力训练与素养培养平台体系。平台建设以服务社会需求为导向，

以人才培养、管理研究、社会服务、文化传承与创新为内容，共

同制定新商业企业岗位标准 [10]。将本科教育融入区域社会经济

发展中，形成职前职后一体化人才培养新模式，实现社会需求、

科学研究、教学研究、人才培养之间的良性互动，深度推动教育

链、人才链、产业链和创新链更好地融合，提升商学院服务社会

的能力，谋求协同发展 [11]。

四、专业集群建设的配套性改革

1.应用型课程建设。课程是人才培养的核心要素，是教育微

观问题，推进应用型课程建设是应用型高校内涵建设的基础与核

心，是落实“科教融合、产教融合、理实融合”的基本单元和最

小单位 [12]。围绕最新职业标准、行业标准和岗位规范，紧贴岗

位实际工作过程，调整课程结构，更新课程内容，把职业岗位所

需的知识、技能和职业素养融入相关专业教学中。课程内容反映

专业领域的新知识、新技术、新工艺和新方法，反映专业领域和

岗位（群）要求的职业道德与操作规范。课程建设体现出了服务

学习的特性：即充足学习时间、真实情境、挑战性问题、认知冲

突、复杂思维状态、人际支持、意义 [13]。

2.实践教学项目设计。学院依据培养与训练目标，校地合作

联合设计实践项目，联合探索协同育人机制。

3.师资队伍建设。商科人才的培养离不开教师的职业化。商

学院实施双师型教师队伍建设计划，实施“教师进企业、职业经

理人进课堂”两进工程，加大行业企业教师“软引”力度，优化

了教师队伍培养途径，建成一支既有应用型人才培养能力，又有

服务地方社会发展本领的教师队伍 [14]。

4.质量保障体系建设。 第一，完善管理机制。 成立专业集

群指导委员会，确定岗位工作职责。制定专业集群建设方案等文

件，形成制度保障。制定行业学院建设细则，明确平台保障。围

绕总体目标，实施目标管理，形成绩效管理保障 [15]。第二，优

化管理职能。实施全面教学质量管理，从教学时间、教学空间、

教学过程、教学内容四个维度进行精细化管理。第三，强化督导

职能。明确教学管理与教学督导分离原则，成立教学督导专门团

队，对人才培养过程和效果全面督导，定期报告与反馈运行管理

情况。第四，构建动态调控机制。专委会依据人才培养目标，围

绕专业集群各要素间的支撑度、建设目标达成度、人才培养目标

达成度等维度指标开展定期与不定期衡量，对接产业、动态调

整、自我完善，形成商科专业集群人才培养结构动态调控机制。

五、专业集群建设效果

1.形成应用型人才培养新模式

专业集群经过前期设计与后期6年实践总结，逐渐形成了商

科应用型人才培养新模式。首先，理清了人才培养的逻辑。在协

同育人导向下，理清了人才培养中的培养定位与目标、利益相关

者、内部流程、学习与成长四层面间的逻辑关系，将外部资源有
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机整合到人才协同培养体系中来。其次，构建人才协同培养路

径。构建了课堂教育－实训平台蕴养－工作室培育－产教融合平

台塑造的人才协同培养路径，实现了课堂知识与应用场景的融

合，技能训练与企业需求的融合，真实项目与学习成长的融合，

社会服务与人才培养的融合。再次，形成全方位评价体系。以应

用能力考核为导向，以高阶能力达标为最终评价标准，构建了构

建多个阶段、多种类别、多种主体、多种形式的考核评价体系。

2.改革成果丰硕

近五年，首先，学院层面：立项省部级以上教改项目14项，

省社科基金8项，厅局级立项60余项；获批省一流课程1门，校

一流14门；教师获省级教创赛特等奖1项，一等奖1项，二等奖1

项，校级各类大赛获21项；76%教师被学校认定为双师型教师，

先后聘请20余位企业行业专家进入人才培养团队中。其次，学生

层面：学生获双创类大赛国赛三等奖2项，省赛特一二三等50余

项，省级创新创业立项20余项；学科竞赛16人次获国家级奖励，

201人次获省部级奖励，302人次获校级奖励，占学院总人数的

60%以上。再次，服务地方层面：完成20余项服务地方项目，师

生共同为20余家单位提供培训、咨询服务，进一步提升了学院影

响力。
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