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一、江西红色文化产业发展基础

（一）红色文化资源丰富

在红色历史事件发生的地方，通常会形成一种以地点为中

心，以人为中心，以精神文化为中心的红色文化资源点。江西省

是一座没有围墙的革命历史博物馆，在全国红色文化影响力中是

突出的，涵盖了多个重要历史节点和地区，如井冈山、瑞金、南

昌和安源等地，拥有大量的革命历史遗址和爱国主义教育基地，

为红色文化产业资源的开发提供了坚实的基础 [2]。

（二）提供相关政策支持

在文化资源丰富的底蕴下，江西省政府也高度重视红色资源

的保护与利用，出台一系列政策措施，如推进全国红色基因传承
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示范区建设等工作内容，旨在推动红色文化产业的升级，打造红

色文化品牌，促进红色旅游与红色教育的融合发展，为红色文化

资源的传承与发展提供保障支持 [3]。

（三）红色文化转化成果

近年来，江西省内各地区红色文化资源发展势头良好，积极

响应政策，利用红色文化资源带动旅游项目发展，形成了多样化的

红色文化产品。以江西省井冈山为例，井冈山保存完好的革命遗

址、遗迹共有100多处，其红色物质文化资源雄厚 [4]。将革命遗址

转化为红色革命景区，通过现场氛围回溯当时所发生的故事事件，

学习红色文化教育，激发红色基因与情感。除物质资源外，井冈山

精神文化资源同样富足。在近现代革命斗争史上，井冈山地区所做

出的成就，留下了许多感人故事、歌曲与戏剧等，通过这些艺术
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载体传递当时革命的情感精神，造就和延续了独具特色的井冈山 

精神。

二、江西红色文创产品现状与问题

（一）红色文创的定义

红色文化作为一种特殊型资源，创造于中国共产党伟大革命

实践中，具备强有力的政治、文化和教育功能。利用红色文化进

行教育，能增进各族人民对中国共产党的认同，增强各族人民对

中华民族集体归属感的文化自信，从而在情感的塑造、价值的引

导中，夯实巩固我们中华民族共同体意识的思想基础和群众根 

基 [5]。文创产品则是指文化创意产品，文化创意产品的属性可以

分为两个方面：一是文化创意价值属性，二是经济价值属性。

文化创意价值属性是指文化创意产品所表达的人类精神活动内涵

及其影响。文创经济价值属性是指文创产品可以促进经济增长、

产品商业化、带动旅游产业的发展。红色文创更是文创产品中具

有特殊意义的一类，对内核蕴含红色文化故事进行提取精炼为符

号、形式、功能等，将其运用到产品设计中，同时结合情感营

销，致使唤醒中华民族的红色血脉，契合消费者在态度、观念及

情感上的文化符号追寻，形成一个能够唤起回忆、联想等的重建

线索，引起人们的联想与回忆从而产生情感共鸣。

（二）江西红色文创产品现状

江西省对红色文旅项目大力推广的同时，也在重视红色文创

产品的发展。当人们在切身体会的红色文化力量后，会对相关文

创产品产生情感认同，从而刺激消费者购买，成功地对红色文化

进行传承和发展。以吉安市井冈山为例，因其红色文化城市特性

吸引了全国各地乃至全世界的人参观游览，旅游人数与经济指数

显著增长，虽然疫情对旅游业造成影响，但恢复后有在逐步增

长。近年来吉安市政府提出一系列行动方案，对红色文创产业给

予大力扶持，包括政策指导、资金投入、平台搭建等，为红色文

创产品的发展提供了良好的外部环境。通过举办文创设计大赛、

展览和交流活动，不断激发创意活力，推动产业升级。为挖掘江

西特色红色文化 IP，积极推动红色文化资源的发展而努力。并

且，现已在市场上获得了积极反馈，吸引了大量游客和红色文化

爱好者的关注与购买，成为井冈山旅游经济中的亮点。特别是在

节假日期间，红色文创产品销售量显著增加，成为旅游收入的重

要组成部分。

（三）江西红色文创产品存在问题

局限于传统门店销售，营销方式不够深入人心。红色文创产

品主要以门店销售为主，销售场景一般为红色景区内部，过于局

限在一定范围内。江西省是一座没有围墙的革命历史博物馆，同

样红色文创产品也不应该被局限于景区，拓宽销售渠道与场景，

销售渠道打通线上线下同步销售，即使在异国他乡也能感受红色

文化的精神力量，开展文旅活动、红色旅游博览会中展示红色文

创产品带来的情感与精神。红色文创产品的营销推广方式相对于

普通文创的营销相对保守，红色文化具有一定的特殊性，以至于

大部分营销手段不能夸张，所以除了独特性的产品设计外，可以

利用情感营销进行推广。

三、江西红色文创产品与情感营销融合策略

红色文创产品承载着丰富的历史文化信息和红色精神，营销

活动通过展示产品背后的故事和意义，不仅促进商品销售，更重

要的是在更广泛的公众中传播红色文化，增强民众特别是年轻一

代对革命历史的了解和情感认同，起到教育和传承的作用。因此

为促进江西红色文创的发展，提出将情感营销与之融合。情感营

销作为一种以消费者情感需求为核心的营销策略，逐渐受到社会

企业的关注和重视 [6]。在追求经济效益的同时，如何保持红色文

化的严肃性和教育意义，避免过度商业化，也是一个挑战。

（一）情感营销

“现代营销学之父”菲利普·科特勒曾根据人们的消费行为

提出三阶段理论，该理论将消费者行为归纳成三大阶段，并且在

最后一个阶段——情感，提出企业应着重把握消费者心理与情感

需求 [7]。情感营销是指建立在消费者的情感上，通过分析、理解

和把握消费者的情感，从而采取能够满足消费者情感需求的营销

手段和方式。情感营销的常见组合策略有以下几种，情感设计、

情感包装、情感品牌、情感广告、情感价格、情感公关、情感促

销、情感服务 [7]。通过策略实现与消费者情感连接、共鸣，至此

来促进品牌忠诚度和市场表现。情感营销促使品牌情感的形成，

使消费者对品牌形成独特感受。在消费过程中，消费者做决策的

时候所影响的因素大多数是为非理性的。契合消费者情感的营销

方式会在潜移默化中加剧非理性因素的引导，深化用户对品牌的

认识，从而触动了情感意识，激发了消费者的购买欲望，为品牌

知名度的提高起到了很大的作用。

（二）融合策略

有效的营销策略能够帮助红色文创产品突破传统市场局限，

吸引不同年龄层和地域的消费者。通过品牌故事讲述、视觉形象

塑造和多渠道推广，与之对应情感营销内容，建立独特的品牌形

象，提高产品的市场辨识度和吸引力，促进红色文创品牌的长远

发展。让红色文创与情感营销融合时，可以触动消费者的情感共

鸣，增强其文化认同感和购买意愿。每个红色文创产品背后都承

载着一段历史故事或英雄事迹，红色文化的地域特征性加以情感

类营销能产生不一样的效果，尤其在故事中同一地区生活的消费

者更能快速达到情感共鸣。通过深入挖掘和生动讲述这些红色故

事，让消费者在了解产品、认同产品设计的同时，感受到历史的

温度和先辈的精神力量，从而建立起情感上的链接。

（三）在视觉设计上注重情感化

红色文创在设计上必须遵循地域性原则，选取能够代表地域

的红色符号，才能发挥出宣传当地宣传推广作用。必须遵循文化

性原则，文创产品最为核心的就是文化内涵，通过产品为载体，

宣传文化价值，体现红色文创产品的红色精神与力量。必须遵循

创新性原则，文创产品可通过色彩、材料、工艺等方面进行创

新，再加以地域符号，更能突显自身产品的独特性。必须遵循教

育性原则，红色文创产品的设计缘由本就是为宣传教育红色文化
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的传播媒介。必须遵循功能性原则，文创产品的产出还是要以实

用性、功能性为基础，以满足人们的需求。

四、结语

红色文创产品不仅是文化传承的载体，也是情感交流的桥 

梁 [8]。红色文创产品本身具有强烈的情感感染力，用情感营销方

式能更好帮助其宣传传播，推动红色文化的传承与发展。情感营

销的运用，不仅能够加深消费者对红色文化的认知和情感体验，

还能够提升红色文创产品的市场竞争力和社会影响力。本文旨在

强调红色文创产品在传承红色文化、促进地方经济发展中的重要

作用，同时也看到了情感营销在推动红色文创产业发展中的潜

力。最终，情感化营销的深入实践将有助于构建一个更为丰富多

元、情感共鸣强烈的红色文创生态，让红色文化在新的时代背景

下焕发出更强大的生命力，实现经济价值与文化价值的双赢。
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